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EKONOMIA I FINANSE

Marian Daniluk

INWESTORZY I INWESTOWANIE
NA RYNKU KAPITALOWYM

[stowa kluczowe: klasyfikacje inwestorow, rynek kapitatowy, strategie inwesto-
wania]

Streszczenie

W pracy opisano rézne klasyfikacje inwestoréow dziatajacych na rynku kapi-
tatowym. Ze wzgledu na wielko§é inwestowanych $rodkéw, wyrézniono inwesto-
réw indywidualnych (matych, §rednich i duzych) oraz instytucjonalnych (ban-
ki, fundusze inwestycyjne, w tym ,venture capital”, fundusze ubezpieczeniowe
i emerytalne, przedsiebiorstwa, Skarb Panstwa i inne). Biorac pod uwage okres
inwestowania opisano zachowania inwestoréw krétko, srednio i dtugotermino-
wych. Kolejne kryterium réznicujace inwestoréw to zrédto pochodzenia kapitatu
(inwestorzy krajowi, zagraniczni oraz miedzynarodowe instytucje inwestorskie).
Charakteryzujac strategie inwestowania przedstawiono ogélne ,, wektory inwe-
stowania” (wyczucie rynku, selekcja papieréw wartosciowych, struktura portfe-
la inwestycyjnego, filozofia kierunkéw inwestowania), a takze typy preferencji
(sktonnosé do ryzyka, horyzont czasowy, oczekiwania inwestora etc).

1. Wprowadzenie

W ujeciu ogblnym przez pojecie inwestowania rozumie sie dzialalnosé zapew-
niajacg okreslone dobra w przysztosci, np. budowe domu, fabryki czy zakup pa-
pieréw warto$ciowych. Inwestycja jest okres§leniem interdyscyplinarnym, réznie
definiowanym w poszczegdlnych dziedzinach nauk. W terminologii ekonomicznej
inwestycja jest okre§lona rezygnacja z biezacej konsumpcji na rzecz przysztych
korzysci.

Na rynku kapitalowym inwestorami (investors) sg osoby (fizyczne i praw-
ne), ktére angazuja swoj kapitat w celu jego pomnozenia. Kupujg oni dobra ka-
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pitatowe — akcje, obligacje, udzialy majatkowe — z zamiarem osiggniecia zysku.
Rynek kapitatowy jest jednym z rynkéw, na ktérym lokowane sg oszczednosci
i zakumulowany kapital. Inwestor w gospodarce rynkowej ma mozliwo$¢ wybo-
ru lokaty kapitalowej na réznych rynkach — na rynku towaréw, nieruchomosci,
finansowym (pienieznym, kapitatlowym), kruszcéw czy tez innych rynkach, np.
walutowym, dziel sztuki itp. Kazdy z tych rynkéw ma swoja specyfike i wymaga
specjalistycznej wiedzy. Glowne réznice sprowadzajg sie do ptynnosci obrotu (np.
operacje kupna-sprzedazy nieruchomosci z reguty wymagajg dluzszego czasu niz
podobne operacje w zakresie papierow wartosciowych) oraz skali ryzyka.

Zmienna koniunktura na poszczegdlnych rynkach stwarza wiele mozliwosci
poszukiwania bardziej efektywnych inwestycji kapitalowych. Zwlaszcza ryn-
ki pieniezne i kapitalowe, zaréwno narodowe, jak i miedzynarodowe, sa powia-
zane wielorakimi wiezami i sg wspélzalezne. Inwestorzy, dysponujacy zasobami
kapitalowymi, kierujac sie oczekiwanymi zyskami z réznic kursowych na rynku
papieréow wartosciowych, rynku walutowym, czy tez ksztaltowania wktadéow ban-
kowych moga dokonywaé stosownej do koniunktury dywersyfikacji swoich lokat
pienieznych [ 4 |. Dysponujac bardzo mobilnym kapitatem finansowym, inwesto-
rzy moga z duzg elastycznoscig lokowaé go nie tylko w rézne instrumenty finan-
sowe rynku kapitalowego, ale takze dyslokowaé na inne rynki.

Czesto inwestorzy stosujg zréznicowane lokaty kapitatu, operujac nim na wie-
lu rynkach. Inwestycje portfelowe zapewniaja wieksze bezpieczenstwo w decy-
zjach inwestycyjnych. Jednak podstawowym czynnikiem, weryfikujacym trafnosé
inwestycji kapitatowych, pozostaje zawsze stopa dochodu od kapitatu.

Specyfika inwestycji na rynku kapitatlowym jest gtéwnie to, ze:

— kapitat ma posta¢ kapitatu finansowego,

— przedmiotem inwestycji sg lokaty bankowe $rednio- i dtugoterminowe, pa-

piery wartoSciowe,

— obrét kapitalem ulokowanym w papiery wartoSciowe moze byé dokonywa-

ny bardzo szybko i na wielu rynkach kapitatowych,

— inwestor moze dokonywaé wyboru stopnia zréznicowania ryzyka inwesty-

cyjnego, majac do dyspozycji wiele rodzajéw instrumentéw finansowych.
Inwestoréw rynku kapitatlowego charakteryzuje réwniez to, ze posiadanych zaso-
béw pienieznych nie zamierzajg oni wydawaé na biezace potrzeby, lecz lokuja je
dtugookresowo w banku lub w papiery warto$ciowe w celu ich kapitalizacji — sg
wiec uczestnikami rynku kapitalowego, oferujacymi kapitat.
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2. Rodzaje inwestorow

Na rynku kapitatowym jest wiele rodzajéw inwestoré6w. Aby dokona¢é ich cha-
rakterystyki stosuje sie ogdlnie przyjete w analizach kryteria podziatu na okre-
§lone grupy.

Do podstawowych kryteriow klasyfikacji inwestoréw mozna zaliczy¢:

— rozmiary kapitatu i profesjonalizm zarzgdzania nim,

— okres inwestowania,

— zrédia pochodzenia kapitatu.

Przeprowadzona wedtug tych kryteriéw charakterystyka inwestoréw rynku
kapitatowego stwarza do$é przejrzysty opis w ujeciu modelowym. Jest to jednak
podejscie metodologiczne, ktére w praktycznym funkcjonowaniu inwestoré6w na
rynku kapitatowym jest bardziej skomplikowane i czesto trudne do jednoznacz-
nego przedstawienia, m.in. takze ze wzgledu na poufno§é wielu informacji banko-
wych i kapitatowych [ 1 ].

2.1. Podzial inwestorow wedlug wielkosci kapitalu i profesjonalizmu
zarzadzania kapitalem

Przy tym kryterium mozna podzieli¢ inwestoré6w na rynku kapitalowym na
dwie podstawowe grupy inwestoréow indywidualnych oraz inwestorow in-
stytucjonalnych. Jest to najczesciej spotykany podzial inwestoréw, stosowany
w analizach i publikacjach, dotyczacych rynku kapitatowego.

2.1.1. Inwestorzy indywidualni (nieprofesjonalni)

Na kazdym rynku kapitatowym wystepuje bardzo liczna grupa inwestoréw
indywidualnych. Zalicza sie do nich osoby fizyczne (gospodarstwa domowe)
oraz wspoétudziatowcow spotek pracowniczych. Inwestujg oni przede wszystkim
zgromadzone oszczedno$ci, a zamozniejsza ich czes$¢ posiadane zasoby kapitatu
finansowego. Z reguly inwestoréow tych cechuje duza ostrozno$é w podejmowa-
niu decyzji inwestycyjnych, lokuja wiec na rynku papieréw wartosciowych tylko
cze$é swoich zasobéw finansowych. Wiekszoéé z nich nie zajmuje sie profesjo-
nalnie rynkiem kapitatowym, nie po§wieca zbyt duzo czasu na analize koniunk-
tury gieldowej, stad te grupe inwestoréw okresla sie jako inwestor6w nieprofe-
sjonalnych.

Inwestoréw indywidualnych mozna podzielié¢ na 3 grupy:

— inwestorzy indywidualni drobni (maty inwestor),
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— inwestorzy indywidualni §redni,

— inwestorzy indywidualni wieksi (duzy inwestor).

Najwiekszg grupe wérdod indywidualnych inwestor6w na krajowych rynkach
papieréow warto$ciowych stanowig inwestorzy drobni. Rozmiary angazowanego
przez nich funduszu inwestycyjnego na zakup papieréw wartoSciowych sa bar-
dzo zréznicowane i zaleza gltéwnie od stopnia zamozno$ci spoteczenstwa, stopy
oszczedzania i preferencji co do sposobu lokowania oszczednoéci. Na przyktad
na polskim rozwijajacym sie rynku papieré6w wartosciowych (emerging markets)
mozna przyjac¢ , ze do grupy indywidualnych drobnych inwestoréw nalezg ci,
ktorzy sktadaja zlecenia kupna lub sprzedazy papieréw wartoSciowych do okoto
10 000 PLN. Jest to w istocie bardzo niski poziom, jednak obejmujacy liczna grupe
inwestoréow indywidualnych (okoto 60%). W krajach zamozniejszych, o rozwinie-
tych rynkach finansowych, sredni poziom wartosci zlecenn inwestycyjnych wéréd
matych inwestoréw indywidualnych jest znacznie wyzszy.

Grupe $rednig inwestoréw indywidualnych cechuje wieksze zaangazowanie
Srodkéw inwestycyjnych na rynku papieréw warto$ciowych. Wielu inwesto-
réw tej grupy wykazuje duze zainteresowanie rynkiem kapitalowym i upatruje
w tym rodzaju lokat kapitalowych wazne Zrédilo dochodéw osobistych. Jest to
jednak z reguly grupa mniej liczna od drobnych inwestoréw indywidualnych,
ale o wiekszej masie kapitatu. W Polsce do $redniej grupy indywidualnych in-
westorow (w obecnej fazie rozwoju rynku papieréw warto$ciowych) mozna zali-
czy¢ tych, ktorzy sktadajg zlecenia kupna-sprzedazy w przedziale od 10 000 do
20 000 PLN.

Wéréd inwestoréw indywidualnych najmniej liczng grupe stanowia inwesto-
rzy zaliczani do duzych. Majg lepsze rozpoznanie rynku, czesto traktuja opera-
¢je na rynku kapitatowym jako gtéwne zrédto dochodéw. Ta grupa inwestoréw
podejmuje decyzje inwestycyjne nie tylko na podstawie wtasnej wiedzy, ale ko-
rzysta takze z doradztwa inwestycyjnego profesjonalnych instytucji finansowych.
Na rozwijajacym sie polskim rynku papieré6w wartoSciowych do inwestoréw in-
dywidualnych duzych zalicza sie tych, ktorzy skladajg zlecenia kupna-sprzedazy
o wartosci powyzej 20 000 PLN (najczesciej w przedziale 40 000 — do ponad 500
tys. zt.) Z reguly inwestycjami najwiekszych inwestor6w zarzadzajg profesjonal-
ne instytucje finansowe — banki inwestycyjne, firmy konsultingowo-inwestycyjne
oraz domy maklerskie.

Udziat inwestor6w indywidualnych na rozwinietych rynkach papieréw war-
toSciowych ksztaltuje sie w przedziale od 18% (gielda we Frankfurcie) do 40%
(gietda w Nowym Jorku). Na rynkach rozwijajacych sie udzial tej grupy inwe-
storéw jest bardzo zréznicowany: np. w Polsce, na gieldzie warszawskiej, wynosi
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okoto 35%. Ze wzgledu na wzrost skomplikowania i profesjonalizmu rynku ka-
pitatowego, w tym publicznego obrotu papierami wartosciowymi, obserwuje sie
wzrost udziatu inwestycji instytucjonalnych.

2.1.2. Inwestorzy instytucjonalni

Do inwestoréw instytucjonalnych nalezg rézne instytucje i podmioty gospo-
darcze, dokonujace inwestycji kapitatlowych. Ich wspdlng cecha jest profesjonalne
zarzadzanie kapitalem i dysponowanie wiekszymi zasobami kapitalowymi, wta-
snymi lub powierzonymi.

Do inwestoréw instytucjonalnych naleza w szczegélnosci:

— banki komercyjne, w tym banki inwestycyjne,

— fundusze zbiorowego inwestowania (fundusze inwestycyjne),

— fundusze inwestycyjne typu ,,venture capital”,

— fundusze ubezpieczeniowe i emerytalne,

— przedsiebiorstwa,

— Skarb Panstwa,

— inni — domy maklerskie, domy dyskontowe.

Wspélezesny rynek kapitalowy jest domeng wyspecjalizowanych instytucji,
gltéwnie finansowych. Rozwdj elektronicznych systeméw informacyjnych, ban-
kowych, gietdowych i innych stwarza mozliwo$é dokonywania bardzo szybkich
operacji finansowych na wielu rynkach. W istocie kazdy lokalny rynek kapitalowy
jest jednoczesnie okreslonym elementem Swiatowego rynku kapitalowego. Kapi-
tat, zwlaszcza kapitat finansowy, stat sie bardzo mobilny, moze przemieszczaé sie
niezwykle szybko w zalezno$ci od koniunktury. Szczegélng role odgrywajg mie-
dzynarodowe korporacje finansowe i fundusze inwestycyjne, dysponujace naj-
wiekszymi zasobami kapitatowymi. W zwigzku z tym na rynkach kapitatowych
mozna zaobserwowaé wzrost znaczenia réznych inwestoréow instytucjonalnych,
krajowych i zagranicznych [ 7 .

Banki

Wséréd inwestoréw instytucjonalnych banki zajmuja dominujaca pozycje.
Dysponuja one znacznymi wlasnymi kapitatami oraz zarzadzaja §rodkami po-
wierzonymi. Wéréd réznorodnych ustug bankowych waznym polem ich dziatal-
nosci jest aktywne uczestnictwo na rynku kapitatlowym. Spetniajg w tym zakre-
sie rézne funkcje, w tym zajmuja sie inwestowaniem w papiery warto$ciowe,
zaréwno na rynku kapitalowym pierwotnym, jak i na rynku kapitalowym
wtornym.
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Banki komercyjne traktujg dziatalno§é inwestycyjng i brokerska jako jedng
z waznych dziedzin swojej réznorodnej dziatalnosSci. Istniejg réwniez wyspecja-
lizowane banki inwestycyjne, ktérych gtéwnag dziatalnoscig sg ustugi doradczo-
-posredniczace i operacje kapitalowe na rynku papieré6w wartosciowych. Odgry-
waja one gléwnag role w kontaktach miedzy emitentami papieréw warto$ciowych
w zakresie plasowania emisji a nabywcami tych papieréw, staja sie réwniez gwa-
rantami zabezpieczajacymi powodzenie emisji. Banki dysponujg duzym potencja-
tem kapitalowym i profesjonalng kadra specjalistéw, sg wiec jedng z najwazniej-
szych grup inwestoréw i poSrednikéw na rynku kapitalowym [ 2 ].

Fundusze zbiorowego inwestowania

Efektywne inwestowanie na wspoétczesnym skomplikowanym rynku kapita-
towym wymaga skrupulatnej analizy koniunktury, starannego wyboru instru-
mentéw finansowych i ciagltego sledzenia sytuacji rynkowej. W celu ograniczenia
ryzyka i btednych decyzji inwestycyjnych, zwtaszcza mniej przygotowanych indy-
widualnych inwestoréw, powstaty w konicu XIX wieku i dynamicznie rozwinely sie
w ostatnich dziesiecioleciach instytucje finansowe, okreslane ogélnie jako fundu-
sze zbiorowego inwestowania lub fundusze inwestycyjne.

Na najwiekszym w $§wiecie, amerykanskim rynku kapitalowym fundusze in-
westycyjne zarzadzaja Y4 kapitatu inwestycyjnego, lokowanego w papiery warto-
Sciowe. Rozwinely sie réwniez na szeroka skate w Japonii, Francji, Wielkiej Bry-
tanii, Niemczech i innych panstwach. Wysoka dynamike rozwoju majg réwniez
fundusze inwestycyjne w Polsce, dziatajace od 1992 r. Ich aktywa w 2007 r. wynio-
sty ponad 145 mld. zt (okoto 16 % oszczednosci Polakéw).

Fundusze inwestycyjne cechuje profesjonalne zarzadzanie zbiorowymi za-
sobami kapitalowymi, wniesionymi przez réznych inwestoréw, gtéwnie osoby fi-
zyczne. Firmy, zarzadzajace tymi funduszami dokonujg operacji kupna-sprzedazy
papieréw warto§ciowych i innych instrumentéw finansowych w celu pomnozenia
kapitatu, pobierajac okreslong prowizje. Fundusze te majg réznorodne zakresy
dziatalnosci i specjalizacji. Ogdlnie mozna podzielié je na dwa rodzaje:

— fundusze otwarte,

— fundusze zamkniete.

Jest to podzial najczesciej stosowany; gtéwnym jego kryterium jest zmiennos$é
wielkoéci funduszu i udzialowcéw. Fundusze zamkniete maja z géry okreslong
wielko$¢ (kwote kapitatu), natomiast fundusze otwarte charakteryzuje zmienna
(nieograniczona) wielko$é, zalezna od liczby udziatloweéw i wniesionych przez
nich §rodkéw finansowych.

10
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Fundusze otwarte (powiernicze) sg prawng formg zbiorowego lokowania
zasobow kapitatowych (oszczednosci) w papiery wartoSciowe. Majatek funduszu
powstaje przez polaczenie §rodkéw finansowych, wniesionych gléwnie przez licz-
nych inwestoréw indywidualnych. Firmy zarzadzajace tymi funduszami petnig
funkcje inwestora zbiorowego, oferujac uczestnikom wieksza réznorodno$é pa-
pieréw wartoSciowych, ptynnoéé inwestycji kapitatlowych i profesjonalne zarza-
dzanie powierzonym kapitatem.

Wnoszone przez udziatowcéw Srodki finansowe tworza mase funduszu, ktéra
przeliczana jest na okreslone ,, jednostki uczestnictwa”, wyrazajace proporcjonal-
ny udziat w zgromadzonym funduszu. Jednostki te stanowig podstawe prawng do
udziatu w zbiorowym funduszu, w tym do uzyskiwanych dochodéw. Sg to umow-
ne czastki funduszu, nalezne inwestorowi do czasu ich umorzenia.

Cechg funduszy otwartych jest to, ze sg one nieograniczone rozmiarami i sg
otwarte pod wzgledem uczestnictwa inwestoréw. Od decyzji indywidualnego in-
westora zalezy, kiedy zglosi akces do danego funduszu zbiorowego inwestowania,
ile chce naby¢ jednostek uczestnictwa i kiedy dokonaé¢ ich umorzenia. Instytucja
zarzadzajaca funduszem dziata podobnie jak bank, przyjmujacy lokaty i wyptaca-
jacy okreslone oprocentowanie z tym, ze mozna wycofaé¢ wniesione §rodki finan-
sowe w dowolnym terminie, a wynik funduszy ma charakter zmienny, zalezny
od osiggnietych przez fundusz wynikéw finansowych z operacji kapitalowych na
rynku papieréw warto$ciowych.

Instytucja zarzadzajaca funduszem koncentruje sie na prowadzeniu polityki
inwestycyjnej i dokonuje transakcji na rynku papieréw warto$ciowych. Funkcje
przechowywania aktywow funduszu spelnia natomiast bank powiernik. Zapew-
nia on bezpieczenstwo zgromadzonych aktywow, oblicza ich wartosé i prowadzi
obstuge bankowa. Z reguly jego agendy zajmuja sie dystrybucja jednostek uczest-
nictwa funduszu.

Mozemy wyrézni¢ wiele grup tych funduszy:

— fundusze wzrostowe — zorientowane na zyski ze wzrostu cen papieréw war-
toSciowych, inwestuja w akcje spélek, rokujacych szybki rozwdj i wzrost
rentownosci;

— fundusze dochodowe (zréwnowazone) — inwestujace w obligacje i akcje spét-
ek, zapewniajace dochdd z oprocentowania i dywidendy oraz wzrostu ich
cen rynkowych,

— fundusze dzialajace na rynku obligacji, ktére cechuje dtuzszy okres inwe-
stowania, do$¢ pewne, cho¢ umiarkowane dochody;

— fundusze inwestujace w akcje tzw. agresywne — na rynku gieldowym i poza-
gietdowym, zapewniajace stosunkowo wysokie ale ryzykowne dochody;
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— fundusze miedzynarodowe — dziatajace na rynkach kapitatowych réznych
krajow;

— fundusze indeksowe (wskaZnikowe) — operujace akcjami firm zaliczanych
do indeks6w gietdowych, np. Dow Jones;

— fundusze inwestujace w akcje matych firm, obligacje rzadowe, obligacje mu-
nicypalne, obligacje zamienne i inne wyspecjalizowane rodzaje instrumen-
tow finansowych rynku papieréw wartosciowych [ 2 ].

Fundusze zamkniete charakteryzuje to, ze maja ustalony kapital inwesty-
cyjny i stalg liczbe udziatoweéw. Tego rodzaju fundusze tworzone sg najczesciej
przez instytucje finansowe (banki), ktére wyodrebniaja pewnag sume kapitatu,
w celu podejmowania wyspecjalizowanej dziatalnosci inwestycyjnej w okres§lonych
dziedzinach gospodarki (np. zasilajac kapitalowo firmy o duzym potencjale rozwo-
jowym), liczac na efektywnag kapitalizacje.

Utworzenie funduszu zamknietego i zarzadzanie nim odbywa sie przy zato-
zeniu sprecyzowanych kierunkowych zamierzen inwestycyjnych, zapewniajacych
wiekszg koncentracje kapitatu i elastycznosé dziatan oraz profesjonalizm i efek-
tywnoéé. Fundusze zamkniete majg statg liczbe udziatéw, emituja ,,certyfikaty
inwestycyjne”, ktore nie sg umarzane, co stwarza stabilnoéé portfela posiadanych
papieréow wartosciowych. Moga one by¢ przedmiotem obrotu na rynku wtérnym,
a ich wycena rynkowa zalezy od sily popytu i podazy, ksztattuje sie w sposéb zroz-
nicowany w stosunku do wartosci ksiegowej, wywotujac okreslone zainteresowa-
nie inwestoré6w w zaleznosci od koniunktury rynkowej. Zorientowane sg na wy-
szukiwanie firm innowacyjnych, ktére maja dobre mozliwosci rozwojowe i zasila-
jac je kapitalowo przez pewien czas (kilka lat) z reguly osiggajg wysokie zyski . Po
pewnym czasie, kiedy firmy te rozwing sie gospodarczo i uzyskaja dobre wyniki
finansowe, fundusze zamkniete wycofuja swoje zaangazowanie kapitatlowe wraz
z osiagnietym zyskiem i podejmujg inne przedsiewziecia badZ koncza ten rodzaj
dziatalnosci.

Fundusze inwestycyjne typu ,,venture capital”

Wséréd réznych grup inwestoréw instytucjonalnych dziatajacych na rynkach
kapitalowych istotna role odgrywaja réwniez fundusze inwestycyjne typu ,,ventu-
re capital”. Sg to fundusze, zapewniajace zasilanie kapitatlowe na okresy $rednio-
i dtugoterminowe firmom, ktére nie weszly jeszcze na rynek papieré6w wartoscio-
wych, z zamiarem péZniejszej odsprzedazy udzialéw lub akeji z zyskiem. Gt6wnym
obszarem lokat kapitatowych tych funduszy jest wspieranie rozwoju dziatalnosci
gospodarczej firm o duzym potencjale wzrostu, finansowanie zaawansowanych
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prac nad zastosowaniem nowoczesnych technologii, wprowadzenie do produkcji
nowych lub zmodernizowanych produktéw, unowoczes$nienie przedsiebiorstw,
a takze dzialania prywatyzacyjne.

Obecnie w krajach o rozwinietej gospodarce rynkowej dziata wiele r6znych
venture capital, zasilajac kapitatlowo perspektywiczne projekty i firmy, czesto
przedsiebiorstwa nowo powstajace oraz $rednie i mate — zapewniajace wyzszy do-
chéd z inwestycji kapitatlowych niz inne lokaty rynkowe.

Na polskim rynku kapitatlowym fundusze venture capital pojawily sie juz
w pierwszych latach transformacji gospodarki.. Pierwszy fundusz venture capi-
tal powstal w 1990 r. jako Polsko-Amerykanski Fundusz Przedsiebiorczosci, kto-
remu rzad Stanéw Zjednoczonych zapewnit kapital w wysokosci 240 mlin. dol.
W nastepnych latach na polskim rynku powstawaty kolejne fundusze venture ca-
pital. Sg to fundusze z kapitatem mieszanym - krajowym i zagranicznym, gléwnie
utworzonym przez banki komercyjne, fundacje i inne instytucje.

Fundusze ubezpieczeniowe i emerytalne

Na rynkach kapitalowych waznym uczestnikiem wéréd inwestoréw instytu-
cjonalnych sa fundusze ubezpieczeniowe i kapitalowe fundusze emery-
talne. Wspoélczesne systemy ubezpieczenn zdrowotnych, majatkowych i emery-
talnych w gospodarce rynkowej stwarzaja mozliwosci dziatania w tej dziedzinie
wielu firmom, na zasadach konkurencyjnych. Sg to firmy ubezpieczeniowe pry-
watne, spetniajace funkcje publiczne, w ramach norm prawnych uwzgledniaja-
cych mechanizm rynkowy i interes publiczny ( finansowanie leczenia obywateli,
zapewnianie dochodéw emerytom i rencistom ). Sktania to, zwtaszcza zamozniej-
sze grupy spoteczenstwa do podejmowania ubezpieczen nie tylko w ramach po-
wszechnego systemu, ale takze réznych dobrowolnych, oferowanych przez firmy
ubezpieczeniowe. Szeroko rozwiniety zakres ubezpieczenn w krajach o rozwinie-
tej gospodarce rynkowej umozliwit zgromadzenie duzych funduszy przez firmy
ubezpieczeniowe [ 3 1. Srodki te pochodzace ze sktadek, zapewniaja tym firmom
znaczne zasoby finansowe, ktore sa przedmiotem kapitalizacji. Sa one lokowane
na rynku kapitatlowym, gtéwnie w papiery wartoSciowe. Efektywne operowanie
tym kapitalem na rynku papieréw wartosciowych przynosi firmom ubezpiecze-
niowym zyski, pomnazajace fundusze ubezpieczeniowe i emerytalne. Stwarza im
to mozliwo$é oferowania bardziej atrakcyjnych warunkéw ubezpieczeni i umacnia
pozycje konkurencyjng na tym rynku.

Nalezy jednak podkreslié, ze chociaz firmy ubezpieczeniowe i kapitatowe
fundusze emerytalne nalezg do grupy najpowazniejszych inwestoréw na rozwi-
nietych rynkach kapitalowych, majg pewne ograniczenia w decyzjach inwestycyj-
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nych. Wigze sie to ze spelnianiem przez nie funkcji publicznych i koniecznoscig
ograniczenia ryzyka inwestycyjnego, ze wzgledu na wykorzystywanie $§rodkéw
finansowych wnoszonych przez osoby fizyczne na fundusze ubezpieczeniowe
i rentowe. Ich zasady dzialania w kazdym panstwie okreslaja przepisy prawne,
a interesy ogdélnospoleczne reprezentuja wtasciwe organa rzadowe.

W Polsce obok dziatajacych na rynku konkurencyjnym prywatnych firm ubez-
pieczeniowych, od wprowadzenia ustawg z 1997 r. mieszanego systemu ubezpie-
czen emerytalnych funkcjonujg réwniez kapitalowe fundusze emerytalne. Sg to
otwarte fundusze emerytalne dysponujace coraz wiekszymi funduszami kapitato-
wymi (w 2007 r. wyniosty one ponad 200 mld. z}).

Przedsiebiorstwa

Wiele przedsiebiorstw, prowadzac swojg profesjonalng dziatalnos¢ produkeyj-
na, handlowg czy inng zajmuje sie réwniez dziatalno$cig inwestycyjna na rynku
kapitalowym. W zalezno$ci od strategii moze to by¢ jedna z dziedzin statej dzia-
talnosci, zapewniajacej dochody z inwestycji kapitatowych, badz tylko czasowe
wykorzystywanie rezerw posiadanych érodkéw finansowych. Przedsiebiorstwa
dywersyfikujac swoja dziatalno§é gospodarcza czesto wiaza inwestycje na rynku
kapitatowym (w obligacje lub akcje) z planami rozwojowymi, nabywaniem udzia-
t6w majatkowych innych firm lub pozbywaniem sie czes$ci wlasnych sktadnikéw
majatkowych, przy wykorzystaniu instrumentéw rynku kapitatowego (np. sprze-
daz wiekszoSciowego pakietu akcji zaleznej spétki). Dominujacym celem takiej
dziatalnosci jest wykorzystanie koniunktury rynkowej i uzyskanie lepszych efek-
tow ekonomicznych.

Wséréd inwestoréw instytucjonalnych przedsiebiorstwa stanowig znaczacy
zréznicowang grupe. Odgrywaja wieksza role w obrocie niektérymi rodzajami
papieréw wartosciowych, wyemitowanymi przez podmioty branz przemysto-
wych.

Inni inwestorzy instytucjonalni

Inwestorami instytucjonalnymi mogg by¢ rézne podmioty, takie jak organi-
zacje spoteczne, polityczne, fundacje, zwigzki zawodowe i inne stowarzyszenia,
dysponujace §rodkami finansowymi, ktére moga lokowaé §rednio lub dlugotermi-
nowo w papiery wartoSciowe w celu ich kapitalizacji. Znaczaca grupe stanowiag po-
$rednicy rynku kapitatowego, §éwiadczacy ustugi maklerskie. Wielu z nich, zwlasz-
cza duze instytucje finansowe oraz domy maklerskie, poza dokonywaniem kup-
na-sprzedazy papieréw wartoSciowych na zlecenie klientéw wystepuje réwniez
w roli inwestoréw, we wlasnym imieniu i na swéj rachunek. Celem ich dziatalno-
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Sci inwestorskiej jest angazowanie posiadanego kapitatu dla uzyskania dochodu.
Kupuja wiec papiery wartosciowe, aby odsprzedacé je z zyskiem.

2.2. Grupy inwestoréw wedlug okresu inwestowania i aktywnosci

Instrumenty finansowe, znajdujace sie na rynku kapitalowym (akcje, obli-
gacje, udzialy), w ktore lokowany jest kapitat finansowy, sg Srednio- lub diugo-
terminowe, co okresla przyjeta prawnie cezura czasowa, np. w Polsce do rynku
kapitatowego zalicza sie papiery warto$ciowe o okresie waznosci (zapadalnosci)
od roku wzwyz. Kryterium czasowe jest praktycznym rozwigzaniem metodolo-
gicznym, natomiast w wymiarze ekonomicznym chodzi tu o lokaty kapitatowe,
umozliwiajace podmiotom emitujacym papiery wartosSciowe realizacje przedsie-
wzie¢ w dluzszym okresie, a inwestorom dajace satysfakcjonujacy dochéd. Cho-
ciaz papiery warto$ciowe na rynku kapitalowym sg Srednio- i dtugoterminowe,
jednak mechanizmy funkcjonowania tego rynku — operacje gietdowe i pozagiet-
dowe, a wiec tzw. rynek wtérny, stwarzajg mozliwosci dokonywania swobodnych
transakcji kupna-sprzedazy w bardzo krétkich terminach (nawet wielokrotnie
w ciagu dnia) na gietdach papieréw warto§ciowych o notowaniach ciaglych. Wielu
aktywnych inwestoréw dokonuje zatem réznych operacji kapitalowych na wtor-
nym rynku w dowolnych terminach, w zalezno$ci od swoich preferencji, strategii
inwestowania, koniunktury na rynku itp.

Biorac pod uwage bardzo duze mozliwoéci zachowan inwestoréw na rynku
kapitalowym, mozemy ich podzieli¢ z punktu widzenia okresu inwestowania
i aktywnosci na rynku na trzy grupy:

— inwestorzy o zachowaniach spekulacyjnych (krétkoterminowi),

— inwestorzy Srednioterminowi,

— inwestorzy dlugoterminowi.

Podzial ten ma charakter metodologiczny, umozliwiajacy opisanie struk-
tury inwestoréw na réznych rynkach kapitatowych i ich wplywu na charakter,
a zwlaszcza stabilno$é i bezpieczenistwo rynku.

2.2.1. Inwestorzy krotkoterminowi o zachowaniach spekulacyjnych

Nalezy podkreslié, ze spekulacja na rynku kapitalowym jest zalegalizo-
wana i prowadzona z uwzglednieniem regut prawnych, nie jest czyms$ negatyw-
nym ani wstydliwym. Jest to element gry rynkowej i kazdy inwestor wykorzystu-
je istniejace mozliwosci danego rynku, aby zwiekszy¢ dochody z zainwestowanego
kapitatu. Spekulacja to przede wszystkim aktywne i ryzykowne zachowanie in-
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westora na rynku, wykorzystujace zmiany kurséw instrumentéw finansowych,
a wiec osiaganie dochod6w ze strategii wzrostowych cen rynkowych. Zachowania
spekulacyjne wigzg sie najczesciej z podejmowaniem decyzji krétkoterminowych
kupna-sprzedazy papieréw wartoSciowych, wykorzystujacych krétkookresowe
zmiany koniunktury gietdowej.

Inwestycje krétkoterminowe, a wiec takze spekulacyjne, prowadza przede
wszystkim inwestorzy indywidualni, dysponujacy niewielkim kapitalem. Ich da-
zeniem jest uzyskanie natychmiastowego dochodu, dzieki wykorzystaniu lokal-
nych zmian notowan cenowych papieré6w wartosciowych. Jednak bytoby niespra-
wiedliwe ograniczenie inwestycji krétkoterminowych i zachowan spekulacyjnych
tylko do inwestor6w indywidualnych. Takie zachowanie wystepuje réwniez u in-
westoréw instytucjonalnych, z tym ze w mniejszym zakresie. Mozna wymienié
wiele funduszy inwestycyjnych, ktére nawet zyskaly sobie opinie funduszy spe-
kulacyjnych, jak np. fundusz zamkniety Quantum, ktérego jednym z gléwnych
udziatowcow jest znany na rynkach finansowych George Soros.

Inwestorzy, koncentrujacy sie na inwestycjach krétkoterminowych, opiera-
ja sie na strategiach biezgcej analizy koniunktury rynku i wykorzystujg kazda,
nawet niewielka zmiane cen do podejmowania decyzji kupna-sprzedazy papie-
réw wartosciowych z zyskiem. Inwestorzy indywidualni operujg gtéwnie na ryn-
ku akcji. Inwestorzy instytucjonalni natomiast w szerszym zakresie dziatajg na
rynkach papieréw wartosciowych pochodnych — opcji, transakeji terminowych,
bardziej ryzykownych, zapewniajacych mozliwo§é uzyskania w krétkim czasie
wysokich dochodéw, ale i niekiedy przynoszacych ogromne straty.

2.2.2. Inwestorzy Srednioterminowi

Do tej grupy inwestoréw zalicza sie tych, ktérzy inwestujg Sredniotermino-
wo w papiery wartoSciowe. Odnosi sie to gléwnie do obligacji kilkuletnich oraz
akcji nabywanych na dluzszy okres. Inwestycje Srednioterminowe dokonywane
sa przez inwestoréw indywidualnych, jednak gtéwnie tych, ktérzy czesé swoich
oszczednodci systematycznie lokujg w papiery wartoSciowe (np. w wieloletnie
obligacje panstwowe lub w fundusze inwestycyjne powiernicze) nie wycofuja ich
przez dtuzszy okres — przez wiele lat. GIownie inwestorzy instytucjonalni lokujg
duzg czeséé swoich zasobow kapitalowych w papiery warto$ciowe §redniotermino-
we, dywersyfikujac w ten sposéb portfel inwestycyjny. Na wielu rynkach udziat
inwestycji $rednioterminowych jest dominujacy.

Inwestycje Srednioterminowe zorientowane sg gléwnie na takie papiery
wartos$ciowe jak obligacje, ktére zapewniaja wzglednie bezpieczny i staly do-
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chod w dhuzszym okresie oraz nie wymagajg biezacego §ledzenia koniunktury
gieldowe;j.

2.2.3. Inwestorzy dlugoterminowi

Czesé inwestorow indywidualnych oraz instytucjonalnych inwestuje na rynku
kapitatowym dlugoterminowo. Inwestycje dtugoterminowe to lokaty kapitatowe
nawet na dziesigtki lat. Przyktadem takich inwestycji moze byé zakup obligacji
20- lub 30-letnich i nabywanie jednostek funduszu inwestycyjnego na okres po-
nad 5 lat (w USA spoéréd ogétu inwestoréow indywidualnych lokujacych swaoje
kapitaty w fundusze inwestycyjne, 30 % posiada je przez okres od 5 do 10 lat,
a 34% przez ponad 10 lat).

Réwniez dtugoterminowo nabywane sg akcje, zwlaszcza przez inwestoréw
strategicznych, bezposrednio powigzanych z dziatalnoscig danej spétki publicz-
nej, lub inwestoréw posiadajacych duze pakiety akcji okre§lonych firm, pozwala-
jace wywiera¢ wplyw na ich dziatalno$c i osiggane wyniki gospodarcze.

Inwestorzy lokujacy swoje kapitaty w papiery wartosciowe dtugoterminowo,
z reguly nabywajg takie papiery, ktére charakteryzuje wysokie bezpieczenstwo
(np. obligacje skarbowe badz akcje firm o dobrej reputacji, tradycjach i kondycji
finansowej), liczac na stabilne dochody w postaci oprocentowania czy dywidendy.
Lokaty w fundusze inwestycyjne cechuje natomiast z reguly systematyczne in-
westowanie w dtugich okresach, wybierane sg takie fundusze, ktére maja duze
do$wiadczenie na rynku, sg silne kapitatowo i osiagaja wysokie i stabilne dochody
przez wiele lat.

Inwestycje dtugoterminowe wplywajg stabilizujaco na rynek papieréw warto-
sciowych i ich duzy udzial jest waznym wskaznikiem dojrzatosci rynku oraz jego
bezpieczenstwa. Inwestowanie dtugookresowe na takim rynku zapewnia satys-
fakcjonujace i stabilne dochody, ktére rosng wraz z uptywem czasu.

2.3. Rodzaje inwestoréw wedlug kryterium zrédla
pochodzenia kapitatu

We wspoétczesnej otwartej gospodarce trudno jest zidentyfikowaé kapital, znaj-
dujacy sie na rynku. Zarzadzaja nim przewaznie nie wtasciciele, lecz profesjonal-
ne instytucje finansowe, gtéwnie banki i fundusze inwestycyjne. Kapital, ktérym
dysponuja, pochodzi z réznych Zrédet. Wspétczesny system finansowo-bankowy
ibogactwo réznych instrumentéw finansowych stwarzajg duze mozliwosci akumu-
lacji kapitalu obcego i wlasnego. Musza jednak byé spelnione okreslone warunki,
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a zwlaszcza powinna istnie¢ mozliwo$é uzyskania satysfakcjonujacego dochodu
oraz zaufanie, ptynnos$é i bezpieczenstwo. Postepujacy proces globalizacji finan-
soéw zaciera obraz wilascicieli i zarzadzajacych kapitatem, zar6wno w wymiarze
narodowym jak i miedzynarodowym. Obecnie przez granice panstw przeplywa
ogromny strumien kapitatu, a tylko kapitat wykorzystywany do biezacych opera-
¢ji na $éwiatowych rynkach kapitatowych eksperci ONZ ocenili w 2006 r. na okoto
7 bln. dolaréw. Jest to kapitat prywatny, poszukujacy efektywnej lokaty. Globalna
komputeryzacja rynkéw finansowych umozliwia zarzadzajacym tym kapitatem
podejmowanie decyzji inwestycyjnych praktycznie na kazdym regionalnym czy
lokalnym rynku, w ciggu godzin, a nawet minut.

Wéréd réznych inwestoréw na rynkach kapitatowych, z punktu widzenia zré-
dla pochodzenia kapitatu, mozemy wyr6znic:

— inwestoréw krajowych,

— inwestoréw zagranicznych,

- miedzynarodowe instytucje inwestorskie.

Ten ramowy podziat obejmuje w kazdej grupie bardzo zréznicowang struktu-
re inwestoréw.

2.3.1. Inwestorzy krajowi

Do inwestoréw krajowych nalezg zar6wno inwestorzy indywidualni, jak i in-
stytucjonalni, dysponujacy kapitatem finansowym pochodzenia krajowego. Na
krajowym rynku kapitatowym lokuja oni swoje fundusze w papiery wartosciowe,
znajdujace sie na rynku pierwotnym lub wtérnym.

Udziat inwestorow krajowych na rozwinietych rynkach kapitalowych wiek-
szo$ci panstw jest dominujacy. Na przyktad udziat tych inwestoréw w operacjach
kapitalowych na gietdach papieré6w wartosciowych w latach 2004-2006 wynosit
na gieldzie nowojorskiej 94,5%, londynskiej 87%, tokijskiej 94%, paryskiej 68%,
w Hongkongu 53%, w Polsce okoto 50-60%.

Zaliczenie do tej grupy inwestoréw krajowych indywidualnych nie stwarza
wiekszych trudnosci i jest do§é wiarygodne, natomiast okreslenie krajowych in-
westoréw instytucjonalnych nie jest juz tak oczywiste.

Czes$é inwestoréw krajowych instytucjonalnych we wspétczesnej otwartej go-
spodarce jest bowiem powigzana kapitalowo z firmami zagranicznymi, ktére majg
udziaty majatkowe lub uczestnicza we wsp6lnych przedsiewzieciach gospodar-
czych zwiazanych z rynkiem kapitalowym. Dotyczy to najczesciej bankéw komer-
cyjnych, duzych firm gospodarczych czy tez funduszy inwestycyjnych, zwtaszcza
typu venture capital. W takich przypadkach do krajowych inwestoréw instytucjo-
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nalnych powinno sie zaliczaé tych, u ktérych udziat kapitatu wlasnego wtascicieli
krajowych jest wiekszosciowy. Lepiej byloby jednak dokonaé podziatu kapitatu
takich inwestor6w na krajowy i zagraniczny oraz zaliczaé tylko wlasciwg czesé
rodzimego kapitatu, jest to jednak w praktyce klopotliwe i nie zawsze mozliwe. Ze
wzgledéw pragmatycznych czesto przyjmuje sie zasade zaliczania do inwestoréw
krajowych instytucjonalnych tych firm, ktore sa zarejestrowane i maja swoja sie-
dzibe w kraju.

2.3.2. Inwestorzy zagraniczni

Naptyw inwestoréw zagranicznych jest korzystny dla kazdego rynku kapita-
towego, gdyz zwieksza podaz kapitalu, umozliwiajac wzrost inwestycji oraz po-
prawe warunkoéw rozwoju gospodarczego. Umacnia to rynek kapitatowy, czyniac
go atrakcyjnym dla inwestoréw i bardziej wiarygodnym. Do inwestoréw zagra-
nicznych zalicza sie tych, ktérzy wnosza z innych krajéw kapital na dany rynek
krajowy w postaci inwestycji bezposrednich lub portfelowych. Udziat inwestoréw
zagranicznych na poszczegdlnych rynkach kapitatowych jest bardzo zréznicowa-
ny i ksztattuje sie najczesciej w przedziale od 5 do 40%, w Polsce okoto 35-50%), ale
sg tez takie rynki atrakcyjne (mniejszych panstw), na ktérych udziat ten dochodzi
nawet do 80%.

2.3.3. Miedzynarodowe instytucje inwestorskie

Coraz wiekszg role na réznych rynkach krajowych odgrywaja silne kapi-
tatlowo firmy gospodarcze i instytucje finansowe o kapitale wlascicieli réznych
panstw, dziatajace w wymiarze §wiatowym. Szczeg6lnie dynamicznie rozszerzajg
swojg dziatalno$¢ na rynku finansowym instytucje o zasiegu miedzynarodowym.
Jest to rynek najbardziej otwarty od wielu lat, w wielu segmentach, a zwtaszcza
w zakresie obrotéw walutowych i kapitatowych, majacy ponadnarodowy cha-
rakter. Rynek ten czesto bywa nazywany rynkiem eurodolarowym. Tworza go
gltéwnie duze centra finansowe w Europie i USA (Londyn, Nowy Jork, Frankfurt,
Zurich, Paryz) oraz w Azji (Tokio, Hongkong i inne).

Na rynku kapitalowym miedzynarodowe instytucje odgrywaja duzg role, dys-
ponujac silnym, skoncentrowanym kapitatem, dobra reputacja i profesjonalnymi
strukturami wyspecjalizowanych oddziatéw i stuzb, zapewniajacych efektywne
rozpoznanie rynkow, wiarygodno§é i duza sprawno$é w podejmowaniu decyzji in-
westycyjnych. Zapewniajg one podaz wlasnego kapitatu oraz mozliwosé zorgani-
zowania funduszy, pochodzacych z nadwyzek ponadnarodowych przedsiebiorstw,
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zasobow bankéw komercyjnych, a takze bankéw centralnych, jak réwniez pozy-
skanie érodkéw finansowych z dochodéw krajow eksportujacych rope naftows
oraz od innych podmiotéw eksportujacych kapitat.

Blizsza charakterystyka tych zagadnien natrafia na wiele trudnosci, wynika-
jacych z bardzo ograniczonych danych statystycznych i poufnos$ci informacji.

Jest rzecza niewatpliwa , ze miedzynarodowe instytucje zarzadzajace kapita-
tem cechuje duza ekspansywnosé, sita oddziatywania, co stymuluje rozwdj efek-
tywnych programéw gospodarczych oraz rynkéw pienieznych i kapitatowych. Ich
dziatalno$é jest z reguty prowadzona na szeroka skale i charakteryzuje ja duza
dochodowosé.

Na rynku kapitalowym wéréd firm inwestorskich o miedzynarodowym zna-
czeniu szczegblnie duza role odgrywaja banki inwestycyjne, jak np. Morgan Stan-
ley, Merril Lynch, Lehman Brothers i inne, majace swojg siedzibe w Swiatowym
centrum finansowym na Wall Street w Nowym Jorku. Coraz wiekszy wptyw maja
réwniez duze globalne fundusze inwestycyjne, gléwnie amerykanskie oraz takie
miedzynarodowe instytucje finansowe, jak Miedzynarodowy Fundusz Walutowy
i Bank Swiatowy. Dzialalno$é tych miedzynarodowych organizacji jest zwykle
wielokierunkowa, obejmujaca gléwnie doradztwo inwestycyjne, udziat w prze-
ksztalceniach strukturalnych, prywatyzacje sektora publicznego i dostarczanie
kapitatu.

3. Podstawy strategii
inwestowania oszczednosci i kapitalu

Na rynku kapitalowym stosowane sg bardzo rézne strategie inwestowania.
Zmienna koniunktura ksztattowana pod wplywem wielu trudno przewidywalnych
czynnik6éw, nie daje mozliwoéci jednoznacznego wskazania strategii niezawodnych
i efektywnych. Wszystko zalezy tu od konkretnych warunkéw danego rynku, relacji
ekonomicznych, okresu inwestycji, oczekiwanego dochodu, sktonnosci do ryzyka
i wielu innych uwarunkowan obiektywnych oraz subiektywnych. Istnieje obszerna
literatura na temat strategii inwestowania na rynku kapitalowym, przedstawiajaca
rézne metody, oparte na podstawach teoretycznych i do§wiadczeniu praktycznym,
zawierajace modele matematyczne oraz reguty postepowania.

Duze znaczenie ma zar6wno wiedza profesjonalna, jak i do§wiadczenie oraz
wrecz intuicyjne wyczucie rynku. Aktywni doradcy inwestycyjni, maklerzy oraz
inwestorzy, jak stwierdza Ch. D. Ellis [ 5 |, kierujg sie pewnymi ogélnymi ,, wekto-
rami inwestycyjnymi”, do ktérych naleza;
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— wyczucie rynku,

— selekcja papieréw wartosciowych lub ich rodzajow,

— dostosowywanie strategii lub struktury portfela inwestycyjnego,

— dtugookresowa koncepcja lub filozofia kierunkéw inwestowania.

Wiele rodzajéw informacji zwigzanych bezposrednio i poérednio z rynkiem
kapitatlowym stwarza okreslony jego obraz i zarysowujace sie mozliwe tendencje,
jednak potrzebne jest jeszcze wyczucie rynku, ktére ma istotny wplyw na efek-
tywnos$é podejmowanej decyzji inwestycyjnej. Wyraza sie to w dobrej synchroni-
zacji przeprowadzanych operacji gieldowych czy pozagieldowych ze zmianami na
rynku i zapewnia osiggniecie sukcesu. Szczegdlnie duze znaczenie ma wyczucie
momentéw zmian koniunktury na rynku, zwlaszcza pojawienie sie hossy lub bes-
sy i szybkie oraz zdecydowane dostosowanie decyzji inwestycyjnych.

Innym waznym kierunkiem dziatan jest zestawianie pakietu papieréw war-
tosciowych. Podstawowymi ich grupami sg papiery dtuzne krétkoterminowe
rynku pienieznego oraz obligacje i akcje, stanowigce instrumenty bazowe rynku
kapitatowego. Efektywne strategie inwestycyjne powinna cechowa¢ zdolno§é do-
stosowania do zmieniajacej sie sytuacji na rynku. Zatem struktura portfela in-
westycyjnego uzalezniona jest od relacji optacalnosci inwestycji w dane papiery
warto$ciowe oraz ryzyka i powinna by¢ ksztattowana odpowiednio elastycznie.
Wyceniajac dochody z réznych grup papieréw wartosciowych dtugoterminowych
i krétkoterminowych, mechanizmy wspétczesnego rynku kapitalowego pozwalajg
na efektywne przenoszenie kapitatu z jednych na drugie. W zaleznosci od optacal-
nosci inwestycji, co moze byé uwarunkowane zmianami stép procentowych, prze-
warto§ciowaniem lub niedowarto$ciowaniem danych papieréw warto$ciowych
(np. akcji) czy tez innymi przyczynami.

Do fundamentalnych zasad inwestowania nalezy réwniez zaliczy¢ potrzebe
posiadania dtugofalowej koncepcji, wynikajacej z preferencji inwestora, jego pre-
dyspozycji, sktonnosci do ryzyka i innych czynnikéw, ktére mozna zaliczyé do
filozofii inwestowania.

Te ogdlne czynniki okreslaja podstawy inwestowania na rynku kapitalowym,
ich znaczenie zalezy od charakteru i rodzaju inwestora. Z reguly inne mozliwosci,
warunki inwestowania i inne podej$cie do wyboru strategii inwestycyjnej maja
rézne grupy inwestoréow instytucjonalnych oraz inwestoréw indywidualnych
(0s6b fizycznych).

W tym aspekcie duzy wplyw na wyboér strategii inwestycyjnej przez inwestora
maja nastepujace jego uwarunkowania i preferencje:

— sytuacja finansowa inwestora i oczekiwania,

— profesjonalizm podejmowania decyzji inwestycyjnych,
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— mozliwo$ci zaangazowania czasowego inwestora,

— horyzont czasowy inwestycji,

- sktonno$é¢ do ryzyka.

Strategia inwestowania silnie uzalezniona jest od sytuacji finansowej inwe-
stora, a mianowicie od tego, jaka wielko$cig kapitatu (oszczednoéci) dysponuje,
a jednocze$nie jakie sobie stawia cele. Z reguty wiekszy kapital stwarza dogodniej-
sze warunki w ksztaltowaniu zréznicowanego portfela inwestycyjnego oraz profe-
sjonalnego nim zarzadzania. Istotnie jest rowniez sformutowanie celéw inwesto-
wania. Odnosi sie to nie tylko do oczywistej checi osiggniecia zysku, ale rowniez
okreslenia bardziej skonkretyzowanych oczekiwan. Czesto wyplywaja one z za-
tozen, jakie przyjmuje inwestor, decydujac sie na lokaty kapitatowe. Na przyktad
wielu indywidualnych inwestoréw, dokonujac okreslonych lokat swoich oszczed-
nosci na terminowych rachunkach bankowych lub kupujac papiery wartos$ciowe,
przede wszystkim zabezpiecza sie przed inflacja, ponadto liczy na powiekszenie
swoich zasobow finansowych (na przyszte inwestycje, nieprzewidziane zdarzenia
losowe, zmiane stylu zycia itp.).

Natomiast gtéwnym celem inwestycji kapitalowych inwestoréw instytucjo-
nalnych jest dziatalno$é dochodowa, chociaz jej konkretne cele moga by¢é bardzo
rézne. Inne zatozenia bedzie mieé np. fundusz inwestycyjny, ktérego zarzadzanie
aktywami na rynku kapitatowym stanowic bedzie jego profesjonalng dziatalnosé,
a inne firma produkcyjna, ktéra czasowo tylko angazuje wolny kapitat w zakup
papieré6w wartosciowych.

Podstawowym zagadnieniem jest réwniez profesjonalizm decyzji inwestycyj-
nych. Wspétezesne rynki finansowe, a zwlaszcza zmienny rynek papieréw warto-
Sciowych, wymagaja coraz wiekszego profesjonalizmu. W rzeczywistoséci na tych
rynkach wystepuja inwestorzy o réznym poziomie wiedzy i profesjonalizmu. Jest
to czynnik wazny, ale nie jest on wystarczajacy do osiggania sukcesu. Mozna go
uznaé za jeden z istotnych komponentéw efektywnego inwestowania i uczestnic-
twa w operacjach na rynku papieréw warto$ciowych.

Dla mniej zorientowanych i ostroznych inwestoréw na wspétczesnym rynku
kapitalowym istniejg takze szerokie mozliwosci posredniego uczestnictwa w ope-
racjach finansowych — poprzez nabywanie jednostek funduszy inwestycyjnych,
korzystanie z doradztwa inwestycyjnego, udziat w klubach inwestoréw indywi-
dualnych czy tez zlecanie firmom maklerskim zarzadzania aktywami. Korzysta-
nie z tych form posredniego uczestnictwa wynika¢ moze réwniez z braku czasu
niezbednego inwestorowi na biezaca analize wskaznikéw gieldowych, kondycji
finansowej spotek gietdowych i wielu innych istotnych danych ekonomiczno-fi-
nansowych.
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Wybér strategii inwestycyjnej taczy sie SciSle z czynnikiem czasu. Okredle-
nie dtugosci okresu lokat kapitatowych jest podstawowym sktadnikiem strate-
gii inwestycyjnej. Istnieje prawidtowos$é, ze im dtuzszy jest okres lokat kapitatu
(oszczednosci), tym stopa dochodu jest blizsza Sredniej warto$ci oczekiwane;j.

Wybér strategii inwestowania zawsze obcigzony jest ryzykiem, dotyczacym
przede wszystkim oceny zdarzen, ktére wystapia w przyszioSci i beda zalezne
od wielu czynnikéw, w tym réwniez od zachowania sie duzej liczby pozostatych
aktywnych inwestoréw. Zwykle szczegélnie duzg role odgrywajg inwestorzy, dys-
ponujacy najwiekszymi zasobami kapitatu, ich strategia wywiera z reguly duzy
wplyw na koniunkture na danym rynku, tym wiekszy, im nizsza jest jego plyn-
nos¢. Jest to takze jeden z waznych czynnikéw, ktéry powinien byé uwzgledniony
przez drobniejszych inwestor6w jako element ich strategii.

Inwestowanie w papiery warto$ciowe wedtug okreslonej strategii wymaga za-
wsze analizy aktualnej sytuacji na danym rynku papieréw warto$ciowych oraz
otoczenia tego rynku i przewidywania mozliwych zmian nie tylko na rynku ka-
pitatowym. Istotng alternatywa inwestycji kapitalowych sg lokaty na rynku pie-
nieznym, a to zmusza do bacznej obserwacji ksztaltowania sie stop procentowych.
Jesli stopy procentowe kreowane przez bank centralny spadaja, z regulty inwesty-
cje w papiery wartoSciowe stajg sie bardziej atrakcyjne, kiedy natomiast rosna,
powoduja reakcje odwrotne. Dla inwestora szczegélnie wazne jest przewidywanie
mozliwych zmian stép procentowych z pewnym wyprzedzeniem i uwzglednianie
ich w decyzjach inwestycyjnych. Z zagadnieniem tym laczy sie Scisle potrzeba
dostrzegania pojawiajacych sie sygnatéw, majacych znaczenie krétkookresowe
i dtugookresowe oraz wtasciwe ich interpretowanie.

Efektywno$é wybranej strategii inwestowania zalezy réwniez w duzym stop-
niu z jednej strony od przestrzegania jej zasad i dyscypliny inwestycyjnej, z dru-
giej od konfrontacji jej zalozen z aktualng sytuacja na rynku, perspektywami jej
zmian i w razie potrzeby takze wprowadzania niezbednych korekt, np. zmiany
struktury portfela, horyzontu czasowego inwestycji a nawet rynku finansowego.
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ROCZNIK NAUKOWY WYDZIALU ZARZADZANIA W CIECHANOWIE 1-2 (II) 2008

Wojciech Gasparski

KU OBYWATELSKIEJ RZECZPOSPOLITEJ GOSPODARCZEJ!

O ile w ustrojach monarchicznych i oligarchicznych (na przyktad pol-
ska demokracja szlachecka) czesé spoteczeristwa (czesto ogromna jej
wiekszosé) skazana jest na role warstw biernych czy tez podporzad-
kowanych, poniewaz wtadza spoczywa w rekach mniejszosci, o tyle
w zatozeniu demokratycznym to powinno byé wykluczone, czy w rzeczy-
wistosci jest wykluczone?

[Jan Pawet 11, Pamieé i tozsamosé , Znak, Krakow 2005, s. 135]

[stowa kluczowe: transformacja, udzialowcy firmy, wktad interesariusza, etyka
biznesu, konkurencja, ochrona konsumenta]

Streszczenie

Transformacji politycznej, w wyniku ktérej powstata III Rzeczpospolita, to-
warzyszyta transformacja ekonomiczna. Jednak de facto nie doprowadzita ona
naszego zycia gospodarczego do postaci obywatelskiej rzeczpospolitej gospodar-
czej. Pojawili sie wprawdzie r6zni udzialowcy, rozrézniamy koncepcje jednointe-
resariuszowe i wielointeresariuszowe, ale ciggle dominujg w nich ,arystokraci”
biznesu. Rodzi to wiele zagadnien z zakresu ochrony konkurencji i konsumentoéw.
Wynika tez z tego problem, ktory okresli¢ mozna pytaniem — co nalezy zrobié, by
przeksztatcié aktualng ,szlachecka” rzeczpospolita gospodarcza w obywatelska
rzeczpospolita gospodarcza? Artykut stanowi przeglad teoretycznych rozwazan
wielu autoréw, charakteryzujacych wiodacy tu problem z réznych punktéw wi-
dzenia.

%ok ook

I Pierwodruk w: Cezary Balasinski, red,, 2005, Ochrona konkurencji i konsumentéw
w Polsce i1 Unii Europejskiej (studia prawno-ekonomiczne), UOKiIK, Warszawa, s. 231-240.
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Zacznijmy od przypomnienia, ze dziatalno§¢é gospodarcza polega na wymia-
nie? (sprzedazy/kupnie) tego, co maja do zaoferowania sobie nawzajem podmioty
gospodarcze wystepujace na rynku, ktéry ma by¢ wolny w tym sensie, ze sytuuje
kazdy podmiot gospodarczy w pozycji ani lepszej, ani gorszej od innych podmio-
tow, a ponadto nie jest poddawany regulacjom ograniczajacym swobode wymiany.
Procesy wymiany przebiegajace w takich warunkach zapewni¢ maja spontanicz-
ny tad? przez to, ze cena sprzedazy/kupna ustali sie na poziomie satysfakcjonuja-
cym strony transakcji. Strony te kieruja sie w swych wyborach preferencjami oraz
konkuruja miedzy soba jako$cig produktu oferowanego do wymiany.

Tak okre§lony mechanizm stanowi ideat na podobiefistwo znanych: np. z fi-
zyki zderzenia kul doskonale sprezystych, ruchu bez tarcia, czy znanych z chemii
gazow doskonatych. Owe idealy, czy doskonatosci stanowig wzorce, ze wzgledu na
ktore formutuje sie ogélne twierdzenia. Korzystanie z wiedzy zdobytej w ten spo-
s6b wymaga wprowadzenia wspotczynnikéw sprezystosci, resp. tarcia, a w kon-
strukcjach inzynierskich tzw. wspélezynnika bezpieczenstwa gwarantujacego, ze
rzeczywiste rozwigzania nie ulegng katastrofie. Bufor wspélczynnikéw oddziela-
jacych idealizacje fizykalne dostarczajace ,,wiedzy, ze...” od realiéw inzynierskich
stosujacych ,wiedze, jak...” (by przypomnieé rozréznienie wprowadzone przez
Gilberta Ryle’a) jest oczywisty: stosowne procedury akceptacji projektowanych
rozwigzan stuzg zapewnieniu trafnosci i poprawnosci konstrukeji oraz proceséw
ich tworzenia.

Idealizacje ekonomiczne réznia sie od idealizacji fizykalnych dwojako. Po
pierwsze, jako odnoszace sie do §wiata kultury, tj. §wiata aktywnosci czlowieka,
a nie §wiata natury, ktérym zajmuje sie fizyka, sa obarczone wspdétczynnikiem
humanistycznym okre§lonym przez Floriana Znanieckiego tak oto:

Te ceche zjawisk kulturalnych, przedmiotéw humanistycznego
badania, te ich zasadniczg wtasciwosé, ze jako przedmioty teore-
tycznej refleksji sq one juz przedmiotami komus danymi w do-
Swiadczeniu, lub czyimis swiadomymi czynnosciami, nazwaé mo-
zemy wspétczynnikiem humanistycznym tych zjawisk. Mit, dzieto

2 Wiedze o wymianie gromadzié¢ miata postulowana przez R. Whatleya katalaktyka,
jak nazwat on nauke o wymianie w ksiazce Introductory Lectures on Political Economy,
cyt. za [Mises 1995, s. 15].

3 Por. F. A. Hayek, 1973, Law, Legislation, and Liberty, t. 1. ,Rules and Order”, Uni-
versity of Chicago Press, Chicago, s. 36; cyt. za [Kuninski 1992, s. 347].
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sztuki, wyraz mowy, narzedzie, schemat prawny, ustrgj spoteczny
sq tym, czym sq jedynie jako Swiadome ludzkie zjawiska; poznaje-
my je tylko w odniesieniu do znanego lub hipotetycznie skonstru-
owanego kompleksu doswiadczen i czynnosci tych empirycznych,
ograniczonych, historycznie i spotecznie uwarunkowanych osobni-
kéw lub zbioréw osobnikéw swiadomych, ktérzy je wytworzyli i kto-
rzy sie nimi postugujq. [...] Cata realnosé obiektywna tych zjawisk
jako przedmiotow wiedzy humanistycznej [...] znika bez Sladu
z chwila, gdy usuniemy wspétczynnik humanistyczny, gdy zjawi-
ska te uyjmiemy |[...] jako rzeczywistos¢ ‘niczyjg’ o typie postulowa-
nym przez nauki przyrodnicze. [Znaniecki 1988, s. 25].

W zwigzku z powyzszym warto przywolaé interesujace badania kulturoznaw-
cze przeprowadzone przez Michaela Fleischera z Centrum Willy’ego Brandta
w Uniwersytecie Wroctawskim. Badat on semantyczng reprezentacje wyrazang
w stowach odnoszacych sie do realnoSci/rzeczywistosci (Realitdt/Wirklichkeit)
postrzeganej przez respondentéw pochodzacych z kilku miast Polski [Fleischer
2002]. Jednym z wynikéw badan jest lista poréwnawcza symboli kolektywnych*
charakterystycznych dla Polski, Niemiec i Rosji. Znamienne jest, ze takie slowa
jak: ,sukces”, ,praca”, ,pieniadze”, ,panstwo”, ,prawa”, ,konstytucja”, ,Euro-
pa”, a nawet ,kapitalizm” i ,socjalizm” nie wystepuja na liScie symboli polskich,
ani rosyjskich, cho¢ sg na liscie niemieckich pozytywnych symboli kolektywnych;
na liScie symboli rosyjskich wystepuja pieniadze. Natomiast ,,dobro”, ,,uczciwo$é”,
,dobroé¢”, ,kultura”, ,honor” zajmuja znaczace miejsce pozytywne na liscie pol-
skiej, na ktoérej ,,chamstwo” ma wysoka pozycje negatywna, podobnie jak ,niena-
wis¢” na liScie niemieckiej. Na wszystkich listach ,bezrobocie” (takze ,,bieda” na
liécie niemieckiej) i ,,wojna” wyrézniane sg skrajnie negatywnie.

Badania M. Fleischera dotyczyly ponadto profili semantycznych, tj. nazw
wskazywanych przez respondentéw w zwigzku ze stowami bedacymi symbolami
kolektywnymi. Ot6z ‘bezrobocie’ jako negatywny symbol kolektywny kojarzony
jest w 52,7% z bieda, a w 46,0% brakiem: pracy, pieniedzy, perspektyw, Srodkow,
aktywnosci, mozliwosci, bezpieczenstwa, wiary w siebie, kwalifikacji, nadziei,
pewnosci siebie, przysztosci i z beznadzieja. Nie nalezy sie wiec dziwié, ze — przy

4 Symbole kolektywne to stowa stanowiace jednostki funkcjonalne wykazujace silne
pozytywne lub negatywne nacechowanie oraz — jednoczes$nie — kulturowe znaczenie bedace
jednym z warunkéw przynaleznosci do okreslonej kultury [Fleisher 2002, s. 41].
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wysokim bezrobociu w Polsce — powraca nazwa ,,zaktad pracy” [Rok 2004]. Od
firm oczekuje sie bowiem tego, by przede wszystkim zapewnialy prace, czyli elimi-
nowaly biede i wszystkie wymienione powyzej braki oraz beznadzieje.

Waznym elementem spotecznego tta uprawiania dziatalnoéci gospodarczej
jest kontekst polityczny. W zwiazku z tym na uwage zastuguje to, jak ,polityka”
jako symbol kolektywny wypada w badaniach M. Fleischera. Ot6z ,polityka”
kojarzona jest w Polsce z: korupcja, bagnem, oszustwem, obtuda, prywata, wta-
snym interesem, korytem, zlodziejstwem, nepotyzmem, malwersacjami (tgcz-
nie 22%), wtadza (12%), sejmem, parlamentem, prezydentem (11,3%), partiami
(9,3%), walka o wtadze (8,7%), ktétniami (8,7%), ktamstwem (8,0%), rzadem
(6,7%), ideologia (4,7%), manipulacja (4,7%), demokracja (4,0%), panstwem
(4,0%), bataganem, pieniedzmi, gtupota. Nie wymaga to, jak sadze, komentarza
[Gasparski 2005].

Po drugie idealizacje ekonomiczne same bywajg konstruktami, czyli tworami
zaprojektowanymi ze wzgledu na przyjete z géry zalozenia i jako takie sg elemen-
tami ,, wiedzy, jak...” ubranej jedynie w szaty wiedzy pozytywnej, tj. ,wiedzy, ze...”.
Dzieje sie tak szczeg6lnie woéwcezas, gdy zatozenia maja swe zrédio w ideologii.

Specyficzne pojmowanie wolnosci, ktére szeroko rozpowszechnia
sie dzis w opinii publicznej, odsuwa uwage cztowieka od odpowie-
dzialnosci etycznej. To, na czym dzis koncentruje sie uwaga, to sama
wolnosé. Mowi sie: wazne jest, aby byé wolnym i wykorzystywac te
wolnosé w sposéb niczym nie skrepowany [...] To jasne: jest to forma
liberalizmu prymitywnego. [...] Jezeli wolnosé przestaje byé zwiqza-
na z prawdg, a uzaleznia prawde od siebie, [to] tworzy logiczne prze-
stanki, ktore majq szkodliwe konsekwencje moralne. Ich rozmiary
sq czasami nieobliczalne [Jan Pawet II 2005, s. 42, 51].

0Od dawna formutowane sg dwa postulaty: jeden teoretyczny, drugi praktycz-
ny. Postulat teoretyczny glosi, ze ,,Konieczna jest budowa teorii katalaktycznej
na solidnej podstawie ogdlnej teorii ludzkich dziatan — prakseologii” [Mises 1995,
s. 19]. Postulat praktyczny wskazuje, ze niezbedna jest dbato$é o przestrzeganie
zasad ustroju ekonomicznego, a w szczegblnosci chronienia warunkéw rzeczy-
wistej konkurencji, a takze chronienia tych podmiotéw uczestniczacych w wy-
mianie rynkowej, ktére — z natury rzeczy maja — stabszag od innych pozycje, a sa
nimi konsumenci. Taka funkcje spelniaja urzedy antymonopolowe, badz urzedy
ochrony konkurencji i konsumentéw pilnujace tadu na rynkach gospodarczych
niczym policja drogowa, bez ktérej liczba wypadkéw bytaby znacznie wieksza, niz
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liczba — wcigz zbyt wielka — przekroczen zasad poruszania sie, jakie okredlone sg
w kodeksie drogowym.

7 prakseologicznego punktu widzenia sprawa kluczowa jest to, kto (lub moze
co?) jest podmiotem wymiany gospodarczej, od tego bowiem zalezy, komu przystu-
giwaé ma swoboda wymiany na wolnym rynku. Czy sa to zgodnie ze stanowiskiem
ekonomii neoklasycznej, jak przypomina Bozena Klimczak, dwa typy podmiotéw
zbiorowych: gospodarstwa domowe i przedsiebiorstwa [Klimczak 1996, 13]. Czy
sg to podmioty indywidualne, jak gtosi nowoczesna ekonomia subiektywistyczna,
ktéra ,,Nie ogranicza sie do badania wylacznie dziatan przedsiebiorcéw, ani nie
zajmuje sie fikcyjnym homo oeconomicus. Jakie sa bezwzglednie obowigzujace
kazdego cztowieka kategorie ludzkiego dziatania.” [Mises 1995, s. 81].

Pytania te wiaza sie SciSle z pytaniem o znaczenie réznych zasobéw (§rod-
kow) wykorzystywanych w dziatalnos$ci gospodarczej. A wiec, czy jest to kapital?
A moze bogactwa naturalne? Lub moze praca? Tak byto do niedawna. Wspoétcze-
$nie natomiast jest to wiedza. Czy w peti? Jak na razie jest to gospodarka oparta
na wiedzy. Pisze o tym Peter F. Drucker:

Teraz wiedza szybko staje sie jedynym czynnikiem produkcji
spychajagc na drugi plan zaréwno kapitat, jak i site roboczq. Bytoby
przedwczesne (z pewnosciqg takze bytoby to dowodem zarozumiato-
$ci) nazywad nas ‘spoteczeristwem wiedzy’ — jak dotad dysponujemy
Jedynie ekonomiq opierajqcq sie na wiedzy. [Drucker 1999, s. 22].

[...] Na pierwszy rzut oka wydaje sie, zZe ekonomia w niewielkim
stopniu podlega wplywowi uznania wiedzy za podstawowy zaséb.
[...] Ale taki poglad moze byé mylgcy. [...] ekonomia Swiatowa po-
zostaje ekonomiq rynku i zachowuje rynkowe instytucje, jej istota
radykalnie sie zmienia. [...] jest to ekonomia [...] zdominowania
przez kapitat informacji. [...] Stopniowo zysk pochodzacy z trady-
cyjnych zasobéw — pracy, ziemi i pieniedzy — staje sie coraz mniej-
szy. Jedynym, a przynajmniej gtéwnym, producentem bogactwa sq
informacje i wiedza. [Drucker 1999, s. 148-149].

Rosngce znaczenie wiedzy powinno wplywaé czynnie na demokratyzacje ryn-
ku i upodmiotowienie wystepujacych na nim aktoréw (jak pisza prakseologowie
postugujacy sie jezykiem angielskim) czy sprawcéw (jak nazywa ludzi dziatajacych
prakseologia polska wywodzaca sie od filozofii praktycznoéci Tadeusza Kotarbin-
skiego). Na terenie gospodarki powtarza sie historia spoteczna. Pierwszg repu-
blika jaka znajg dzieje naszego kraju byla rzeczpospolita szlachecka. Podmiotami
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tej I Rzeczypospolitej byta arystokracja i drobna szlachta, czyli, optymistycznie
liczac, co najwyzej dziesie¢ procent ludzi zamieszkujacych tereny 6wczesnej Pol-
ski. Dopiero IT Rzeczpospolita odrodzona po zaborach, po I wojnie §wiatowej, byta
republikg obywatelska czyniac jej podmiotami wszystkich mieszkancéow kraju.
Taka jest III Rzeczpospolita uksztattowana w wyniku transformacji politycznej
przetomu lat osiemdziesiatych i dziewieédziesiatych ubieglego stulecia.
Transformacji politycznej towarzyszyta transformacja ekonomiczna, ktéra
zastapita gospodarke centralnie sterowana, bedaca notoryczng gospodarka nie-
doboru, gospodarka wolno-rynkowa. Nie nadata ona jednak zyciu gospodarczemu
postaci obywatelskiej rzeczpospolitej gospodarki, a przynajmniej nie uczynila tego
de facto. Polska gospodarka hic et nunc blizsza jest, pod wzgledem upodmioto-
wienia aktoréow (sprawcéw) gospodarczych, rzeczpospolitej szlacheckiej. Jej pod-
miotami rzeczywistymi sg ,,arystokraci” biznesu oraz ,,drobna szlachta biznesu”,
rzecz jasna nie w klasowym, a jedynie metaforycznym, rozumieniu tych pojeé.

Wraz z odrzuceniem monopolu partii zlikwidowane zostaty
polityczne i organizacyjne podstawy systemu spotecznego, ktérego
nomenklatura byta wytworem i réwnoczesnie kluczowym ogniwem
(co nie jest réwnoznaczne z utratq zasobéw indywidualnych i zbio-
rowych, ktore skupialy w swoich rekach warstwy rzqdzgce Polskq
do 1989 r.). W takich warunkach trudno rozpatrywaé formowanie
sie nowych elit w poczgtkowym okresie transformacji w katego-
riach klasowych. Wprawdzie radykalne zmiany ustrojowe zaczety
wprowadzaé mechanizmy strukturotworceze zblizone do funkcjonu-
Jacych w spoteczeristwach rynkowych i stalismy sie Swiadkami wy-
taniania nowych ‘klas wyzszych’, jednak jak pokazujq badania[...]
proces ten wykracza poza kilkuletni okres transformacji [Jasiecki
2002, s. 39-401.

Demokratyzacja republik gospodarki — spofeczeristw biznesu, jak je nazwat
Kenneth E. Boulding®, zapoczatkowana zostata w krajach gospodarczo najwyzej

5 Spoteczenstwo biznesu definiuje jako system spoleczny, ktéry zorganizowany jest
przede wszystkim poprzez instytucje wymiany.[...] [Jednakze] zadne spoteczenistwo nie
jest ‘czystym’ spoleczenistwem biznesu. Oznacza to, ze zadne spoteczenstwo nigdy nie or-
ganizowalo sie wylacznie wokoét instytucji wymiany. Kazde spoteczeristwo ma rzad, ktory
organizuje system grozby, oraz instytucje integrujace, jak rodzina, Koscidt, szkota, klub
i podobne.” [Boulding 1985, s. 62-66].
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rozwinietych, bedacych — postugujac sie pojeciem P. Druckera [op. cit.] — spote-
czenstwami wiedzy. Czynnikiem, ktéry wplywa na demokratyzacje dziatalnosci
gospodarczej postepujaca nie bez oporéw®, jest to, iz wszyscy stajemy sie w coraz
wiekszym stopniu pracownikami (robotnikami) wiedzy (knowledge worker), jak
okresla ich (nas) cytowany wezeéniej P Drucker.

W spoteczeristwie wiedzy nawet robotnicy o niskich kwalifi-
kacjach swiadczagcy ustugi nie sq ‘proletariuszami’. Pracownicy
zespotowo posiadajg Srodki produkcji. Tylko nieliczni z nich sq
zamozni. Bardzo nieliczni sq bogaci (chociaz wielu mozna okre-
$li¢ jako finansowo niezaleznych i zyjgcych, jak méwimy obecnie,
‘dostatnio’). Wspélnie jednak, czy to przez swe fundusze emerytal-
ne, czy przez fundusze wzajemne i emerytalne konta itp., ludzie
ct posiadajqg Srodki produkcji. Ludzie, ktérzy majq wtadze wypo-
wiadania sie w sprawach pracownikéw, sami sq pracownikami,
to jest urzednikami zarzqdzajgcymi funduszami emerytalnymi
stanéw i lokalnych rzqdéw w Stanach Zjednoczonych. Ci zarzq-
dzajacy funduszami emerytalnymi sq jedynymi prawdziwymi ‘ka-
pitalistami’ w Stanach Zjednoczonych. ‘Kapitalisci’ zatem stali
sie pracownikami w pokapitalistycznym spoteczeristwie wiedzy,
Sq optacani jak pracownicy. Myslg jak pracownicy. Postrzegajq
siebie jako pracownikéw. Ale dziatajg jak kapitaliSci. [Drucker
1999, s. 59].

7 powyzszego wzgledu, dodaje P Drucker, juz nie pracownik stuzy kapita-
towi, jak dawniej bylo, ale kapital stuzy pracownikowi, co pociagnelo za soba
konieczno§é innego okreslenia roli, wtadzy i funkcji kapitatu oraz kierowania
korporacjami [Drucker, op. cit.]. Jednakze to nie P Drucker zainicjowat rozsze-
rzone rozumienie udzialowca firmy. Pierwszenstwo, jak piszg R. E. Freeman &
R. Phillips [1995], przystuguje Stanfordzkiemu Instytutowi Badawczemu, ktory
w 1963 roku wprowadzit pojecie stakeholder (,,ten-kto-angazuje-stawke”) jako gre
stow nawigzujacg do terminu stockholder (udziatowiec). Polskim odpowiednikiem
terminu ,stakeholder” jest interesariusz. Okres 1963-1983 byl swego rodzaju
prehistorig feorii interesariuszy, ktorej historia datowana jest od opublikowania

6 Por. rozdzial ,,Spoteczna odpowiedzialnosé biznesu: argumenty przeciw i za” w: [Ga-
sparski 2004, s. 397-412].
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przez R. E. Freemana pracy po§wieconej zarzadzaniu strategicznemu w ujeciu
odwotujacym sie do pojecia interesariuszy [Freeman 1984].

Wedle definicji stanfordzkiej interesariusze to wszyscy ci, bez ktérych zadna
organizacja nie moglaby funkcjonowaé. Sg to wiec udziatowcy (akcjonariusze),
pracownicy, klienci, dostawcy, kredytodawcy oraz spoteczenstwo. Wedtug defini-
cji R. E. Freemana interesariuszami organizacji sa wszyscy (indywidua i grupy),
ktorzy wplywaja na organizacje oraz na ktérych swym funkcjonowaniem wplywa
organizacja.

Koncepcja wielo-interesariuszowa, w odréznieniu od koncepcji jedno-inte-
resariuszowej (wtasciciele/udziatowcy), jest koncepcja pochodna od teorii sys-
teméw’ [Midgley 2000]. Interesariusze tworza konstytuante organizacji, czyli
system stanowiacy firme sensu largo, tj. firme sensu stricto (ograniczona do
wlascicieli/udziatowcow niekiedy z uwzglednieniem zarzadu, rzadziej interesa-
riuszy wewnetrznych) oraz jej otoczenie blizsze i dalsze. Tak rozumiana orga-
nizacja gospodarcza stanowi nie prosty mechanizm do pomnazania pieniedzy
zainwestowanych przez jedng grupe interesariuszy, ale instytucje zlozonej spo-
tecznosci, ktorej cztonkowie inwestuja swoje ,,stawki” (stakes) w jej funkcjono-
wanie.

Stawkq (wkladem) jest to, co interesariusz wnosi do przedsiewziecia/przed-
siebiorstwa. Stanowi to swego rodzaju inwestycje, z ktéra interesariusz wiaze to,
co spodziewa sie osiagnaé, a co ma postaé¢ materialng i/albo niematerialng (np.
uprawnienie, do ktérego ma on/ona jaki$ tytut, albo, ktére wynika z regulacji
prawnych). Idea stawki rozciagga sie wiec miedzy dwoma biegunami: zwykltym
interesem i tym, co wynika z legalnego wtascicielstwa, pomiedzy ktérymi sytuuja
sie ,prawa” do czego$ [Carroll & Buchholtz 2003, s. 69]. Moga to byé¢ zadania do
okreslonego prawem traktowania, do postepowania fair, czyli do niedyskrymino-
wania, do prywatnosci itp. Cytowani autorzy wymieniajg ponadto przykladowo
prawa moralne wynikajace np. ze stazu pracy oraz prawa konsumenta do bez-
piecznego produktu sprzedanego nabywcy za jego pieniadze.

Stawki r6znych interesariuszy sa rézne, rozpoznanie tych stawek utatwia po-
dziat interesariuszy na pierwszo- i drugoplanowych oraz na interesariuszy spo-
tecznych i niespotecznych.

7 Waznym przyczynkiem przedstawiajacym systemowe ujecie przedsiebiorstwa byt
wyktad o. Jézefa Marii Bocheniskiego zaprezentowany w roku 1985 w jednym z bankéw
w Zurychu [Bochenski 1993].
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Tablica 1. Rodzaje interesariuszy wg D. Wheelera i M. Sillanpaa

Interesariusze Pierwszoplanowi Drugoplanowi

Rzad i prawodawcy

Udziatowcy i inwestorzy Instytucje pozarzadowe

Pracownicy i menedzerowie

) Klienci Spolfecz'ne grupy nacisku

Spoteczni . Media i komentatorzy

Spotecznosci lokalne .

Dostawcy i inni partnerzy akademicey

. . Ciata handlowe
biznesowi .
Konkurenci

Srodowisko naturalne Grupy nacisku ekologicznego

Niespoleczni Przyszte pokolenia Py 8! g

Organizacje ochrony zwierzat

Zwierzeta

Zrédto: [Carroll & Buchholtz 2003, s. 71-72]

Koncepcja wielo-interesariuszowa powoduje konieczno$é¢ uwzgledniania
stawek poszczegélnych interesariuszy jako warunku koniecznego efektywnego
funkcjonowania poszczegélnych organizacji gospodarczych w jej zwigzku ze spo-
teczno$ciami, w jakich funkcjonuja oraz gospodarki jako calosci® w jej zwiazku
ze spoleczenstwem®. Rodzi to wiele zagadnien z zakresu ochrony konkurencji
i konsumentow.

8 Podzieli¢ nalezy poglad wypowiedziany przez prof. Jacka Hotéwke, ze: ,,Nasze real-
ne problemy to jak zorganizowaé nasze zycie polityczne, zebySmy byli jednoczesnie spraw-
ni ekonomicznie, przestrzegali praw czlowieka i gwarantowali opieke na tymi co sobie nie
radzg.” [Przekrdj, nr 14/3119, s. 15]. Dodatkowych argumentéw dostarczajg wyniki badan
nad spoteczna odpowiedzialno$cig biznesu w Polsce z ktérych wynika, ze nie wyréb ofero-
wany przez firmy, ale ,,zatrudnienie” jest tym, co jest w warunkach wysokiego bezrobocia
najbardziej cenione. Powraca nazwa ,,miejsce pracy” wypierajaca na powrot ,,przedsiebior-
stwo” czy ,firme”[Rok 2004, s. 78-79].

9 [...] stanowisko, jakie pragniemy [...] przedstawi¢ polega na systemowym i relacyj-
nym traktowaniu istoty wtadztwa korporacyjnego [nazywanego czesto ‘nadzorem korpo-
racyjnym’, przyp. W. G.] i etyki. Zamiast argumentowa¢ na rzecz nadrzednosci ktorejs
z grup interesariuszy pragniemy rozpatrzy¢ interesy jako moralne wlasnosci tych, kto-
rych wiaza relacje organizacyjne. W tym sensie wladztwo korporacyjne dotyczy sposobu,
w jaki staramy sie zarzadzaé wspoétzaleznosciami, jakie nas wszystkich oplataja. Chociaz
przypisujemy role wtadcze poszczegélnym grupom, gtéwnie zarzagdom wewnatrz i panstwu
oraz jurysdykcji na zewnatrz firm, to w praktyce na wladztwo sktada sie nieskoniczona se-
ria odpowiedzialno$ci roztozonych miedzy r6znych interesariuszy i prawdopodobnie przez
nich spetnianych. Postepowanie dyrektoréw, ministréow, prawnikow nalezy rozpatrywac
w kontekscie wyboréw i dziatan pracownikéw, konsumentéw, obywateli, akcjonariuszy. [...]
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Oto na przyklad, czy uczciwa konkurencja ma dotyczy¢ tylko partneréow biz-
nesowych? Czy tylko rynku kapitalowego, czy wszystkich rynkéw, w tym rynku
pracy? Co z rynkiem ustug wzbudzajacym ostatnio liczne emocje na skale europej-

ska? Czy pracownik powinien byé traktowany podobnie jak partner biznesowy'%?

w warunkach tzw. ,samozatrudnienia”? Kim jest konsument? Partnerem czy
konkurentem? W szczegdlnosci np., gdy jest to klient firmy ubezpieczeniowej,
ktérym w rownym stopniu moze by¢ indywidualny ubezpieczony, jak i dowolna
inna firma'!?

Pytania te oraz wiele innych majg za wspélny mianownik takie kwestie jak:

® Kto jest autentycznym obywatelem rzeczpospolitej gospodarczej?
® Co nalezy zrobié, by przeksztatci¢ aktualna ,szlachecka” rzeczpospolita
gospodarczg w obywatelska rzeczpospolitg gospodarcza?

W poszukiwaniu rozstrzygnie¢ tych kwestii istotng role, ktorej znaczenia nie
mozna przeceni¢, ma Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. Krokiem we
wlasciwym kierunku sg dziatania podjete przez Urzad zwiazane ze wspieraniem
budowy infrastruktury etycznej na drodze tzw. samoregulacji, czyli tworzenia
przez stowarzyszenia branzowe i firmy kodekséw etycznych i kodeksé6w dobrej
praktyki jako elementéw programéw etycznych. Sktaniajg one do odpowiedzialne-
go uprawiania dziatalno$ci gospodarczej, przez co rozumieé nalezy: realizowanie
celu firmy, tj. powiekszanie wartosci firmy, dostarczanie produktow i §wiadczenie
ustug odpowiedniej jakoSci; czynienie tego w dtugim horyzoncie czasowym, czyli
w warunkach harmonijnej trwatosci, co jest zapewniane przez nalezyte ksztatto-
wanie relacji z gtéwnymi interesariuszami (akcjonariusze, pracownicy, menedze-
rowie, klienci, konsumenci, dostawcy, spoteczno$é lokalna, Srodowisko naturalne
itd.), w toku postepowania zgodnego z prawem i spolecznie przyjetymi normami
etycznymi przez wszystkich interesariuszy [Gasparski 2004, s. 403]. Tak uprawia-

Z tej perspektywy problemy wtadztwa nie mogg by¢ rozstrzygane w jednym miejscu, przez
zarzad, ale jedynie przez zmiane postepowania calego tancucha licznych powigzan wspét-
zaleznych relacji. W kazdym wezle jest zaréwno miejsce, jak i konieczno$¢ kierowania sie
etyka i na takie wlaénie postepowanie. Same dobre intencje nie wystarcza [...]” [Collier &
Roberts 2001, s. 70].

10" Freeman przywotuje tu imperatyw Kanta wskazujac, ze decyzje menedzerskie po-
winny by¢ podejmowane ze wzgledu na podmiotowo$¢ interesariuszy, tj. traktowanie ich
jako celu, a nie tylko jako §rodka [Freeman 1995, s. 73]. Por. takze [Galarowicz 2000].

1 W lipcu 2004 roku ponad potowa dorostych Polakéw sadzita, ze firmy ubezpiecze-
niowe nie sg uczciwe wobec swych klientéw przy wyptacie odszkodowan. Jednocze$nie 40%
uwazato, ze i klienci nie sg uczciwi przy zglaszaniu roszczen.” [Osiatynski 2004, s. 76].
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na dziatalno$¢ gospodarcza bedzie prawdziwie, a nie tylko werbalnie czy pozornie,
dziatalnoscia spolecznie odpowiedzialna'2. Jest to warunek sine qua non, na ktory
zwroécit uwage Jan Pawet II w swym wystapieniu do zebranych w Rzymie w roku
1990 prezeséw Europejskich Konfederacji Przemystowych: ,,...zaden model poste-
pu, ktéry nie uwzglednia etycznych i moralnych wymiaréw dziatalnosci gospodar-
czej, nie osiggnie sukcesu w sercach ludzi Europy.” [Jan Pawet II 1996, s. 137].
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PROCESY DEMOGRAFICZNE I ICH WPLYW NA ROZWOJ
GOSPODARCZY WOJEWODZTWA MAZOWIECKIEGO

[stowa kluczowe: rozwdj gospodarczy, demografia]

Streszczenie

W opracowaniu oméwiono wyniki badan nad sytuacja demograficzna kraju
w kontek$cie proceséw migracyjnych spotegowanych przystapieniem Polski do UE
i otwarciem rynkéw pracy dla polskich obywateli w starych krajach czlonkowskich.

1. Wprowadzenie

Wejscie Polski do Unii Europejskiej i otwarcie dla naszych obywateli rynkéw
pracy starych panstw cztonkowskich zwroécito uwage na procesy ludnosciowe ob-
serwowane w naszym kraju od szeregu lat. Zmniejszanie sie liczby ludnosci kraju,
ktore jest tendencjg ogélno europejska [Lusawa 2004a] prowadzi do spowolnienia
rozwoju gospodarczego kraju i powstawania szeregu napie¢ ekonomicznych zwia-
zanych z zaburzeniami struktury demograficznej spoteczenstwa. Do najbardziej
niebezpiecznych zaliczyé nalezy niewydolno$é systemu emerytalnego i stuzby
zdrowia zwigzane z proporcjami tych, ktérzy te systemy finansujg do tych, ktérzy
z nich korzystaja. Dlatego Sledzenie proceséw ludnosciowych jest zadaniem waz-
nym zaréwno z punktu widzenia gospodarki kraju jako calosci, jak i dla potrzeb
rozwoju polityki regionalne;j.

2. Wielkos¢ i rozklad PKB na Mazowszu
Miara umozliwiajacg ocene przestrzennego zréznicowania rozwoju gospodar-
czego jest Produkt Krajowy Brutto w przeliczeniu na glowe mieszkanca. Im jest

on wiekszy, tym jak sie powszechnie przyjmuje, bogatszy jest obszar, na ktérym go

37



Roman Lusawa, Ewa Przemska

zmierzono. Dane dostarczane przez sluzby statystyczne wskazuja, ze wojewodz-
two mazowieckie jest najlepiej rozwinietym i najszybciej rozwijajacym sie obsza-
rem kraju. W roku 2004 PKB na mieszkanca Mazowsza wynosit 32555 zt i byt
wyzszy o 54% od Sredniej obliczonej dla kraju. W stosunku do roku 2002 wzrést
0 10,7 %. Podobne tempo rozwoju osiagaly jeszcze trzy wojewo6dztwa: podlaskie
(11,5%), t6dzkie (10,3%), §laskie (9,8%) Cecha charakterystyczna Mazowsza jest
jednak znaczne wewnetrzne zréznicowanie rozwoju gospodarczego. Na rysunku 1
przedstawiono zréznicowanie PKB per capita w gminach wojewédztwal. Wielkogé
produkcji wytworzonej na terenie gminy jest tym wieksza im ciemniejszy jest od-
cien uzyty do wypetnienia jej konturu.

Rys. 1. Przestrzenne rozmieszczenie gmin réznigcych sie wielkoscia PKB
w przeliczeniu na glowe mieszkarnca

Zrodto: opracowanie wlasne

! Stuzby statystyczne szacuja PKB jedynie na poziomie dla kraju, podregionéw NUTS
IT i NUTS III. Zréznicowanie wielkosci PKB na poziomie powiatéw (NUTS IV) i gmin
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Analiza kartogramu pozwala stwierdzié, ze dzialalno§é gospodarcza na Ma-
zowszu skupia sie w Warszawie i wiekszych miastach, ktore stanowig centra lo-
kalnego rozwoju. Widoczny wplyw na otoczenie ma jedynie stolica i Ptock. Wokot
nich tworza sie opaski gmin cechujacych sie wyzszym poziomem rozwoju gospo-
darczego, wyzsza gestoscia zaludnienia, lepszym rozwojem infrastruktury tech-
nicznej i spotecznej. W te miejsca naptywa ludnos$é z innych czeéci regionu i kra-
ju. Proces taki niesie ze sobg szereg szans i zagrozen, ktére przedstawione bedg
w kolejnych opracowaniach

Lepiej rozwiniete sg réwniez gminy potozone wzdtuz gtéwnych drég: drogi
krajowej nr 60 (Gostynin — Ptock — Racigz — Ciechanéw — Makéw Maz. — Ostréw
Maz.), nr 18 na odcinku od Warszawy do Ostrowi Maz., nr 62 pomiedzy Warsza-
wa i Ptockiem, nr 63 pomiedzy Siedlcami i Ostroleka. Wazna role odgrywa droga
nr 50 wiodaca przez Sochaczew — Grgjec — Garwolin — Minsk Maz. Pozwala ona
kierowcom TIR-6w jadacym drogg krajowa nr 2 na ominiecie Warszawy od potu-
dnia. Z mniej waznych szlakéw drogowych na rysunku 1 dostrzegalne jest oddzia-
lywanie drogi 634 prowadzacej z Warszawy, poprzez Wolomin do f.ochowa oraz
z Grdjca do mostu na Pilicy w Nowym Mieécie. Wydaje sie, ze dostrzezone réznice
sa uwarunkowane historycznie. Tak jest w przypadku szlaku taczacego niegdys
most w Nowym Miescie n. Pilicg z Garwolinem (dzi§ drogi oznaczone numerami
736 1 807). Polozone wzdtuz niego gminy cechuje wyzszy rozwdj pomimo, ze gmi-
ny Warka i Wilga rozdziela Wista. W przeszlosci nieopodal miejscowosci Tarnéw
(ok. 10 km ma potudnie od Wilgi) funkcjonowata przeprawa promowa. Wydaje
sie rOwniez, ze widoczne zageszczenie jednostek lepiej rozwinietych gospodarczo
w pasie pomiedzy Sochaczewem i Grdjcem jest wynikiem pozytywnych oddziaty-
wan pomiedzy aglomeracjami warszawska i 16dzka.

Zr6znicowanie pomiedzy Warszawg oraz otaczajacymi ja powiatami, a reszta
regionu jest tak wielka, ze mozna wyodrebnié na tym obszarze zurbanizowane
i rozwijajace sie centrum (zaznaczone na rysunku 1 kolorem czarnym) i reszte
regionu.

(NUTS V) mozna oceni¢ na podstawie wskaznikéw skorelowanych z wielko$cig PKB na
poziomie gmin i powiatéw odrebne opracowanie.
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3. Gestosé zaludnienia czynnikiem réznicujacym poziom
rozwoju gospodarczego

Twierdzenie takie wynika z faktu $cistej korelacji pomiedzy gestoScig zalud-
nienia poszczegélnych subregionéw kraju?, a wielkoscia Produktu Krajowego
Brutto przypadajacego na gtowe mieszkanca. Uzyskany model (wzér 1), przedsta-
wiony na rysunku 2. dobrze opisuje zalezno$ci pomiedzy badanymi zmiennymi,
o czym S$wiadczy wysoka warto§é parametru R-kwadrat (72,9%). W populacji ge-
neralnej jedynie trzy obserwacje nalezato uznaé¢ za nietypowe. Nieoczekiwane
reszty pojawily sie w przypadku Warszawy, L.odzi i podregionu legnickiego.
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Rys. 2. Zalezno§¢ pomiedzy gestoscig zaludnienia i wysokoscig PKB per capita

w poszczegblnych podregionach kraju. Na podstawie danych GUS za
2004 r.

Zrodto: opracowanie wlasne

PKB = 18663 + 10,3 Gz /1
Gdzie:

PKB - Produkt Krajowy Brutto
Gz — Gesto$é zaludnienia
R-kwadrat="72,9%

2 W badaniach wykorzystano dane dotyczace wielkosci PKB wytwarzanego w subre-
gionach NUTS III dostepne na stronie internetowej GUS (www.stat.gov.pl)
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Stwierdzona zalezno$¢ moze by¢ interpretowana jako wynik dziatania zjawi-
ska ekonomii skali produkcji, ktére polega na tym, ze koszty state dziatalnosci
przedsiebiorstw ulegaja roztozeniu na duzg liczbe produktow i przestajg wptywaé
w sposoéb istotny na przecietne koszty catkowite. Poniewaz do kosztéw tych nale-
zy amortyzacja, optacalna staje sie substytucja kapitatem sity roboczej zatrudnio-
nej bezposrednio przy produkcji. Lokowanie dziatalnosci w wiekszych osrodkach
daje tez korzy$é w postaci tak zwanej renty potozenia (Pszczotkowski 1936), kto-
ra wynika gtéwnie z dostepu do duzego rynku zatrudnienia, na ktérym tatwiej
o lepiej wykwalifikowanych pracownikéw oraz dostep do informacji. Znaczenie
ma réwniez nizszy poziom kosztéw transakeyjnych w ujeciu ekonomii instytucjo-
nalnej (naktady nie zwigzane bezposrednio z produkcja, ktérych poziom zalezy
od sprawno$ci systemu gospodarczego) (Staniek 2005). Wystepowanie wymie-
nionych korzysci uwarunkowane jest odpowiednio wysoka gestoscig zaludnienia,
ktora jest wypadkowg przyrostu naturalnego i migracji.

4. Sytuacja ludnosciowa wojewodztwa mazowieckiego

Wojewddztwo mazowieckie znajduje sie na pierwszym miejscu w Polsce, zar6w-
no pod wzgledem powierzchni, jak i liczebnosci mieszkancow. W dniu 31 grudnia
2005 roku na obszarze obejmujacym 35559 km? i stanowigcym 11,4% powierzchni
kraju zamieszkiwato 5157729 oséb. Ludno$¢ Mazowsza stanowita wowczas 13,5%
ludnoéci Polski. Sytuacja demograficzna regionu na tle kraju przedstawiata sie ko-
rzystnie. Pomiedzy rokiem 1999 a 2005 zanotowano przyrost liczby mieszkancow
0 0,88%. Dzieki temu gesto$é zaludnienia wzrosta z 143,78 os6b/km? do 145,05
0s6b/km?. W tym samym czasie ludno$é Polski zmniejszyta sie o 0,28%.
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Rys. 3. Zmiany liczby ludnosci Mazowsza na tle kraju w latach 1999-2005
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Banku Danych Regionalnych www.stat.gov.pl
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Gestosé zaludnienia w wojew6dztwie mazowieckim na koniec 2005 roku
osiagnela warto$§é ponad 145 oséb na 1 km?2 Ludno$¢ Mazowsza jest rozmiesz-
czona skrajnie nier6wnomiernie. Wyraznie uwidacznia sie zjawisko przestrzen-
nej koncentracji zaludnienia w Warszawie i na obszarach przyleglych do stolicy.
W zwiazku z tym wojewédztwo podzielié mozna na pieé obszaréw rézniacych sie
poziomem urbanizacji i dynamika zmian ludnosciowych.

Warszawa traktowana jest z reguty jako jednorodna calo$é — rdzen, wokdét
ktorego nastepuje rozwdj regionu. Badania nie potwierdzajg takiego obrazu.
Nie wszystkie czes$ci miasta sg jednakowo atrakcyjne dla mieszkancéw. Central-
ne dzielnice (Bielany, Mokotéw, Ochota, Praga Péinoc i Potudnie, Srédmiescie,
Targéwek, Wola, i Zoliborz) pomiedzy rokiem 2001 i 2005 wyludniaty sie zaréw-
no za sprawag ujemnego przyrostu naturalnego, jak i ujemnego salda migracji.
Tempo tego zjawiska wynoszace ponad 0,5% rocznie nalezy uznaé za wysokie?.
Najsilniej tym zjawiskiem dotkniete byly: Mokotéw (ubyto 5950 oséb), Wola
(5300), Srédmiescie (2700) i Praga Potudnie (2900), Bielany (2100) i Zoliborz
(1850)*. W latach 1998-2001 ujemny przyrost ludnosci zanotowano w gminach:
Bielany (6800 os6b), Rembertéw (2900), Targéwek (2250), Ursus (1300). Szcze-
g6lnie dynamicznie rozrastaly sie gminy Biatoleka i Ursynéw. W Biatotece liczba
ludno$ci wzrosta o 7445 os6b (18,4%). 7238 z nich, to przybysze z zewnatrz.
Liczba mieszkancow Ursynowa powiekszyla sie w tym czasie o 5444 osoby (ok.
5%) z ktorych 4384 to ludnosé naptywowa. W latach 2002-2004, na terenie Bia-
toleki liczba ludno$ci wzrosta o 14700 os6b. Ursynéw zwiekszyt liczbe obywa-
teli o 7000 os6b, Ursus o 3400, Wawer — 3100, Wesota — 2300, Bemowo — 1600,
Rembertow — 1000, Wilanéw — 900, Wtochy — 600. Przyrost ludnos$ci nastepowat
zatem na obrzezach miasta.

Powiaty zurbanizowane, o dodatnim saldzie migracji (legionowski,
minski, nowodworski, otwocki, piaseczynski, pruszkowski, warszawski-zachod-
ni, wotominski) stanowig zawarty obszar o powierzchni 5.469 km? (15,4% po-

3 Ludno$é omawianych dzielnic zmniejszyla sie w tym okresie 0 25211 os6b.

4 Proces dezurbanizacji centralnej czeéci Warszawy nie jest zjawiskiem odosobnio-
nym. Znane sg tez udane przyklady ich rewitalizacji z przelomu lat siedemdziesigtych
i osiemdziesiatych (Baltimore, Glasgow). Od poczatku lat 90. obserwuje sie jednak ponow-
ny spadek liczby mieszkancéw w dzielnicach centralnych duzych miast. Zjawisko to wigze
sie z tworzeniem sie tak zwanych srédmiejskich centréw biznesu (SCB). Firmy powstajace
w wewnetrznej strefie miast nastawione sg na dziatania w uktadzie globalnym i nie sg za-
interesowane, zatrudnianiem ludzi tam mieszkajacych. Biznes ulokowany w centrum mia-
sta nie daje jego mieszkanicom ani pracy, ani ustug. Podnosi za to czynsze i ceny, ogranicza
budownictwo mieszkaniowe i rozw(j innych funkgeji socjalnych w miescie.
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wierzchni regionu), zamieszkaty w roku 2002 przez 1052199 os6b (21% populacji
regionu). Srednia gesto$é zaludnienia wynosita tu 199 oséb na km?. Najgesciej
zasiedlony byt powiat pruszkowski (577 os6b/km?), najrzadziej za$ powiat min-
ski (119) oraz nadwislanskie powiaty: nowodworski (109), warszawski-zachod-
ni (180) i otwocki (185). Mimo wystepowania na ich teranie znacznych obsza-
réw leénych objetych ochrona (Kampinoski Park Narodowy i Mazowiecki Park
Krajobrazowy), nie spelnialy one normy pozwalajacej zaliczyé je do obszaréw
wiejskich. Wiekszo$¢ jednostek tej grupy charakteryzowata sie ujemnym przy-
rostem naturalnym. Wyjatek stanowity powiaty: nowodworski (2 osoby/1000
mieszkancow pomiedzy rokiem 1988 i 2002), legionowski (4 osoby) i wolominski
(5 0s6b na kazdy tysiac mieszkancow). Naturalny ubytek ludnosci kompensowat
jej naptyw.

Powiaty zurbanizowane, o ujemnym saldzie migracji. Do tej grupy za-
liczono te jednostki o gestosci zaludnienia powyzej 100 oséb na 1 km?, w ktérych
zanotowano ujemne saldo migracji. W grupie tej znalazty sie: Ostroleka, Siedlce,
Plock i Radom oraz powiaty sochaczewski i zyrardowski. Laczny obszar zajmowa-
ny przez wymienione jednostki wynosit 1525 km? (4,3% powierzchni wojew6dz-
twa). Zamieszkiwato na nim 646400 os6b.

Powiaty o niskiej gestosci zaludnienia cechujace sie wolniejszym
odplywem ludnosci, w ktérych ujemne saldo migracji bylo nizsze od Sredniej
obliczonej dla wszystkich jednostek, ktére w latach 1998 — 2002 zanotowaty prze-
wage liczby os6b emigrujacych nad liczba ludnosci naplywowej. Srednia ta wy-
niosta 2,5% populacji. Do grupy tej nalezaty powiaty: bialobrzeski, garwoliniski,
groéjecki, ostrotecki, ptocki, puttuski, siedlecki, radomski, wyszkowski, zwolenski.
Zajmowaly one lacznie 38,4% powierzchni wojewédztwa (13675 km?). Jednostki
te wykazywaty dodatni przyrost naturalny (4 osoby na 1000 mieszkancéw w ciggu
4 lat). Byt on jednak czterokrotnie nizszy od ujemnego salda migracji, w wyniku
czego obszar wyludniat sie w §rednim tempie 0,3% na rok.

Powiaty o niskiej gestos$ci zaludnienia, zmniejszajace gestos¢ zalud-
nienia w szybkim tempie stanowily 40,4% powierzchni regionu. Tworzace je
powiaty: ciechanowski, gostyninski, kozienicki, lipski, tosicki, makowski, mtaw-
ski, ostrowski, ptoniski, przasnyski, przysuski, sierpecki, sokotowski, szydtowiec-
ki, wegrowski, zurominiski uzna¢ nalezy za mato atrakcyjne dla mieszkancéw.
Najwiekszy ubytek ludno$ci odnotowano w powiatach: szydlowieckim (ujemne
saldo migracji 10,1%), kozienickim (-6%) i makowskim (-5,2%). Przyrost natural-
ny w opisywanej grupie byt bliski zeru (0,1% w ciagu czterech lat) i nie tagodzit
skutkéw odplywu ludnosci.
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5. Czynniki ksztaltujace sytuacje demograficzng

Przestrzenna polaryzacja regionu pod wzgledem gestosci zaludnienia w zesta-
wieniu z gwattownoscia zachodzacych zmian, musi budzié niepokéj®. Warto zatem
przesledzic¢ jakie elementy sytuacji demograficznej zlozyly sie na ten stan rzeczy.

Przyrost naturalny

Wojewddztwo mazowieckie pod wzgledem wielkosci przyrostu naturalnego
plasuje sie na 9 miejscu w Polsce. W calym omawianym okresie byt on ujemny.
Liczba zgonéw w latach 1998-2004 byta o 32498 wieksza od liczby narodzin zy-
wych. Zjawisko kurczenia sie populacji z przyczyn naturalnych wystepowato w 20
powiatach, zaré6wno w miastach (27 sposéréd 86), jak i na mazowieckiej wsi (169
sposréd 282 jednostek®). Najgorsza sytuacja byta w Warszawie, gdzie w analizo-
wanym okresie ujemny przyrost naturalny ludnosci wyniést 41319 oséb’.

Migracja ludnosci

Ludno$¢ Mazowsza wzrasta pomimo ujemnego przyrostu naturalnego. Po-
wodem tego jest naptyw mieszkancow z kraju i zza granicy (tabela 1). W latach
1995-2005 w skutek naptywu ludnosci spolecznosé mazowiecka zwiekszyla sie
o bez mata 100 tysiecy oséb. Dodatnie saldo migracji pomiedzy regionem, a resztg,
kraju wyniosto 94875 osdb, a migracji zagranicznych 4878 oséb. Obserwowane
zjawisko systematycznie przybiera na sile. W ciagu analizowanego okresu zwiek-
szyto sie prawie czterokrotnie. O poziomie zjawiska decydowaly przemieszczenia
ludno$ci wewnatrz kraju. Prawie 5% oséb przybytych na state do wojewddztwa
mazowieckiego w 2005 roku pochodzito z zagranicy, pozostate 95% z migracji we-
wnetrznej. Wojewodztwo mazowieckie plasuje sie na pierwszym miejscu w Pol-
sce w 2005 roku, pod wzgledem liczby os6b migrujacych na jego obszar. Dodatni
wskaznik migracji w roku 2005 zanotowano poza Mazowszem jedynie w woje-
wodztwach: matopolskim (3183 oséb), wielkopolskim (2301 oséb) oraz pomor-
skim (1073 osdb).

5 Przyktadowo: w latach 2002-2005 gestosé zaludnienia dzielnicy Warszawa Wola
zmniejszyla sie 0 276 0s6b na 1 km?, a Zoliborza o 200 os6b na 1 km?. Réwnoczesnie w Ur-
susie przybylo 365 obywateli w przeliczeniu na jednostke powierzchni. Najwyzszy wzgled-
ny przyrost ludnosci zanotowano w Jabtonnie ok. 21%, a najwyzszy spadek w wiejskiej
gminie Cerandéw (-8,3%). Oceniajac wielkosé tych zmian warto pamietaé, iz pochodzacy
z wojskowosci termin ,,zdziesigtkowany” oznacza, ze z szeregéw walczacych ubyt co dzie-
sigty zolnierz. W tej sytuacji mozna powiedzieé, ze w ostatniej dekadzie wiele mazowiec-
kich gmin zostalo ,,zdziesigtkowanych.”

5 Gminy wiejskie oraz wiejskie obszary gmin miejsko-wiejskich.

7 Oznacza to, ze reszta wojewédztwa wykazywala dodatni przyrost naturalny.
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Tabela 1. Migracje ludnosci wojewddztwa mazowieckiego w latach 1995-2005

Migracja ludno$ci — wojewddztwo mazowieckie (w liczbach bezwzglednych)

1995 11996 1997 | 1998 | 1999 [ 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
Wewnetrzna | 3491 | 3492|4207 | 4927 [6727| 8825 | 9866 |12166|13328| 13326 | 14520
Zagraniczna 309 | 442 463| 622 312| 297| 304 | 275| 457 832 565

Saldo migracji| 3800 [3934 [ 4670 | 5549 [ 7039 | 9122 |10170|12441(13785( 14158 | 15085

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Banku Danych Regionalnych www.stat.gov.pl

Dla przybywajacych na Mazowsze oséb najbardziej interesujaca jest Warsza-
wa i jej bezposrednie otoczenie.?

Na podstawie danych meldunkowych mozna ocenié poszczegdlne czesci mia-
sta pod wzgledem atrakcyjnosci do zamieszkania. Postuzono sie w tym celu miara,
ktora nazwano wskaznikiem atrakcyjnosci dzielnicy, obliczona wedtug wzoru:

N, -0,
WAD, = ——L%100%
N

i

/2

gdzie:
WAD, — wskaznik atrakcyjnosci i- tej dzielnicy;
N, - liczba os6b jakie naptynely do i-tej dzielnicy;
O, - liczba o0s6b, ktére odptynety z i-tej dzielnicy.

Wskaznik atrakeyjno$ci pokazuje, jaka cze$é os6b meldujacych sie w dzielnicy
powiekszyla nastepnie liczbe jej mieszkancow. W latach 2002-2005 w Biatolece
wynosit on 83%, w Ursusie i Wesotej 61%, Rembertowie ok. 47%, na Ursyno-
wie 44%. Obliczony dla Wawra wyniést 35%. Najmniej atrakeyjne byly: Zoliborz
(WAD=4%), Bielany (6%), Mokotéw (9%), Srédmiescie (12%). Wartosé wskaznika
obliczona dla miasta jako catoéci wyniosta zaledwie 34,7%, co mozna zinterpreto-
wacd, ze 65,3% o0s6b przybywajacych do Stolicy nie zadamawia sie w miescie, mimo,
ze wskazniki sugeruja, iz posiada ono najlepszg w regionie oferte zatrudnienia

8 Skale zainteresowania mieszkancéw kraju mozliwoscia zwiazania swego losu
z Warszawg ukazujg wyniki badaih TNS OBOP opublikowane w styczniu 2005 pod tytutem
»,Warszawa da sie lubié?”. Cheé przeprowadzenia sie do niej wyrazito 7,4% respondentéw.
Badaczom udato sie takze ustalié¢, ze blisko 7% Polakéw mieszkajacych poza Warszawa
pracowato w Stolicy a dalsze 3% poszukiwato tu zatrudnienia.
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i ushug bytowych®. Stolica przyciagata gléwnie ludnos$é miejska. W latach 2002—
-2004 dodatnie saldo migracji pomiedzy Stolica, a innymi miastami kraju wynio-
sto 21290 os6b. Warszawa byla natomiast mato atrakcyjna dla ludnosci wiejskiej.
Wéréd meldujacych sie w mieScie osoby przybyte ze wsi stanowily w omawianym
okresie ok. 28%. Saldo migracji pomiedzy Warszawg i wsig bylo ujemne (-1711
0s6b).

Badania ankietowe obejmujgce osoby, ktére zmienily miejsce zamieszkania
wykazaty, ze che¢ poprawy warunkéw zycia byta bodzcem jedynie dla mieszkan-
céw duzych miast regionu. Wiekszoéé z respondentéw z mniejszych oérodkéw
stwierdzita, ze zmusita ich do tego konieczno$¢ poszukiwania pracy. W przypadku
ludzi mlodych, dodatkowym czynnikiem motywujacym byta cheé zatozenia rodzi-
ny, usamodzielnienia sie. Prawdopodobnie liczyl sie tez prestiz zwigzany z tzw.
awansem spolecznym. Dlatego mieszkancy wsi wybierali przewaznie miasta po-
wiatowe (54% przypadkéw). Mniejsze osrodki i Stolica cieszyly sie jednakowym
zainteresowaniem (po 23%). Mieszkancy malych miast preferowali Warszawe
(55%), pozostata liczba migrujacych wolata raczej osiedli¢ sie na wsi (27%), niz
w miescie powiatowym (18%). Z miast powiatowych przenoszono sie czesciej do
Warszawy (47%), niz do mniejszych miast (32%), czy na wies (21%). Warszawa nie
byta w stanie zaoferowac¢ wystarczajaco duzo korzysci 53% migrujacych miesz-
kancéw miast powiatowych, 45% o0s6b opuszczajacych pozostate miasta i 77% szu-
kajacych poprawy warunkow zycia oséb pochodzacych ze wsi.

Dostrzegalne zréznicowanie atrakcyjno$ci miasta dla ludzi pochodzacych
z réznych Srodowisk potwierdza subiektywny charakter dysproporcji rozwaojo-
wych. Przyczyn takich postaw nalezy sie dopatrywac¢ w subiektywnej, czyli innej
dla kazdego cztowieka, wartosci débr. Dobra maja wartos$é o tyle, o ile sg uzytecz-
ne'’. Wartoéé wielu towaréw i ustug, a w szczegélnosci débr publicznych ofero-
wanych na lokalnych rynkach, jest ograniczona tylko przez to, ze zbyt waski jest
krag 0s6b mogacych z nich korzystaé¢ (Pszczétkowski 1936, Stiglitz 2005). Powo-
dy, dla ktérych ludzie nie moga w petni wykorzysta¢ miejscowej oferty wynikaja
zar6wno z uwarunkowan zewnetrznych (np. ceny oferowanych ustug, brak czasu
itp.) jak i lezacych po stronie konsumenta (np. brak przygotowania do konsumpcji
okreslonego dobra, na przyklad kultura). Zatem przecenianie miar opisujacych
warunki zycia (np. wskazniké6w rozwoju infrastruktury) w ksztaltowaniu poli-

9 W latach 1995-2001, wskaznik atrakeyjnosci miasta byt jeszcze nizszy bo 18,9%.

10" Jedynie ekonomia marksistowska stworzyla pojecie wartosci obiektywnej opartej
na pracy fizycznej. Inne nurty myséli ekonomicznej, za zrédto wartosci uznajg subiektywne
pojecie uzytecznosci.
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tyki rozwoju lokalnego moze prowadzi¢ do sytuacji, ze coraz drozej wytwarzane
dobra publiczne majg coraz mniejszg wartosé, poniewaz zbyt waski jest krag ich
odbiorcéw. Jest to sprzeczne z zasada ekonomicznej racjonalnosci wydatkéw pu-
blicznych (Stiglitz 2005).

W omawianym okresie najwyzszy wskaznik naptywu ludnosci zanotowano
w powiecie piaseczynskim (16%) i warszawskim-zachodnim (9,9%). Najmniej
atrakcyjne okazaly sie powiaty nowodworski (12%) i minski (10%).

6. Podsumowanie

Zmniejszanie sie liczby ludnosci na 87% powierzchni wojewddztwa, przy
réwnoczesnym skupianiu sie jej w waskim pierécieniu otaczajagcym centrum
Warszawy'!, pociagaja za soba szereg powaznych konsekwencji, ktére stanowié
beda przeszkode w realizacji idei zro6wnowazonego rozwoju, ktéry jest prawem
w Polsce'?. Skutkiem tego procesu bedzie w przyszlosci przestrzenna polaryzacja
rozwoju gospodarczego — podziat na ,nadrozwiniete” centrum oraz uposledzone
ekonomicznie i spolecznie obszary peryferyjne powodujace szereg powaznych pro-
bleméw.

Nieréwnowaga powstaje zaréwno w sferze ekonomicznej jak i spotecznej oraz
ekologicznej. W sferze spotecznej juz dzis obserwuje sie zmiany proporcji pomie-
dzy liczbag kobiet i mezczyzn, ktére wpltywaja na mozliwosé zatozenia rodziny
i posiadania potomstwa, ktérego brak w perspektywie 30-35 lat prowadzit bedzie
do zaostrzenia problemu ludzi samotnych na staro$é. Mozliwe jest réwniez wyka-
zanie metodami statystycznymi zwiazku pomiedzy migracja, a stanem rodziny*3.

' Opaska terenéw gesto zamieszkanych jest ciensza niz wynikatoby to z analizy pro-
wadzonej w ujeciu powiatowym. Przewazajaca czesé powiatu minskiego nalezy zaklasyfi-
kowa¢ do obszaréw wiejskich wyludniajacych sie (gminy: Ceglow, Dobre, Jakubéw, Katu-
szyn, Latowicz, Minsk Mazowiecki, Mrozy, Siennica). Z pierscienia wokét Stolicy wylaczyc
nalezy tez lezace na jego obrzezach gminy Leoncin (powiat nowodworski) oraz Osieck
i Karczew (powiat otwocki). Powierzchnie, na ktérej ludno$é wzrasta nalezatoby zatem
pomniejszyé o 1097 km? Po uwzglednieniu sytuacji w Warszawie, za obszar rozwoju nalezy
uzna¢é pierscienn powierzchni 4711 km? (13,2% powierzchni regionu).

12 Poréwnaj art. 5. Konstytucji RP

13 W roku 2002 w wojew6dztwie zarejestrowano 1403324 rodzin. Rodziny tzw. ,,pel-
ne” — wychowujace potomstwo stanowily niewiele ponad potowe (53%) ,,podstawowych
komorek spoleczenistwa”, rodziny bezdzietne 24%, a rodziny ,,rozbite” 21%. Zwiazki part-
nerskie, ktore w wiekszej czesci nie wychowujg potomstwa stanowia 2%. Miedzy innymi
dlatego na jedng statystyczng rodzine przypada $rednio 1,29 dziecka, co nie wystarcza do
reprodukcji prostej spoteczenstwa.
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Istnieje silna korelacja pomiedzy wskaznikiem migracji, a wydatkami powiatéw
na tak zwang pomoc spoleczng, na ktére sktadaja sie:

— wydatki na utrzymanie doméw dziecka,

— wydatki na utrzymanie doméw pomocy spolecznej,

— wydatki na funkcjonowanie powiatowych osrodk6w pomocy rodzinie.

Pogorszenie stanu rodziny i spadek dzietno$ci wptynie mocno hamujaco na
rozwdj obszaréow peryferyjnych, gdzie niedobér ludnosci w wieku produkcyjnym
nie bedzie kompensowany naptywem ludnosci z zewnatrz. Na catym obszarze wo-
jewodztwa zaostrzy sie problem opieki nad ludZmi starymi, nie posiadajacymi
bliskich krewnych, gdyz przybysze nie podejma sie tej rolil4,

Innym spotecznym skutkiem przemieszczen ludnoéci jest wyrazny wzrost za-
grozenia tadu publicznego.

W sferze ekologicznej nalezy spodziewac sie nasilenia nieréwnowagi powsta-
jacej w skutek zmian zachodzacych w rolnictwie pod wplywem migracji (Lusawa
2004b).

Pojawienie sie tych probleméw zwiekszy zapotrzebowanie na naktady publicz-
ne zwigzane z przeciwdziataniem niekorzystnym zjawiskom. Jednak moze sie to
okazaé trudne w wyniku spowolnienia wzrostu gospodarczego kraju, bedacego
skutkiem depopulacji.

Skala przemieszczen ludnosci wskazuje na to, iz spoleczenstwo nie akceptuje
dotychczasowego kierunku zmian jakie nastepujg na obszarach peryferyjnych,
ani tych w centrum aglomeracji warszawskiej. J. Wilkin przewiduje, pogorsze-
nie tego stanu gdyz: ,juz wkrétce zamieszkiwanie w gettach apartamentowcéw
i osiedli domkéw jednorodzinnych w obrebie duzych miast utraci wiele ze swej
atrakcyjnosci ze wzgledu na rosnacy kontrast pomiedzy tymi enklawami, a bloko-
wiskami oraz w zwigzku z naptywem obcokrajowcéw” (Wilkin 2005).

14 W Warszawie wzrasta liczba zgonéw ludzi samotnych, ktére zostaja odkryte przez
sasiadéw dopiero po dluzszym czasie (np. liczonym w miesigcach).
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PRAWO 1 ZARZADZANIE

Mirostaw Sulek

TRZY DZIALY PRAKSEOLOGII

[stowa kluczowe: prakseologia, wspétpraca, walka, rywalizacja, biznes]

Streszczenie

Artykul opiera sie na tezie, wg ktérej prakseologia dzieli sie na trzy dziaty,
wyroéznione ze wzgledu na systemy stosunkéw miedzyludzkich. Do form tych za-
liczono: wspétprace, walke i rywalizacje. Wspdtpraca i walka nalezg do tzw. sfery
realnej, natomiast rywalizacja — do sfery regulacji. Rzeczywiste zycie spoteczne
jest synteza wspbélpracy i walki w r6znych dziedzinach i ré6znych proporcjach.

Wspélpraca jest gra o sumie dodatniej, walka — gra o sumie ujemnej; nato-
miast rywalizacja — gra o sumie zerowej (statej). Teorig wspotpracy jest ekonomia,
teorig walki — sztuka wojenna, natomiast teorig rywalizacji jest teoria polityki.
Wspélpraca i walka sg odmiennymi systemami stosunkéw miedzyludzkich, dla-
tego nie mozna stosowac zasad, wypracowanych w teorii walki, do opisu sytuacji
gospodarczych, i odwrotnie.

Wstep

Klasyczne podejscie w prakseologii, w ujeciu T. Kotarbinskiego, zaktada dy-
chotomiczny podziat na kooperacje pozytywng (wspoétdziatanie) oraz kooperacje
negatywna (walke), dla ktérych rozréznikiem jest zgodnosé badz niezgodnosé ce-
16w podmiotéw kooperujacych.

W ninigjszym artykule postawiono teze, wg ktérej prakseologia powinna
dzieli¢ sie na trzy dzialy, wyréznione ze wzgledu na formy (systemy) stosunkéw
miedzyludzkich (stosunkéw miedzy rolami). Do form tych zaliczono, na zasadzie
konwencji terminologicznej: wspétprace, walke i rywalizacje. Wspétpraca i wal-
ka nalezg do tzw. sfery realnej, natomiast rywalizacja — do sfery regulacji. Rze-
czywiste zycie spoteczne jest synteza wspélpracy i walki w réznych dziedzinach
i réznych proporcjach. Jest zrozumiale, ze we wszystkich tych formach rozumie-

51



Mirostaw Sutek

nie nakladéw i efektéw jest odmienne, odmienny jest wiec tez rachunek efektyw-
nosci. Podejécie to — jak mozna sgdzié — wprowadza troche tadu metodologicznego
i pozwala lepiej oceni¢ sprawnosé¢ wielu dziatan.

1. Trzy formy stosunkéw miedzyludzkich

Stosunki miedzyludzkie sg sfera realizacji potrzeb (intereséw) jednostek, zor-
ganizowanych w mniejsze lub wieksze grupy spoteczne. Czynig to poprzez wy-
korzystywanie swoich mozliwosci (materialnych i duchowych) w catoksztalcie
stosunkéw spotecznych. Mozna wstepnie powiedzieé, ze stosunki miedzyludzkie
(spoteczne) sg to stosunki mozliwosci (sit) i intereséw. Stosunki te mogg przyj-
mowac trzy, i tylko trzy, formy, ktére — na mocy konwencji terminologicznej — na-
zwiemy stosunkami (systemami) wspétpracy, walki i rywalizacji (patrz tablica 1).
Dobrze to wida¢ na arenie miedzynarodowej, ale rozwazania pozostaja w mocy
takze w odniesieniu do wszelkich innych stosunkéw spotecznych. Mozna ogélnie
powiedzieé, ze wspotpraca stuzy budowaniu, walka — niszczeniu (,,zgoda buduje,
niezgoda — rujnuje”), rywalizacja — ustalaniu proporcji (regulowaniu)!. Budowa-
nie oparte jest na prawdzie, niszczenie — na fatszu?, regulowanie — na obludzie
(dwulicowosci).

Wspolpraca (jako gra o sumie dodatniej) oznacza, ze wszystkie strony biora-
ce w niej udziatl odnosza korzysci. W zaleznosci od dziedziny wspélpracy, korzysci
mogg mie¢ charakter materialny (wyrazone np. w pieniadzu) lub niematerial-
ny (wyrazone w wartoSciach duchowych). Najbardziej wyrazistym przykiadem
wspotpracy jest rynek; najbardziej rozwinietg teorig wspétpracy — szeroko rozu-
miana ekonomia (mozna jg nazwaé ekonomig wspétpracy, czy wrecz ekonomig
cywilna)®. Tendencja wolnego rynku jest wyréwnywanie rozktadu energii w cza-

1 A. Bogdanow: , Obiektywnie rzecz biorac, kazda dziatalnosé ludzka organizuje lub
dezorganizuje”. (Cyt. za: T. Pszczotowski, Mata encyklopedia prakseologii i teorii organi-
zacji, Ossolineum, Wroctaw 1978, s. 143).

2 Przy niszczeniu sa wazne wszelkie falszywe argumenty, przy budowaniu — zadna
miarg. Co nie jest prawdziwe, nic nie zbuduje”. (J.W. Goethe, Aforyzmy, PIW, Warszawa
1984, s. 96).

3 Przede wszystkim: gospodarka rynkowa opiera sie na handlu i wymianie i nic nie
moze mie¢ bardziej charakteru wspélpracy”. (L.H. Rockwell, Jr., ,,Ludzkosé powstata dla
wspbipracy, a nie rywalizacji”, (w:) Fatsz politycznych frazeséw, czyli pospolite ztudzenia
w gospodarce i polityce, Instytut Liberalno-Konserwatywny, Lublin 1996, s. 195).
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sie i przestrzeni — jest to kierunek przeciwny polaryzacji. Brak polaryzacji jest
tendencjg asymptotyczng rynku — im bardziej jest wolny, tym blizszy jest temu
ideatowi.

Walka (jako gra o sumie ujemnej) oznacza, ze wszystkie strony biorace w niej
udzial ponoszg straty. Tak rozumiana walka moze byé prowadzona w réznych
dziedzinach. Czystym przykladem walki jest walka zbrojna, a jej teorig — sztuka
wojenna (mozna jg nazwa¢ ekonomig walki czy po prostu ekonomig militarng).
W walce gltéwna kategorig strat sg straty ludzkie. Obok tego mogg wystepowac
straty w majatku, terytorium, strefach wplywéw, prestizu, wizerunku itp. Logika
walki prowadzi do jednobiegunowos$ci (do zwyciestwa silnigjszego).

Rywalizacja (jako gra o sumie zerowej) oznacza, ze zysk jednej strony jest
strata drugiej strony o identycznej wielko$ci. Na arenie miedzynarodowej jest
to rywalizacja o potege — potega Swiatowa jest zawsze réwna 100 %, natomiast
udziat poszczegélnych jednostek politycznych ciagle sie zmienia. Rywalizacja
jest z tego punktu widzenia dziatalnoécig regulacyjna, polegajaca na ustalaniu
proporcji miedzy wspoétpracg a walka (a wiec na zmianie norm sterujacych),
a osig tej rywalizacji sg stosunki sil. Teorig rywalizacji jest teoria polityki. Logika
rywalizacji prowadzi do dwubiegunowosci (polaryzacji sensu stricto), co na sce-
nie krajowej uwidacznia sie jako podzial na lewice i prawice, mimo zmiennych,
labilnych pogladéw. Warto odnotowac, ze zaréwno walka, jak i wspétpraca, moga
zmienié stosunki sil; moga tez pozostawic je bez zmian (gdy stopy korzysSci/strat
sg identyczne).

Tablica 1. Formy stosunkéw miedzyludzkich

Wspélpraca Walka Rywalizacja

Ekonomia Sztuka wojenna Polityka

Logika wspétpracy Logika walki Logika rywalizacji

Gra o sumie dodatniej Gra o sumie ujemnej Gra o sumie zerowej
Brak polaryzacji Polaryzacja 1-biegunowa Polaryzacja 2-biegunowa

Zrédto: opracowanie wlasne

Rzeczywiste zycie miedzynarodowe, jak i wszelkie inne zycie spoleczne, jest
synteza wspoélpracy i walki w r6znych dziedzinach i r6znych proporcjach. Trudno
bytoby znalezé przyktady absolutnej wspétpracy czy absolutnej walki. Tadeusz
Kotarbinski przywotuje mys$l Maxa Webera, wg ktorego ,,wiekszosé walk zawiera
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w sobie pewna doze wspdlnoty albo porozumienia”*

. W stosunkach miedzyna-
rodowych prostym i dobrym, acz niewystarczajacym, wskaznikiem wzrostu lub
spadku udziatu wspétpracy/walki jest udziat wydatkéw wojskowych w dochodzie
narodowym (w wymiarze globalnym, regionalnym czy lokalnym).

Powyzsze rozréznienie przypomina podejScie Kennetha Boludinga do zdefi-
niowania systemu spotecznego, ktéry okreslit go jako system stosunkéw miedzy
osobami, a bardziej precyzyjnie — miedzy rolami. Mimo réznorodnosci tych sto-
sunkéw mozna, jak twierdzi Boulding, sklasyfikowaé je w trzech gléwnych ka-
tegoriach lub trzech rodzajach czynnikéw organizujacych spoleczenstwo, ktore
nazwal systemem grozby, systemem wymiany i systemem integracji®.

W systemie grozby jeden méwi do drugiego: ,,Zréb dla mnie co$ milego,
a jezeli nie, ja zrobie tobie co$ przykrego”. System grozby jest jednak niestabilny,
gdyz zmierza do przeksztalcenia sie w z jednostronnego systemu grozby w dwu-
stronny system grozby lub odstraszania:, ,Jesli zrobisz mi co§ ztego, to i ja zro-
bie réwniez tobie”. System odstraszania (grozby) zaklada ewentualno$é realizacji
wzajemnych grézb, a gdy to nastapi, obie strony znajda sie w gorszej sytuacji.
Staje sie on wiec gra sumujaca sie ujemnie.

System wymiany natomiast, ktory moze by¢ traktowany jako szczegélnie
charakterystyczny dla spoleczenstwa biznesu, jest gra sumujaca sie dodatnio; jest
poza tym nieporéwnywalnie bardziej skutecznym czynnikiem organizujacym spo-
teczenstwo. Wymiana jest stosunkiem, w ktérym jeden méwi do drugiego: ,,Jesli
zrobisz dla mnie co$ milego, to i ja zrobie co§ mitego dla ciebie”. System wymiany
opiera sie przeto raczej na obietnicach, niz na grozbach. Wielka przewaga sys-
temu obietnicy nad systemem grozby jest, iz gdy obietnice zostang spetione —
a musza by¢ spelnione, jesli majg skutecznie organizowaé zachowania — wéwczas
kazdy znajdzie sie w sytuacji raczej lepszej niz gorszej. Na skutek tego, system
obietnicy jest gra sumujacg sie dodatnio.

O systemie integracji Boulding powiada, ze jest to raczej kategoria hetero-
geniczna, ktéra zawiera perswazje, nauczanie i oddanie: ,,Chce, czego ty chcesz”.
Wszystkie systemy i subsystemy spoteczne zasadzajg sie w r6znych proporcjach
na mieszance tych trzech gléwnych elementéw.

4 Zob. T. Kotarbinski, Traktat o dobrej robocie, Ossolineum, Wroctaw 1982, s. 242.

5 Zob. K. Boulding, Beyond Economics. Essays on Society, Religion and Ethics, The
University of Michigan Press, Ann Arbor 1968. Zob. tez: K. Boulding, Ekonoma jako na-
uka moralna, (w:) Ponad ekonomiq, PIW, Warszawa 1985, s. 46 i n; K. Boulding, Etyka
i biznes, (w:) Ponad ekonomig..., op. cit., s. 62 1in.
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Kenneth Boulding nie podaje, jaka gra jest system integracji, ale z powyzszego
rozumowania wynika, ze jest grg sumujaca sie dodatnio. Zabrakto systemu relacji
o sumie zerowej (lub o sumie stalej), niemniej jednak podejscie Bouldinga byto
powazna préba usystematyzowania i usci§lenia myélenia o spoteczenstwie. Roz-
réznienie zaproponowane w artykule oparte jest na troche innej logice; przede
wszystkim wyréznia gre o sumie zerowej, natomiast gre o sumie ujemnej wyraz-
nie nazywa walka, natomiast gre o sumie dodatniej — wspétpraca.

Ta dwoista natura (czy moze raczej przeciwstawna natura) stosunkéw miedzy
ludZzmi przenosi sie réwniez na dysponowanie zasobami, czyli na gospodarowanie,
co byto mniej lub bardziej wyraznie dostrzegane. Jak wyrazit to Milton Fried-
man ,,W zasadzie sa tylko dwa sposoby skoordynowania dziatalno$ci gospodarczej
milionéw ludzi. Jednym z nich jest kierowanie centralne powiazane z uzyciem
przymusu — tak jak w wojsku, czy we wspoétczesnym panstwie totalitarnym. Drugi
to dobrowolna wspoétpraca jednostek — jak na targowisku. Mozliwo$é koordynacji
przez dobrowolng wspotprace opiera sie na podstawowej, choé czesto negowanej
prawdzie, ze obie strony transakcji odnosza w niej korzysé, pod warunkiem, ze
jest to transakcja z obu stron dobrowolna i §wiadoma”®.

F. von Hayek pisze z kolei o konflikcie, charakterystycznym ,,dla dwéch prze-
ciwstawnych typéw organizacji spolecznej, ktére, z uwagi na najbardziej charak-
terystyczne formy ich przejawiania sie, opisywane sg czesto jako typ spoteczen-
stwa handlowego i militarnego. Okreslenia te sg raczej niefortunne, gdyz kieruja
naszg uwage ku rzeczom nieistotnym, utrudniajac dostrzezenie, ze mamy tu do
czynienia z faktyczna alternatywa, i ze trzeciej mozliwosci nie ma””.

System gospodarki wolnorynkowej zorientowany jest gléwnie na wspétprace,
natomiast system gospodarki socjalistycznej — raczej na walke, dlatego wyniki
osiagniete przez nie byly rowniez odmienne. ,,Walka, ktora toczyla sie w drugiej
potowie XX stulecia (...) byta przede wszystkim walka o przestrzen. W sensie eko-
nomicznym byta to walka o najwazniejszy zas6b strategiczny — zaséb przestrze-
ni. Z punktu widzenia wojskowo-politycznego byta to walka o mozliwo$é maksy-
malnie szerokiego i swobodnego manewrowania swoimi sitami. (...). W trudnej
i kosztownej walce o przestrzen kazdy z dwdch systeméw wykorzystywat swoje
przewagi: jeden — socjalistyczny — mozliwos¢ bardziej scentralizowanego, twarde-
go pionowego kierowania typu nakazowego, co dawato lepsze rezultaty w sferze

6 M. Friedman, Kapitalizm i wolnosé, Warszawa 1993, s. 25.
" F A. von Hayek, Droga do zniewolenia,, ARCANA, Krakéw 1996, s. 134.
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wojskowej; drugi — kapitalistyczny — z bardziej elastycznymi i licznymi powigza-
niami poziomymi — okazal sie lepszy w sferze gospodarczej”®.

2. Cele dzialania jednostek spoltecznych

Cztowiek jako jednostka spoteczna, jako podmiot dzialania, samodzielnie lub
zorganizowany w roznorodne grupy (rodziny, przedsiebiorstwa, panstwa), dazy,
jak kazdy zywy organizm biologiczny lub spoteczny, do przetrwania i rozwoju.
Uzywajac jezyka cybernetyki, mozna powiedzie¢, ze jednostka spoteczna (jednost-
ka polityczna itp.) jest uktadem samodzielnym, sterujacym sie we wlasnym inte-
resie. Jest przy tym przetwornikiem energii, charakteryzuje ja wiec okreslong
moc. Jest to zdolnoéé jednostki do przetwarzania zobiektywizowanej energii spo-
tecznej (spotecznie zaakceptowanej czy zweryfikowanej, majgcej swe odniesienie
w stosunkach wewnetrznych i miedzynarodowych) w jednostce czasu.

Dwie najwazniejsze kategorie mocy to moc dyspozycyjna (moc bedaca nad-
wyzka ponad moc jalowa, niezbedna do podtrzymywania proceséw zyciowych or-
ganizmu) i moc koordynacyjna (bedaca czeécia mocy dyspozycyjnej, potrzebna do
sterowania sie jednostki w otoczeniu; inaczej — moc swobodna). Z punktu widzenia
mozliwo$ci sterowania sie najwazniejsza jest tzw. moc koordynacyjna, potrzebna
do wywotywania zmian otoczenia. W zwigzku z tym, Ze mozliwie najwieksza moc
koordynacyjna zapewnia ukladowi samodzielnemu mozliwie najdtuzsza egzy-
stencje, w interesie uktadu samodzielnego jest, zeby catka z mocy koordynacyjnej
wzgledem czasu wyrazajaca energie koordynacyjna osiagneta maksimum?®.

tz
[Pt = max, n
0
gdzie:
P, — moc koordynacyjna;

tz — czas egzystencji uktadu.

Zasada ta ttumaczy dgzenia jednostek politycznych do maksymalizacji potegi
(sily), dazenia przedsiebiorcéw do maksymalizacji zysku, a pracownikéw do mak-

8 1. Mogilevkin, Rossid: prostranstvo kak ekonomideskad i politiceskad kategorid. ,Mi-
rovaid Ekonomika i MeZdunarodnye Otnosenia” 1996, nr 8, s. 62.

9 Por. M. Mazur, Cybernetyczna teoria uktadéw samodzielnych, PWN, Warszawa 1966,
s. 162.
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symalizacji ptac. Na tej samej zasadzie struktury polityczne daza do maksymali-
zacji wladzy, a przywédcy ideologiczni do maksymalizacji wptywow. W zwigzku
z tym, ze uklad samodzielny nie zna czasu swej egzystencji maksymalizacja ener-
gii koordynacyjnej uktadu przejawia sie jako dazenie do maksymalnej mocy bie-
zacej. Jest to zgodne z zaleceniem Francois de la Rochefoucauld: ,,W doniostych
sprawach nie tyle nalezy staraé sie stworzy¢ sposobno$é, co skorzystaé z tej, ktora
sie nastrecza”!’. Stworzenie sposobnosci wymaga duzego wydatku energii bez
pewnosci powodzenia, natomiast to, co sie nastrecza, jest jak gdyby ,,darmowe”.
Podobnie radzi Niccolo Machiavelli, piszac: ,Jestem nadto przekonany, ze temu
wiedzie sie dobrze, ktérego sposéb postepowania zgodny jest z duchem czasow,
natomiast nie szczeSci sie temu, ktérego postepowanie nie jest zgodne z cza-
sami”!!. Podobnie radzili starozytni stoicy.

3. Zasady wspolpracy i zasady sztuki wojennej (walki)

Ze wzgledu na odmienno$é praw i prawidtowosci gospodarowania militarnego
(ktérym ogélnie rzecz biorac zajmuje sie teoria sztuki wojennej) i gospodarowania
cywilnego (ktérym ogélnie rzecz biorgc zajmuje sie ekonomia) nie powinno sie
mechanicznie narzucaé zasad wypracowanych przez obie wielkie grupy nauk do
nie odpowiadajacych im zastosowan. Méwiac inaczej, nie powinno sie nadmiernie
ekonomizowad sit zbrojnych (jako narzedzia walki), ani nadmiernie militaryzowaé
gospodarki narodowej (jako domeny wspéipracy).

Oba niebezpieczenstwa sa realne i byly dostrzegane. Zwréémy uwage na
pierwsze z nich. Admiral Henry Eccles pisal: , wystepuje tendencja do podpo-
rzgdkowania podstawowych zasad sztuki wojennej terminologii i praktyce §wiata
biznesu, w ktérym podstawowe kryteria sg calkowicie odmienne od kryteriéw
militarnych”'2. Podobnie pisza autorzy ,,Biblii” Pentagonu: ,,Swiat bez rynku jest
innym rodzajem $wiata i wymaga odmiennej, a przynajmniej ogélniejszej teorii

ekonomicznej” 3,

10 F de la Rochefoucauld, Maksymy i rozwazania moralne, Wyd. Zielona Sowa, Kra-
kéw 2003, s. 87.

1 N. Machiavelli, Ksigze, Wyd. ALFA, Warszawa 1993, s, 97.

12 H.E.Eccles, Logistics in the National Defense, Harrisburg 1959, s. 197.

13 Ch.J.Hitch, R.N.McKean, Ekonomika obrony w erze jadrowej..., op. cit., s. 300.
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Byly tez ostrzezenia ze strony ekonomii cywilnej. K. Boulding pisat, ze etyka
heroiczna - ,nie zastanawiaé sie, jak, ale dziataé¢ i umrze¢” — ma tak zasadnicze
znaczenie dla funkcjonowania wojska, iz préby zastapienia jej etyka ekonomiczng
w formie analizy kosztow-zyskéw, czy zaprogramowanego budzetu powaznie za-
grazaja morale i zasadnosci calego systemu wojskowego!*.

Zasady sztuki wojennej sa to historycznie uksztattowane reguty przygoto-
wania i prowadzenia zbrojnych dziatan wojennych, bedace podstawg racjonalnej
dziatalnosci dowédztw i wojsk w skali taktycznej, operacyjnej i strategicznej'®. W
tradycyjnym ujeciu lista zasad sztuki wojennej waha sie w granicach dziewieciu
— dziesieciu. Oto przyktadowa lista zasad sztuki wojennej w ujeciu raczej trady-
cyjnym: cel, zmasowanie, ekonomia sit, manewr, prostota, natarcie, zaskoczenie,
swoboda dzialania (ubezpieczenie), jednosé dowodzenia'.

Wielu autor6w méwi (i moim zdaniem slusznie) o tzw. niezmiennych za-
sadach sztuki wojennej. Tezie tej nie przeczy bynajmniej to, ze istnieje wiele
wykazéw tych zasad. Oznacza to tylko to, ze wykazy te sg po prostu niedosko-
nate. Poza tym rézne konkretne uwarunkowania preferuja tylko niektére zasa-
dy, stad moze powstaé mylne wrazenie, ze podlegaja one zmianom. A oto inny
wykaz: natarcie, zmasowanie, zabezpieczenie, jedno$¢é dowodzenia, manewr, za-
skoczenie, prostotal”.

Jeden ze wspétezesnych autoréow polskich generat Stanistaw Koziej wymienia
ponizsze zasady (ktére bardzo krétko za tym autorem zostang skomentowane):

1) celowo$é dziatan,

2) ekonomia sit,

3) zaskoczenie,

4) inicjatywa (aktywnosc),

5) manewr,

6) synergiczno$¢ (wspétdziatanie),

7) utrzymanie zdolnosci bojowej'8.

14 Por. K.E.Boulding, Ekonomia jako nauka moralna, (w:) Ponad ekonomiqg, PIW,
Warszawa 1985, s. 55.

15 Por. S. Koziej, Teoria sztuki wojennej, Bellona, Warszawa 1993, s. 68.

16 | Skibinski, Rozwazania o sztuce wojennej, WIH, Warszawa 1972, s. 441-459.

17 V. H. Krulak, Organization for National Security. A Study, Washington D. C. 1983,
s. 105.

18 Por. S. Koziej, Teoria ..., op. cit., rozdz. IIL.
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Celowo$é dzialan to najogdlniejsza zasada sprawnego dziatania, odno-
si sie rowniez do dziatan militarnych. Cel musi by¢ wyrazony, stosownie do
mozliwo$ci. Ekonomia sil to racjonalne dysponowanie wojskami i srodkami
walki odpowiednio do waznosci zadan, gwarantujace osiggniecie celu przy jak
najmniejszych stratach wtasnych. Zaskoczenie jest chyba najstarsza zasa-
da sztuki wojennej, dzieki ktorej uzyskiwano przewage nad przeciwnikiem.
Dwoma gléwnymi atrybutami zaskoczenia sg tajnos$¢ i naglosé. Zaskoczenie
laczy sie nierozerwalnie z rozpoznaniem, maskowaniem, ubezpieczeniem
i myleniem przeciwnika. Inicjatywa — zasada ta oznacza nieustanne dazenie
do narzucania przeciwnikowi swojej woli; oznacza réwniez niepoddawanie sie
woli przeciwnika. Zasada manewru wyraza role, jaka odgrywa ruch w dziata-
niach wojennych. Zasada synergii (inaczej — zasada wspétdziatania) wskazuje
na znaczenie, jakie ma we wspotczesnej walce zgranie wysitkow wszystkich
uczestniczacych w niej sit i Srodkow. Zasada utrzymania zdolnos$ci bojowej
wojsk wymaga takiego postepowania podczas przygotowania i prowadzenia
walki oraz po walce, ktére zapewniloby osiagniecie celu przy jak najmniejszych
stratach wtasnych i zachowanie ciaglej gotowosci do wykonania zadan bojo-
wych.

Na wiele takich lub podobnych zasad wskazywano juz w starozytnosci. Np.
ponizsze wypowiedzi Sun Tzu wyrazajg zasade zaskoczenia i mylenia przeciwni-
ka: ,,Strategia wojny polega na przebieglosci i stwarzaniu ztudzen. (...) Staraj sie

9920

wprowadzié¢ wroga w btad.”'®. , Wojna jest polem do oszustw”?°., Wojna jest sztu-

ka wprowadzania wroga w blad”?!. ,Stwarzaj wiele pozorowanych dziatan.”?2.
Natomiast ogélna teza metodologiczna: , Sprawa najwyzszej wagi w wojnie jest

rozbicie strategii wroga”?3

, wskazuje na wage inicjatywy i paralizowania osrod-
kow kierowniczych (dowddczych).

Teoria ekonomii (w tym nauka zarzadzania) jest teorig wspédtpracy, ale trudno
bytoby szukaé analogicznego wykazu, jaki stworzono w sztuce wojennej. MySle,
ze czeSciowo na zasadzie odwrotno$ci, mozna sie pokusi¢ o wyliczenia podsta-

wowych zasad wspélpracy. Trzeba dodaé, ze wspétpraca odbywa sie na gruncie

Sun Tzu, Sztuka wojny, Wyd. Przedswit, Warszawa 1994, s. 17.
Tamze, s. 60.

Tamze, s. 80.

22 Tamze, s. 123.

Tamze, s. 35.
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wspolnoty interes6w, podczas gdy walka zwigzana jest z interesami sprzecznymi.
Proponowany prowizoryczny zestaw zawiera nastepujace zasady:

1) dobrowolnosci;

2) obopdlnej korzysci;

3) jawnosci;

4) rzetelnosci;

5) otwartosci;

6) zaufania;

7) stopniowych uzgodnien (negocjacji);

8) solidarnosci;

9) inkrementalizmu (wyréwnywania korzysci krancowych);

10) empatii.

W zwigzku z tym, ze wspélpraca daje obopd6lne korzysci, oszukiwanie part-
nera czy nierzetelno$¢ doprowadzg, poprzez system sprzezen zwrotnych, do
strat w grupie spolecznej i wezeéniej czy pézniej odczuje to roéwniez oszukujacy.
Dlatego tak wazna jest uczciwo§é i zaufanie. Jak stusznie pisze K. Boulding,
»System wymiany nie moze sie, na przyktad, rozwijaé, gdy brak minimum zwy-
ktej uczeiwosci, jest to bowiem system obietnic, a uczciwo$é stanowi o ich spet-

nieniu”?4,

4. Naklady i efekty we wspotpracy i walce

Ocena sprawnogci dziatania w sferze realnej — wspétpracy i walce — musi byé
oceniana odmiennie, ze wzgledu na odmienne rozumienie nakladéw i efektow
oraz rachunku efektywnosci. Obie formy sa formg gospodarowania ograniczo-
nymi zasobami.

Czym jest ekonomia jako nauka? Nie warto tu przytaczaé setek definicji,
mozna tylko podkreslié, ze wg wiekszos$ci definicji ekonomia skupia sie wokét po-
jecia rzadkoSci (ograniczonos$ci) débr. Jest to, jak czasami sie méwi i pisze, ,,ko-
rzen” ekonomii. Takie ujecie ma jednak swoje wady. Zwrocit na to uwage m.in.
Kenneth Boulding, wg ktérego ,,ekonomia specjalizuje sie w badaniu tej czesci
systemu spotecznego, ktéra zorganizowana jest na zasadzie wymiany. Jest to,
naszym zdaniem, lepsza definicja ekonomii niz przez odniesienie jej do rzadkosci

24 K. Boulding, Etyka i biznes, (w:) Ponad ekonomig..., op. cit., s. 66.
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débr lub dystrybucji; dystrybucja rzadkich zasobéw stanowi bowiem problem

uniwersalny”??.

Przyjmijmy nieco zawezajace podejScie, wg ktorego, ekonomia zajmuje sie
naktadami i efektami wyrazonymi w jednorodnej postaci wartoSciowej (pieniez-
nej). Umozliwia jej to stosowanie precyzyjnego rachunku efektywnosci (rachunku
optymalizacyjnego).

Teorig walki jest sztuka wojenna. Najczeéciej definiowana jest jako dziedzi-
na wiedzy i umiejetnosci dotyczaca przygotowania i prowadzenia walki zbrojnej.
Z reguly dzieli sie na strategie, sztuke operacyjna i taktyke?®. Kwintesencja (teo-
rii) sztuki wojennej sa zasady sztuki wojennej, ktére mozna traktowac jako ogél-
ne zasady dysponowania zasobami, czyli gospodarowania wojskowego. Trzeba
tu zaznaczy¢, ze zgodnie z semantyka wspélczesna lepiej byloby méwié o sztuce
walki zbrojnej i zasadach walki zbrojnej. Z tego punktu widzenia tylko taktyka
i sztuka operacyjna sg dziedzinami sztuki prowadzenia walki zbrojnej (zaréwno
efekty jak i naktady sa wyrazone w kategoriach militarnych), natomiast strate-
gia jest dziedzing polityczno-wojskowa, zgodnie z definicjg strategii jako sztuki
osiggania cel6w politycznych za pomoca §rodkéw militarnych. Prowadzenie woj-
ny w swym catoksztalcie jest domeng politykéw, a nie wojskowych.

Walka zbrojna jest specyficzng formg gospodarowania zasobami. Specyficzng
ze wzgledu na charakter praw i prawidtowosci oraz ze wzgledu na dwoistg nature
naktadéw i efektow, ktére sa:

e naktadami i efektami w sensie ekonomicznym (jako naktady pracy i kapitatu
oraz jako zasoby wytworzonych débr pod postacia uzbrojenia i sprzetu woj-
skowego o okreslonej warto$ci ekonomicznej);

e naktadami i efektami w sensie militarnym (jako rzeczowe i osobowe sktad-
niki potencjatu bojowego, zdolnosci bojowej, wartosci bojowej czy potencja-
tu razenia oraz jako straty wlasne i przeciwnika w ludziach, w uzbrojeniu
1 sprzecie).

Im wyzszy szczebel, tym rola myslenia w kategoriach ekonomicznych roénie —
i na odwrot — tam, gdzie walka rozgrywa sie w najczystszej postaci, na szczeblach
taktycznych, dominuje myslenie w kategoriach militarnych. Waga tego rozroz-
nienia wyplywa z odmiennego pojmowania rachunku efektywnosci w warunkach
dominacji paradygmatu ekonomicznego i w warunkach dominacji paradygmatu
militarnego.

2 K. Boulding, Ekonomia jako nauka moralna..., op. cit., s. 46.
26 Por. m.in.: Mata encyklopedia wojskowa, Warszawa 1971, t. III, s. 268. Zob. tez:
Stownik terminéw z zakresu bezpieczeristwa narodowego, AON, Warszawa 2002, s. 147.
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Istote ekonomii militarnej dobrze wyraza naszym zdaniem model walki Lan-
chestera — Osipowa. Jego postaé jest nastepujaca:

47 —B” =%(42—BZ) 2

gdzie:

A - poczatkowy stan ilo§ciowy strony A;

B - poczatkowy stan iloSciowy strony B;

A’ — stan iloSciowy strony A po uwzglednieniu strat, przypadajacych na
jednostke czasu;

B’ - stan iloSciowy strony B po uwzglednieniu strat przypadajacych na
jednostke czasu;

a - intensywno$c strat strony A zadawanych przez strone B;

B - intensywnosé strat strony B zadawanych przez strone A%,

Osipov przeanalizowal 36 wazniejszych bitew XIX i XX wieku, w wyniku cze-
go doszedl do wniosku, ze z grubsza biorac, w zaleznosci od stanéw ilo$ciowych
walczacych wojsk, strona silniejsza ponosi mniejsze straty niz strona stabsza.
Poza tym, sformulowat dwie hipotezy na temat charakteru zaleznosci strat od ilo-
$ci zolnierzy. Wedtug pierwszej, dla sit mniejszych (nie wiekszych niz 75 000 ludzi)
straty sg odwrotnie proporcjonalne do ich ilosci, czyli B/a = 1, a wiec:

A? —-B* =4 - B> /3
Zgodnie z drugg hipoteza, dla sit wiekszych straty sg odwrotnie proporcjo-

nalne do pierwiastkéw kwadratowych z ich ilo$ci. Wzér ogdlny przyjmie wtedy
postaé:

27 Do niedawna formule te nazywano modelem Lanchestera, ktéry opublikowal go
w ksigzce: FW. Lanchester, Aircraft in Warfare: The Dawn of The Fourth Arm, London
1916. Okazalo sie, ze mniej wiecej w tym samym czasie do takiego modelu doszed! Rosja-
nin M. Osipov (nie wiadomo blizej kim byl) w opracowaniu: Viidnie ¢islennosti sraZaii$ihsa
storon na th potert, ,,Vojennyj Sbornik” 1915, nr 6-10. Rosjanie przypomnieli sobie o Osi-
powie dopiero w erze Gorbaczowa (zob. R. M. Usupov, W.P. Ivanov, Matematideskoe mod-
elirovanie v voennom dele. ,,Voenno-Istori¢eskij Zurnal” 1988, nr 9). Zauwazyli go réwniez
Amerykanie, ktorzy przettumaczyli jego prace na jezyk angielski. Zob. M. Osipov, The In-
fluence of the Numerical Strength of Engaged Forces in Their Casualties, ,Naval Research
Logistics” 1995, vol. 42, pp. 435-490.
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AN bt = 4 _ gl /4

Osipov sformutowat takze kilka wnioskéw, odnoszacych sie bezposrednio do
sztuki wojennej. Oto najwazniejsze z nich:

1) zwiekszajac swojg liczebnoéé zadajemy nieprzyjacielowi wieksze straty, a jed-
noczes$nie sami ponosimy mniejsze,

2) przy przewadze sil wysyltanie ludzi w najwiekszej liczbie nie oznacza ich jato-
wego poswiecania, ale na odwrdt, oznacza ich oszczedzanie,

3) i dla strony silniejszej, i dla strony stabszej korzystne jest wystawi¢ jak naj-
wieksze sity aktywne. Zgadza sie to w pelni ze znang zasada sztuki wojenne;j

- zaczynad i prowadzi¢ operacje z pelnym napieciem wszystkich sit.

W mysl powyzszych ustalen mozna powiedzieé, ze znana z ekonomii cywil-
nej zasada maksymalizacji efektu przy danym poziomie nakladow (lub
minimalizacji nakladow przy danym poziomie efektow) przeksztalca
sie w ekonomii militarnej w zasade maksymalizacji efektow i minimali-
zacji nakladow.

Réznice miedzy gospodarka (ekonomia) cywilng a gospodarka (ekonomia) mi-
litarna sa wiec zasadnicze. O ile w gospodarce cywilnej chodzi o tzw. efekty czyste,
to w gospodarce militarnej raczej o efekty globalne. O ile w gospodarce cywilnej
mamy do czynienia z malejacym przyrostem efektu w funkcji naktadu (prawo
malejacych krancowych przychodéw)?, to w ekonomii militarnej jest odwrotnie.
Oznacza to, ze im wiekszy naklad w sensie ekonomicznym, tym mniejszy koszt
i wiekszy efekt w sensie militarnym. Widaé z tego, ze wzrost nakladéw ekono-
micznych jest korzystny, a same naktady staja sie posredniag miara efektow.

Krétkie podsumowanie powyzszego rozumowania, odniesione do stosunkéw
miedzynarodowych, zawiera tablica 2. Wchodzenie w réznorakie relacje zwigza-
ne jest z okre§lonymi korzy$ciami (dochodami, zyskami) i naktadami (kosztami,
stratami). W my$l prezentowanych tu pogladéw, zaleza one od formy stosunkéw
miedzynarodowych oraz od stanu réwnowagi badz nieréwnowagi. Wspétpraca
daje korzy$ci obu stronom, przy czym — co warto podkresli¢ — wzgledne korzysci
mniejszego (stabszego) partnera sg wieksze. W walce (gdzie na czoto wysuwa-
ja sie straty) jest odwrotnie — to silniejszy ponosi mniejsze straty (bezwzgledne
i wzgledne).

28 Prawo malejacych kraicowych przychodéw méwi o tym, ze jezeli kolejne jednostki
jednego zasobu sg uzywane wraz ze stalg iloScig innego zasobu, to w pewnym momen-
cie procesu produkcyjnego dodatkowa produkcja otrzymana z kolejnej jednostki zasobu
zmiennego zacznie spadac.
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Tablica 2. Korzysciistraty w zaleznosci od formy stosunkéw miedzynarodowych
oraz stosunkéw sit (potencjatéw)

Forma
stosunkow Wspétpraca Walka
Potencjal (sily) KOI'ZyéCi Straty
Réwnowaga Réwnowaga korzysci Réwnowaga strat
Nieré Wiecej korzysci odnosi Mniejsze straty ponosi
lerownowaga strona stabsza strona silniejsza

Zrédto: opracowanie wlasne

7 tablicy 2 wynikajg proste dyrektywy. Daz do wspélpracy z silniejszym (bo-
gatszym, wyzej rozwinietym) — unikaj z nim walki. Walke podejmuj raczej z prze-
ciwnikiem stabszym. Niezaleznie od tego, czy podejmujesz walke z przeciwnikiem
silnigjszym czy stabszym, stosuj zasady sztuki wojennej, tym staranniej, im prze-
ciwnik jest silniejszy. Pozwoli to zmniejszy¢ straty do niezbednego minimum.

Moéwiac o korzy$ciach ewentualnej integracji krajéw Europy Wschodniej
z krajami Unii Europejskiej Richard E. Baldwin powiedzial: ,, Korzyéci ekonomicz-
ne bedag raczej po stronie Europy Wschodniej. Taka jest generalna zasada, gdy do
liberalizacji dochodzi miedzy wiekszym i mniejszym krajem — wowczas korzysci
gospodarcze sg zawsze wyzsze po stronie kraju maltego — zwiekszaja sie wowczas
mozliwosci gospodarcze: handlu, wzrasta wydajnosé, transfer technologii, ksztat-
cenie, inwestycje, eksport towaréw. Natomiast Unia wyniesie z integracji przede
wszystkim korzysci zwiazane ze stabilnoscia polityczna”?®.

Kazda z wymienionych wyzej form stosunké6w miedzynarodowych ma swoja
strone praktyczng (realizacyjng) i teoretyczng. Dla kazdej formy sg wlasciwe
sposoby podejmowania decyzji; kazda z nich wymaga tez innego rodzaju infor-
macji. Najlepiej rozwinieta teorig wspélpracy dysponuje ekonomia, teorig walki
- sztuka wojenna (strategia — w znaczeniu walki), natomiast polityka jest teorig
rywalizacji.

2 Brakuje etapéw posrednich (rozmowa z Richardem E. Baldwinem, profeso-
rem ekonomii w Instytucie Studiéw Miedzynarodowych w Genewie), ,,Rzeczpospolita”
2 19.05.1994 r.
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5. Sztuka wojenna i biznes

Zgodnie z istniejaca moda w nauce organizacji i zarzadzania eksponuje sie
dorobek chinskiej strategii wojskowej, uporzadkowanej przez Sun Tzu przed ok.
2500 lat temu. We wstepie do jednej z ksigzek (raczej broszur) stwierdza sie, ze
w kontekscie tej ksigzki ,,wojna i dziatalno§é gospodarcza sg synonimami. Zarow-
no wojna jak i biznes sg dzialaniami ludzkimi z dobrze okreslonym celami. (...)
Chociaz Sun Tzu rozwaza kwestie militarne, to daleko idaca ogélnosé, ogromny
zasieg czasoprzestrzenny jego teorii i zasad, czynig to dzieto catkowicie stosowal-
nym do dowolnej dziatalnosci gospodarczej>®. Poglad taki polega na nieporozumie-
niu. Dzialalno$é gospodarcza oparta jest na zlozonych strukturach wspétpracy,
przyczyniajacych sie do ogdlnego wzrostu dobrobytu, natomiast walka prowadzi
do niszczenia i zubozenia. Niewatpliwie, ,biznes nie jest wojng. Pojawiajace sie
niekiedy odmienne stwierdzenia, majace na celu podkreslenie ognia walki w kon-
kurencji gospodarczej, sg jedynie dopuszczalng przenosnig dziennikarska. Biznes
i wojna moga mieé wiele elementéw wspélnych, ale jako zjawiska na zawsze beda
sie r6znié¢ wyraznie odmienng i niemozliwg do pogodzenia istotg sil, ktore je wy-
wotuja, i wynikami, do ktérych prowadza”3!.

Stosowanie nieuprawnionych analogii prowadzenia dziatalnos$ci gospodar-
czej, wolnego rynku i konkurencji jest jednak do§¢ powszechne. Pisze o tym m.in.
Lukasz Sutkowski®?. Wsréd przytoczonych wypowiedzi badanych menedzeréw
znalazly sie np. takie: ,Na tym rynku nie ma miejsca dla dwéch wygranych”
(konkurencja jako gra zerojedynkowa); ,konkurencja polega na konsekwentnym
i bezwzglednym wyniszczeniu przeciwnika”?3. W podsumowaniu autor stwierdza,
ze ,metafora wojenna zajmuje znaczace miejsce w interpretacji rynku i konku-

30 M. W. Luke Chan, Chen Bingfu, Sunzi on The Art of War and its General Applica-
tion to Business, Fudan University Press, Shanghai 1998, s. 6-7. (M .W. Luke Chan jest
profesorem ekonomiki przedsiebiorstw i finanséw na Wydziale Przedsiebiorstwa McMa-
ster University w Ontario — Kanada; Bingfu Chen jest profesorem i dyrektorem studiéow
doktoranckich z zarzadzania na NanKai University w Chinach).

31 T yon Ghyczy, B. von Oetinger, Ch. Bassford, Clausewitz o strategii, The Strategy
Institute of the Boston Consulting Group, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa
2002, s. 23.

32 Zob. L. Sutkowski, Czy rynek moze byé postrzegany jako pole bitwy?, ,Przeglad Or-
ganizacji” 2003, nr 10.

33 Tamze, s. 21-22.

65



Mirostaw Sutek

rencji”. Szkoda, ze wypowiedzi te nie zastuzyly na odpowiedni komentarz z pro-
stego powodu: ,,terminy wojskowe nie sg odpowiednie do opisu operacji gospodar-
czych”34,

W normalnych warunkach konkurencji rynkowej wykorzystanie przez kierow-
nictwo przedsiebiorstwa — poprzez analogie — zasad kierowania sitami zbrojnymi,
a zwlaszcza kierowania dziataniami wojennymi, nie ma dostatecznego uzasadnie-
nia. W tej dziedzinie wystepuje wiele nieporozumien. Popularne okreélenie ,,wal-
ka konkurencyjna” odcigga uwage od tego, co jest najbardziej istotne, od tego
mianowicie, ze konkurencja nie jest forma walki, lecz forma wspétpracy. Formg
walki jest natomiast monopol (wprowadzony dzieki okre§lonym przepisom, czyli
utrzymywany pod przymusem).

Uzasadnione jest natomiast wykorzystanie zasad sztuki wojennej w sytuacjach
szczegblnych (zwlaszeza w sytuacji zagrozen i kryzysu), a wiec w tzw. zarzadzaniu
kryzysowym. Chodzi przy tym gltéwnie o zagrozenia i okresy kryzysu zwigzane
z nastepstwami klesk zywiotowych (pozary, powodzie, wichury, mrozy) lub innych
zjawisk o charakterze pozaekonomicznym takich, jak rozlegla awaria systemu
komputerowego; napad zbrojny, wymuszenie; falszerstwo rejestréow, sprawozdan,
dokumentéw; ujawnienie tajemnic firmy; sabotaz; zanieczyszczenie §rodowiska;
dtugotrwaly strajk; atak z zewnatrz (przeprowadzony przez konkurencje, insty-
tucje panstwa lub organizacje pozarzadowe) poprzez rozpowszechnianie szkodli-
wych informacji.

Ot6z w wypadku wystapienia powaznych sytuacji kryzysowych (abstrahujmy
tu od ich postaci) dochodzi (a przynajmniej wystepuje taka potrzeba) do silnej
centralizacji (czy wrecz militaryzacji) zarzadzania. Nastepuje tez wyrazny wzrost
znaczenia wartos$ci pozaekonomicznych (zycia, zdrowia, wartosci moralnych),
a co za tym idzie — wzrost rangi zasad sztuki wojennej (zwlaszcza jednosci kiero-
wania, ekonomii sit, prostoty). Wyjatkowo ostro odczuwa sie tez presje czasu. Wy-
daje sie oczywiste, ze zasady sztuki wojennej moga mieé szczegélne zastosowanie
w przetamywaniu kryzysu o charakterze gtéwnie pozaekonomicznym.

Kryzysy o charakterze pozaekonomicznym sg zjawiskiem stosunkowo rzad-
kim, a przede wszystkim czyms§ niezwyczajnym. Podobnie — radzenie sobie z nimi.
Wydaje sie, ze mozna wyr6znié pewne trwate, charakterystyczne zjawiska w kaz-
dym kryzysie, czyli prawidtlowosci. Oto ich prowizoryczny wykaz:

34 1. von Mises, Ludzkie dziatanie. Traktat o ekonomii, Instytut Ludwiga von Misesa,
Warszawa 2007, s. 100.
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1) wzrost centralizacji (militaryzacji) zarzadzania i zapotrzebowania ,na wo-
dza”,

2) wzrost znaczenia warto$ci pozaekonomicznych (zycia, zdrowia, wartosci mo-
ralnych),

3) spadek zapotrzebowania na informacje wéréd poszkodowanych, wzrost zapo-
trzebowania na propagande,

4) wzrost entropii informacji (wzrost inflacji informacji, czyli wzrost ilosci ko-
munikatéw kosztem rzetelnej informacji),

5) wzrost rangi zasad sztuki wojennej (np. zasady jednoosobowego kierowania,
prostoty czy koncentracji).

Cecha szczegblng kazdego zarzadzania kryzysowego jest wyjatkowa presja
czasu. Sprostanie temu wymaga bardzo sprawnej organizacji nie tylko stuzb spe-
cjalistycznych, ale takze pozostatych komoérek organizacyjnych przedsiebiorstwa.
W sferze regulacji sprawnosé te zapewnia sie m.in. poprzez prostote rozwigzan
organizacyjnych (w tym sposobéw komunikacji i tacznosci); hierarchizacje; jed-
nolitosé kierowania; szkolenia teoretyczne i praktyczne. W sferze realnej poprzez
przygotowanie rezerw; dywersyfikacje zrédet zaopatrzenia w wode, energie i in-
formacje; uodpornienie budynkéw i urzadzen (poprzez rozwiazania techniczne,
rozmieszczenie w przestrzeni) itp.

W niektérych sytuacjach wykorzystanie zasad sztuki wojennej mozliwe jest
réwniez w walce konkurencyjnej, ale pod warunkiem, ze chodzi o dziatania jaw-
nie wrogie, o fizyczne (tzn. ekonomiczne) zniszczenie przeciwnika (konkurenta)
w spos6b odbiegajacy od normalnych zasad gry rynkowej. Wymaga to zaanga-

3%, Srodki ekonomiczne

zowania ogromnych §rodkéw i poniesienia duzych stra
stosowane na wolnym rynku sg tak dalece nieodpowiednie do walki, ze sukces jest
tu praktycznie niemozliwy. Zat6zmy, ze pewnej firmie udalo sie doprowadzi¢ inng
firme do bankructwa poprzez stosowanie cen znacznie ponizej kosztow. Co z tego
wynika? Przede wszystkim to, ze firma ,,zwycieska” poniosta duze straty. Po dru-
gie, miejsce wyeliminowanej firmy natychmiast zajeta inna. Koszty zostaty ponie-

sione, a ,,przeciwnik” ciagle zyje. Na konkurencyjnym rynku mozliwosci takiego

3 Gdy w latach 1982-1983 odbywata sie stawna wojna hamburgerowa miedzy MCDO-
NALDSEM, WENDYM i BURGER KINGIEM, stalo sie jasne, ze dzialania ofensywne na-
leza do tzw. ill advices (ztych rad), gdzie nie ma zwyciezcow, a pokonani dtugo liczg straty.
Watpliwe zwyciestwo BURGER KINGA okupione zostalo wyzszymi o 20 mln USD wy-
datkami na promocje i reklame, przy znacznie nizszych przychodach. (Por. M. Laszczak,

Uczniowie Clausewitza, “Businessman” 1997, nr 6, s. 92).
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wrogiego dziatania sg bardzo ograniczone. Na ewentualny sukces mozna by liczy¢
przy bardzo duzej asymetrii sit (co da wtedy wyeliminowanie malenkiej firmy?).
Poza tym, jest to walka ze smokiem, ktéremu uciete gtowy odrastaja (natychmiast
pojawiaja sie nowi konkurenci). Skuteczna walka z rywalem rynkowym jest nato-
miast mozliwa przy wsparciu panstwa, ktére badz to ograniczy konkurencje, badz
w inny sposéb zmieni warunki gry (np. umorzy jednemu przedsiebiorstwu ogrom-
ne kwoty zaleglych ptatnosci z réznych tytuléw takich, jak podatki czy skladki na
ubezpieczenia spoteczne; wprowadzi niejasne reguty przyznawania ulg, preferen-
cji, licencji, koncesji, zezwolen itp.).

Podsumowanie

W artykule starano sie uzasadnié¢ mozliwo§¢ i potrzebe logicznego wyodreb-
nienia trzech dziatéw prakseologii — dwoch dzialow zwigzanych ze sferg realng
(wspélpracy i walki) oraz jednego zwiazanego ze sferg regulacyjng (rywalizacji).
Typowym przyktadem szeroko zakrojonej wspodtpracy spotecznej jest gospodarka
wolnorynkowa, natomiast typowym przykladem walki jest walka zbrojna. Wsp6t-
praca buduje, walka — niszczy. Wspétpraca oparta jest na prawdzie, walka — na
oszustwie i podstepie. Rywalizacje cechuje ,,podwdjna” moralno$é — bedac synteza
wspotpracy i walki, opiera sie na mieszance norm, pochodzacych z obu sprzecz-
nych form ludzkiego dziatania. W zaleznosci od zakresu i wagi sprzecznych in-
teresow, rywalizacja bardziej nasycona jest etyka wspétpracy, badz etyka walki.
Sprzeczne interesy wystepuja zawsze, dlatego np. polityka miedzynarodowa nig-
dy nie bedzie w pelni ,,moralna”.

Zasady i prawidltowosci charakterystyczne dla wspétpracy nie powinny byé
wykorzystywane do opisu walki, i odwrotnie. Dlatego np. metafora wojenna jest
nieuprawniona do opisywania rynku i konkurencji, natomiast kategorie rynkowe
nie nadaja sie do opisu walki zbrojnej. W konicu, tak jak gospodarka militarna jest
domena dowddcow, tak gospodarka cywilna jest domenag przedsiebiorcow.
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Andrzej Buszko

ROLA LOGISTYKI W REFORMACH HANDLU ZAGRANICZNEGO
NA PRZYKLADZIE PANSTW ROZWIJAJACYCH SIE

[stlowa kluczowe: kraje rozwijajgce sie, handel zagraniczny, logistyka, reformy]|

Streszczenie

W pracy podjeto prébe okreSlenia przyczyn niesprawnosci wystepujacych
w handlu zagranicznym krajéw rozwijajacych sie oraz dlaczego zmiany w za-
kresie logistyki w jednych okazaly sie skuteczne w innych nie. Analizie poddano
osiem krajow tj.: Boliwia, Ghana, Maroko, Mozambik, Peru, Filipiny, Turcja oraz
Uganda. Badano dynamike zatrudnienia w firmach logistycznych tych krajow,
podstawowe zmiany w dziedzinie handlu zagranicznego oraz schematy wspot-
pracy przedsiebiorstw logistycznych w zakresie obstlugi handlu zagranicznego.
Stwierdzono, ze doswiadczenia Turcji, Peru, Filipin i Maroka powinny stuzy¢ za
wzor dla pozostatych krajow rozwijajacych sie.

Wprowadzenie

Lata 90 ubiegtego wieku przyniosty w szeregu krajéw rozwijajacych sie znacz-
ny zakres reform w dziedzinie handlu zagranicznego. Zasadniczym celem zmian
byto usprawnienie dostaw towaréw i ustug na rynki zewnetrzne oraz uproszcze-
nie procedur importowych. Udziat krajéw rozwijajacych sie w miedzynarodowym
podziale pracy nie przekracza 10%, pomimo Ze istniejg obiektywne przestanki do
wzrostu znaczenia tych panstw w dziedzinie handlu zagranicznego ( IFC 2001).
Powyzsze uwarunkowanie lezy u podstaw wdrazanych reform. Nie przyniosty one
jednakowych efektéw, chociaz wyjSciowe rozwiazania instytucjonalne w zdecydo-
wanej wiekszosci panstw rozwijajacych sie byly do siebie znacznie zblizone (Me-
nodza J., Guttierrez J.E. 2003). Celem artykutu jest zbadanie przyczyn(ze szcze-
gbélnym uwzglednieniem roli logistyki), dzieki ktorym w pewnej grupie panstw
rozwijajacych sie reformy w dziedzinie handlu zagranicznego okazaty sie skutecz-
ne, a w innych nie przyniosly istotnej poprawy sytuacji. Analizie poddano osiem
krajow tj. Boliwie, Ghane, Maroko, Mozambik, Peru, Filipiny, Turcje oraz Ugan-
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de. Polozone sg na réznych kontynentach, ale w latach 90 przeprowadzity szeroki
zakres reform instytucjonalnych regulujacych zasady funkcjonowania podmiotéw
w handlu zagranicznym. Panistwa zostaty podzielone na dwie grupy, do pierwszej
zaliczono Maroko, Peru, Filipiny i Turcje, natomiast do drugiej Boliwie, Ghane,
Mozambik i Ugande. Za kryterium przyporzadkowania do wyodrebnionych zbio-
rowosci przyjeto korzystne efekty, jakie w wyniku reform uzyskano w dziedzinie
handlu zagranicznego. W pracy odwotano sie do publikacji L.De Wulfa i J.B.Soko-
la pt. Customs Modernization Initiatives, wydawnictwa Banku Swiatowego.

Miejsce logistyki w krajach rozwijajacych sie w dziedzinie handlu za-
granicznego przed wdrozeniem reform

Pomimo znacznej odrebnosci analizowanej grupy panstw zasady funkcjo-
nowania w handlu zagranicznych byly do siebie zblizone. Pierwszg charakte-
rystyczng cechg systemu bylo znaczne sformalizowanie procedur oraz zaanga-
zowanie wielu podmiotéw. Ponadto towarzyszyl temu procesowi wysoki poziom
biurokracji. Przyktadowo w Ugandzie, Maroku i Peru importer musial dokona¢
23 czynnos$ci umozliwiajacych wprowadzenie towaru w obszar celny danego
panstwa. Dotyczyly one nie tylko relacji z przewoznikiem, ale takze z ekspor-
terem, urzedami celnymi, bankami, ministerstwem transportu, dyrekcjg portu
(w przypadku dostawy drogg morska), agencjg spedycyjna, inspekcjami wete-
rynaryjnymi, a w przypadku towaréw przemystowych nawet z ministerstwem
gospodarki. Powyzsze procedury rzutowaly na wydtuzenie czasu odprawy celnej
towaru i dostawe do finalnego odbiorcy. Sredni okres pobytu towaru w obszarze
celnym w analizowanej grupie panstw wahat sie do 1990 roku w przedziale 17-21
dni, co w sposdb ewidentny rzutowato na sprawno$é transakcji handlowych
(L.De Wulf, S.B. Sokol 2004). Podobnie ucigzliwe procedury obowigzywaty w eks-
porcie. Dostawca nie tylko musial wykonaé zblizong jak w przypadku importu
liczbe czynnoéci, ale w nieznacznym stopniu wspétpracowat z przedsiebiorstwem
logistycznym. Wspélpraca sprowadzala sie tylko do zlecenia ustugi przewozowej
i to najczeéciej w granicach danego panstwa. Z tego wzgledu duze firmy eks-
portowe w krajach rozwijajacych sie najczesciej rozszerzaly swojg dzialalnosé
o ushugi transportowe lub powierzaly odbiér towaru importerowi na zasadzie
loco fabryka (sktad magazynowy). Na tej podstawie mozna przyjaé, ze funkcja
rozwojowa przedsiebiorstw transportowych w krajach rozwijajacych sie napoty-
kata powazng bariere instytucjonalna ograniczajaca specjalizacje i nawigzanie
walki konkurencyjnej z zagranicznymi podmiotami.
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Ministerstwo Transportu, -
P Dyrekcja Portow

Gospodarki <
p N Morskich
Urzedy Celne X
A Zagraniczne
firmy
Przedsiebiorstwa
spedycyjne
A Terminale
Y przeladunkowe
Eksporter/Importer

Funkcja logistyczna

Rys. 1. Migjsce firmy logistycznej w systemie powiazan operacji handlu zagra-
nicznego

Zrédto: opracowanie na podstawie Frankel E.G. The Economics of Total Supply Chain.
‘Journal of Management”. Nr 15 1999

7 powyzszego schematu wynika, ze do 1990 roku w systemie koordynacji
dostaw towaréw na miedzynarodowe rynki to eksporter lub importer w krajach
rozwijajacych sie petnil funkcje firmy logistycznej. Natomiast rola i znaczenie
przedsiebiorstwa spedycyjnego sprowadzata sie do kontaktéw z eksporterami/im-
porterami oraz urzedami celnymi. Na tej podstawie mozna wyciggnaé wniosek,
ze podmioty zaangazowane w dziedzinie handlu zagranicznego musialy znacznie
rozwija¢ swoje stuzby odpowiedzialne za koordynacje dostaw, nawet kosztem tych
struktur, ktére generowaly podstawowe dochody. Proces ten potwierdza nizej pre-
zentowane zestawienie.

Tabela 1. Dynamika zatrudnienia w dzialach logistycznych najwiekszych
eksporteréw wéréd krajéw rozwijajacych sie do roku 1992 (%)

Kraj/ lata 1982 1984 1986 1998 1990 1992
Turcja 4 5,6 3,3 3,2 2,1 2,2
Uganda 5 12 14 10,1 8,2 9,8
Peru 3,1 11 3.5 4,7 3,4 4,1
Boliwia 42 5,7 8,2 5,2 9,2 9,1
Mozambik 9.8 8,3 8,1 9,3 7.1 8,8
Filipiny 3,2 45 7.2 1,1 2,7 3,2
Maroko 2,1 3,4 6,9 2,1 1,1 4.4
Ghana 2,1 2,4 5,3 4,9 8,2 8.4

Zrédto: Opracowanie na podstawie Global Economic Prospects. Overview and Global
Outlook. The International Bank for Reconstruction and Development. Washing-
ton 1994 oraz www.world.bank.org 05.04.2005
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Tabela przedstawia znaczng dynamike wzrostu zatrudnienia w dziatach logi-
stycznych najwiekszych eksporteréw krajéw rozwijajacych sie. Wysoka dynamike
odnotowano w Ugandzie, Boliwii, Mozambiku oraz Ghanie. W krajach tych dyna-
mika zatrudnienia byta ponad dwukrotnie wyzsza niz w pozostatych analizowa-
nych panstwach. W Mozambiku wzrost liczby pracownikéw wynosit §redniorocz-
nie blisko 10%, w Boliwii zamykat sie w przedziale 4,2%-9,1%. Zblizone zmiany
mialy miejsce w odniesieniu do Ugandy oraz Ghany. W tych krajach wystapita sil-
na tendencja zwiekszenia zatrudnienia z okoto 2% w 1980 roku do prawie 10% w
1992 roku. Natomiast wérdod eksporteréow pozostatych panstw dynamika zatrud-
nienia nie tylko byla na mniejszym poziomie, nie przekraczata 6%, ale podlegata
takze wiekszym wahaniom. Przyktadowo w 1986 roku w Maroku wystapit spadek
zatrudnienia pracownikéw logistycznych najwiekszych eksporteréw o blisko 7%
w poréwnaniu do roku poprzedniego. Jednak w kolejnych latach dynamika ulegta
zwiekszeniu do 4,4% w 1992 roku. Podobna tendencja wystgpita na Filipinach. W
1982 roku odnotowano spadek zatrudnienia o 4,5%, by w nastepnym roku zwiek-
szyé zatrudnienie az o 7,2%. W nastepnych latach dynamika ulegta obnizeniu
do okoto 3 %. Zmiany zatrudnienia nie wynikaly z faktu zwiekszenia wielkosci
eksportu, ale wiazaty sie z brakiem mozliwo$ci powierzenia obstugi logistycznej
wyspecjalizowanym przedsiebiorstwom(M.McCleary 1991). Obroty handlu zagra-
nicznego w analizowanej grupie panstw w latach 1980-1992 zwiekszatly sie $red-
niorocznie zaledwie o 0,2%, a firmy predysponowane do przejecia petnej funkcji
logistycznej byty marginalizowane. Sprzyjal temu system zawierania i realizacji
transakcji handlowych, co potwierdza nizej zamieszczony schemat.

Faza realizacii

celne :

BEwiEnE _ - - | odviorea
‘ | Finmny spedycyine |
| Elsporter/
‘ Termirale prefadurdowe | | Importer

]
Urzedy kontroli ;

Rys. 2. Schemat zawierania i realizacji transakcji handlowych w krajach rozwi-
jajacych sie do 1992 roku

Zrédto: opracowanie na podstawie Shetty S. Limited Liability.Wealth Differencies and
Contracts. Journal of Development Economics Vo.12 1998
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W krajach rozwijajacych sie kontrakty w zakresie handlu zagranicznego na-
lezy rozpatrywacé w zakresie dwéch integralnych etapéw tj. fazy zawierania oraz
realizacji. W pierwszej kluczowsq role odgrywat eksporter/importer oraz odbior-
ca lub dostawca. Pomiedzy nimi dochodzito do uzgodnien w przedmiocie obrotu.
Realizacja sprowadzata sie do faktycznej dostawy i z tego wzgledu wystepowata
konieczno§é zaangazowania przedsiebiorstw spedycyjnych, ktére pracowaty pod
Scistym nadzorem eksportera lub importera. Rola jednostek spedycyjnych pole-
gala na zapewnieniu przewozu powierzonego tadunku. Natomiast eksporterzy/
importerzy petnili funkcje logistyczne i utrzymywali relacje z organizacjami po-
siadajacymi wptyw na realizacje kontraktu. Z tego wynika, ze to eksporterzy/im-
porterzy decydowali o terminie dostawy, srodkach transportu, odprawie celnej
towaru, otrzymaniu wszystkich niezbednych dokumentéw, certyfikatéw pocho-
dzenia i dopuszczenia towaru do obrotu. Wedtug analitykow International Finan-
ce Corporation tak duzy wptyw eksporteréw/importeréw na faze realizacji kon-
traktow sprzyjal powstaniu zjawisk patologicznych takich jak korupcja i przemyt
(IFC 2001).

Reformy w zakresie handlu zagranicznego w krajach rozwijajacych sie

W grupie krajéw do ktérych zaliczono Boliwie, Ghane, Mozambik i Ugande
reformy koncentrowaly sie w obszarze regulacji obrotu towarowego i ich final-
nym celem byto zwiekszenie dochodéw budzetowych. Schemat zmian w tej grupie
panstw byt znacznie do siebie zblizony, co obrazuje tabela nr 2.

Tabela 2. Podstawowe zmiany w dziedzinie handlu zagranicznego Boliwii, Gha-
ny, Mozambiku, Ugandy po 1992 roku

Zakres zmian Boliwia Ghana Mozambik Uganda
Obnizenie Obnizenie Obnizenie Obnizenie
0 35% stawek 0 24% stawek 0 17,7% stawek 0 33,3% stawek
Cla iuproszczenie | iograniczenie i uproszczenie i ograniczenie
procedur liczby procedur | wymagan wymagan
celnych celnych parataryfowych | parataryfowych
Komputeryzacja | Powszechna Powszechna Selektywna Powszechna
Szkolenie
. kadry Szkolenia Szkolenia Szkolenia
Szkolenie .. . . . . . . . . .
orsonelu zwolnienia i ograniczenia i ograniczenie i ograniczenie
P prawie 1500 zatrudnienia zatrudnienia zatrudnienia
pracownikéw
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Zakres zmian Boliwia Ghana Mozambik Uganda
Udziat w Wplyw na
o S Swoboda Udziat przy tworzeniu strukture stuzb
rganizacja i ) - . . .
zarzadzanie wydf':\tkow usta}amu i swoboc,la celnych i u.dz1ai
budzetowych budzetu wydatkow w tworzeniu
budzetu budzetu
Wspétpraca Wspétpraca z Wspétpraca z Wspétpraca z Wspélpraca z
miedzynarodowa | WTO i WCO WTO i WCO WTO i WCO WTO i WCO
S Zgodny z Zgodny z Zgodny z Zgodny z
ystem . . . .
kontroli wytycznymi wytycznymi wytycgnyml wytyc?nyml
WTO WTO WTO i WCO WTO i WCO
Ulatwienia
dla firm Brak Brak Brak Brak
spedycyjnych
Wspblpraca Wspélpraca z Wspélpraca z Wspélpraca z
Koordynacja M.iniste,rstwem Ministerstwem | Ministerstwem Ministerstwem
wspélpracy Flnansovs./ Skarbl} w Skarbq w Transportu
krajowej w zakres1.e zakresie zakresie i Skarbu.
wysokosci dochodow dochodow w zakresie
podatkéw budzetowych budzetowych dochodéw
Zwiekszenie Zwiekszenie Zwiekszenie Zwiekszenie
Wplywy dochodéw dochodéw dochodéw dochodéw
budzetowe budzetowych budzetowych o | budzetowych o budzetowych o
0 24% 12,6% 16,8% 23,2%

Zrédto: opracowanie na podstawie International Monetary Fund. Government Statistics
Yearbook. Washington 2004.

W analizowanej grupie panstw po 1992 roku wprowadzono szeroki zakres
reform w handlu zagranicznym. Pierwszymi istotnymi zmianami byty: reduk-
cja stawek celnych, ograniczenie zwolnien importowych i wymogéw parata-
ryfowych. W Boliwii odnotowano $rednie obnizenie stawek az o 35% w rela-
cji do wysokosci sprzed 1992 roku, w Mozambiku o 17,7%, w Ghanie o 24%,
a w Ugandzie o 33,3%. Podkresli¢ nalezy, iz przed 1992 rokiem wysoko§¢ sta-
wek celnych od towaréw importowanych w Ugandzie wahata sie w przedziale
32-244%, Boliwii 21-118%, Ghanie 11-187% a w Mozambiku 28-164%. Ponadto
istniata dowolno$¢é w ustalaniu zwolnierr importowych oraz wymogéw parata-
ryfowych. Zmiany, ktére nastgpily pozwolity ujednolici¢ procedury i ograniczy¢
dowolno$é interpretacji przepiséw. Kolejna istotna zmiana dotyczyta kompute-
ryzacji. Postepujacy rozwdj technologii informatycznych sktonit panstwa rozwi-
jajace sie do upowszechnienia schematéw stosowanych w krajach uprzemysto-
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wionych. Zaréwno Boliwia jak i Mozambik, Uganda, Ghana zdecydowaly sie na
zakup odpowiednich rozwigzan informatycznych, a nie decydowaly sie na opra-
cowanie wlasnych indywidualnych systeméw. W ten sposéb w tych krajach po
1992 roku wdrozono system wzorowany na modelu zblizonym do francuskiego,
w ktorym istnieje odpowiednia baza danych powigzana z gléwnymi oérodkami
statystycznymi, urzedami kontroli i ministerstwem skarbu badz finanséw. Dzie-
ki temu wszystkie zainteresowane strony mogg usprawni¢ wymiane informacji,
przeprowadzié projekcje wplywéw z tytulu importu oraz kontrolowaé poziom
eksportu. Obowigzujacy system informatyczny pozwala takze nie tylko na iden-
tyfikacje kazdego ptatnika podatkéw, ale réwniez umozliwia biezace sprawdze-
nie regulowania naleznosci. Powaznym utrudnieniem w funkcjonowaniu handlu
zagranicznego panstw rozwijajacych sie byt poziom przygotowania zawodowego
stuzb celnych. Wyrézniat je niski poziom wyksztatcenia, brak programu szkolen
oraz brak jasnych regut naboru pracownikéw. Przyktadowo w Boliwii i Mozam-
biku tylko okoto 5,6% wszystkich zatrudnionych w urzedach celnych stanowili
pracownicy z wyzszym wyksztatceniem. Ponadto wynagrodzenie tych stuzb byto
nizsze od $redniego wynagrodzenia obowigzujacego w danym kraju. Reformy
spowodowaly znaczng poprawe sytuacji. Zwiekszyl sie odsetek pracownikéw
z kierunkowym wyksztatceniem wyzszym. W 2004 roku w Boliwii takich pra-
cownikéw bylo juz prawie 30%, Mozambiku 42%, Ghanie 21%, Ugandzie 33%.
Dodatkowo wprowadzono system szkolen, a ptace zro6wnano z tym poziomem
obowigzujacym w sektorze prywatnym. Ponadto pracownicy stuz celnych maja
wplyw na ustalanie wysokos$ci budzetéw zaréwno centralnego urzedu celnego,
jaki i poszezegélnych jego oddziatéw. Wazna decyzja poprawy dziatan systemu
byto zblizenie krajéw rozwijajacych sie do miedzynarodowych organizacji typu:
WTO (Swiatowa Organizacja Handlu) oraz WCO ( Swiatowa Organizacja Cel-
na). Krok ten pozwolit nie tylko na wprowadzenie standardéw dziatania zbiez-
nych z tymi w krajach uprzemystowionych, ale umozliwit wyznaczenie wtasci-
wej Sciezki reform.

Powyzsze zmiany spowodowaty co prawda zwiekszenie dochodéw budzeto-
wych poszczegdlnych panstw, ale dokonaly sie one przy nieznacznej poprawie dy-
namiki obrotéw w handlu zagranicznym. W 2004 roku wplywy budzetowe Boliwii
z tytulu handlu zwiekszyly sie w poréwnaniu do 1992 roku o 24%, a dynami-
ka obrotéw jedynie o 0,3%, w Mozambiku zmiany wyniosty odpowiednio 16,8%
i-1,1%, Ghanie 12,6% i 1,2%, Ugandzie 23,2% i — 0,1%. Powaznym utrudnieniem
nadal pozostata sfera zarzadzania logistyka dostaw. Brak bylo stosownych roz-
wigzan w zakresie infrastruktury transportowej, wprowadzenia na lokalny rynek
silnych organizacyjne i kapitalowo zagranicznych przedsiebiorstw spedycyjnych.
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Moglyby one z jednej strony przeja¢ zarzgdzanie logistyka dostaw towaréw na
miedzynarodowe rynki, a z drugiej stanowilyby Zrédilo wiedzy dla miejscowych
podmiotéw na temat zasad dziatania. Okolicznoscig sprzyjajaca bylyby odpo-
wiedni program reform dotyczacy sfery realizacji transakcji zagranicznych, ktore
przedstawia schemat nr 2. Analizowana grupa krajéw doprowadzita do zmian
glownie w zakresie zawierania kontraktow, pozostawiajac faze realizacji prak-
tycznie w dotychczasowej formie.

Odmiennie po 1992 roku postapity Maroko, Peru, Filipiny i Turcja. Oproécz
reform w dziedzinie handlu, panstwa te doprowadzity do poprawy zarzadzania
logistyka dostaw towaréw na miedzynarodowe rynki zbytu. W tym celu przyjeto
odmienny scenariusz postepowania. Zakres zmian przedstawia tabela nr 3.

Tabela 3. Zmiany w dziedzinie handlu zagranicznego w Maroku, Peru, Filipi-

nach i Turcji po 1992 roku

Zakres zmian | Maroko Peru Filipiny Turcja
322’1;?116} Obnizenie
. stawek i Obnizenie Obnizenie
uproszczenie . . .
ograniczenie stawek stawek i
Procedury procedur . . . .
liczby procedur | uproszczenie ograniczenie
celne celnych , .
Ograniczenie celnych, wymagan wymagan
wymagaf wymagan parataryfowych | parataryfowych
parataryfowych parataryfowych
ii(:;r;‘putery- Powszechna Powszechna Powszechna Powszechna
Wervfikacia Kompleksowe Kompleksowe Kompleksowe Kompleksowe
kad Z J szkolenie, szkolenie, szkolenia, szkolenia,
administracii Sciste kryteria Sciste kryteria Sciste kryteria Sciste kryteria
J naboru naboru naboru naboru
Reformy Reformy Reformy Reformy
Organizacia i zblizone do zblizone do zblizone do zblizone do
. i dzanie rozwigzan rozwigzan rozwigzan rozwigzan
& w krajach w krajach w krajach w krajach
OECD OECD OECD OECD
jnVisp(;)Z}p_raca Liberalizacja Liberalizacja Liberalizacja Liberalizacja
nafo dZWa rynku rynku rynku rynku
System Zgodny z Zgodny z Zgodny z Zgodny z
ki)’n troli wytycznymi wytycznymi wytycznymi wytycznymi
WTO i WCO WTO i WCO WTO i WCO WTO i WCO
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Zakres zmian | Maroko Peru Filipiny Turcja
. System .
. Uwolnienie cen Wymiana System
Utatwienia kredytowy, . ..
ustlug, system . informacji, kredytowy,
dla firm prywatyzacja, .
. kredytowy, wsp6lne plany dostep do
spedyeyjnych lany rozwoju dostep do rozwoju infrastruktu
plany rozwoj infrastruktury wol Yy
Zasad Wzrost Wzrost Wzrost Wzrost
wsady efektywnosci, efektywnosci, efektywnosci, efektywnosci,
dziatania firm RO R S L
specjalizacja specjalizacja specjalizacja specjalizacja
Wzrost 4,8% dynamika | 7,1% dynamika | 9,8% dynamika | 6,1% dynamika
obrotow $rednioroczna $rednioroczna w | Srednioroczna $rednioroczna
handlu w latach latach w latach w latach
zagranicznego 1994-2004 1994-2004 1994-2004 1994-2004

Zrédto: opracowanie na podstawie International Monetary Fund. Government Statistics
Yearbook. Washington 2004.

Podstawowe przyczyny reform w analizowanej grupie panstw wigzac¢ nale-
zy z dazeniem do wzrostu efektywnosci dziatania przedsiebiorstw, wyraznej spe-
cjalizacji i poprawy dynamiki handlu zagranicznego. Z tego wzgledu podmioty
funkcjonujace w zakresie spedycji towar6w na miedzynarodowe rynki osiagnety
mozliwoéé przejecia funkeji logistycznych, ktére do chwili reform pozostawaty
w gestii eksporteré6w lub importerow. Sprzyjaly temu réwniez zmiany na ryn-
ku ushug transportowych. Wspélng cechg we wszystkich krajach byto uwolnienie
cen ustug, powszechny dostep do infrastruktury komunikacyjnej, preferencyjny
system kredytowy. Ponadto w Maroku i Filipinach przedsiebiorstwa logistyczne
uczestniczyly w projektach rozwojowych infrastruktury transportowej, opiniowa-
ly wydatki na naprawe drég, budowe nowych arterii, stan bezpieczenstwa, a nawet
uczestniczyly w kosztach inwestycji(Klein M.1997). Niewatpliwym utatwieniem
dla eksporteréw i importeréw bylo pelne otwarcie lokalnych rynkéw dla zagra-
nicznych przedsiebiorstw spedycyjnych. W ten sposéb podmioty zaangazowane
w dziedzinie handlu zagranicznego otrzymywaly wsparcie silnych kapitatowo
i organizacyjnie specjalistycznych firm. Dodatkowo zagraniczne przedsiebiorstwa
spedycyjne stanowily (zwlaszcza w pierwszym okresie swojej dziatalnosci) wzér
do nasladowania dla miejscowych operatoréw. Zdobywaty one niezbedng wiedze
na temat efektywnego zarzadzania logistyka dostaw w handlu zagranicznym
(Bahami M. 1998). W odréznieniu od poprzedniej grupy panstw w Maroku, Peru,
Filipinach i Turcji weryfikacja kadr nie dotyczyla tylko urzedéw celnych, ale
wszystkich organéw administracji panstwowej. Powszechna okazata sie takze
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komputeryzacja i znaczne uproszczenie procedur celnych. Dzieki temu w tych
krajach uksztattowat sie odmienny zakres funkcjonowania przedsiebiorstw logi-

stycznych.
Urzad celny Dulitd sterstwo
| | Elzsporter
Dostawea | /
Przedsigbiorstwo
logistyrzne B lmporter
Odbiorea

Sldady Urzedy Banl: Temnrinale
celhe leontroli

Rys. 3. Schemat wspélpracy przedsiebiorstw logistycznych w zakresie obstugi
handlu zagranicznego

Zrodto: opracowanie wlasne

Funkcje logistyczne odbioru lub dostaw towar6w na miedzynarodowe ryn-
ki przejely przedsiebiorstwa spedycyjne. W tym zakresie SciSle wspétpracuja one
z eksporterami i importerami. Utrzymuja kontakty ze wszystkimi podmiotami
zaangazowanymi w transakcje handlowe. Istotne relacje spedytora wystepuja
z urzedami celnymi, kontroli, bankami, a takze z odpowiednimi ministerstwa-
mi w tym przede wszystkim z ministerstwem transportu, finanséw, skarbu. Na
tej podstawie mozna przyjaé, iz rynek ustug spedycyjnych w analizowanej gru-
pie krajow zostal uporzadkowany i jest zblizony do rozwigzan przyjetych w go-
spodarce panstw wysoko uprzemystowionych. Rozwiazanie tego problemu ma
szczegblne znacznie w sytuacji, kiedy kluczowym odbiorcg towaréw z krajow roz-
wijajacych sie jest rynek panstw wysoko uprzemystowionych. Ponadto reformy
w Turcji znacznie zredukowaty dysproporcje, jakie miaty miejsce w odniesieniu do
Unii Europejskiej. Dzieki temu Turcja posiada rynek ustug transportowych wzo-
rowany na rozwigzaniach unijnych i bedzie miata ewentualnie tatwiejsza Sciezke
akcesyjna.
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Wnioski

Przeprowadzone badania dowiodly koniecznosci uwzglednienia roli logisty-
ki w reformach handlu zagranicznego krajéw rozwijajacych sie. W grupie tych
panstw, w ktérych przeprowadzono kompleksowe reformy odnotowano uporzad-
kowanie ustug spedycyjnych, a przedsiebiorstwa przejety funkcje logistyczne
eksporteréw oraz importeréw. W ten sposéb nastapita specjalizacja dziatalnoSci.
Potwierdzeniem stusznosci wdrazanych reform byl wzrost dynamiki obrotéw
w handlu zagranicznym. W latach 1994-2004 $rednioroczna dynamika obrotéw
w Peru wyniosta 7,1%, Turcji 6,1%, Filipinach 9,8%, a Maroku 4,8%. Natomiast
w drugiej grupie krajéw reformy byty selektywne i koncentrowaty sie w obsza-
rze zawierania transakcji. W tym celu przeprowadzono weryfikacje kadr urze-
déw celnych, uproszczono procedury, wprowadzono komputeryzacje. Korzyscia
tych reform byt co prawda wzrost dochodéw budzetowych, ale nie odnotowano
wyraznej dynamiki zmian w obrotach handlu zagranicznego. Nadal eksporterzy
iimporterzy utrzymywali rozbudowane stuzby logistyki koordynujace dostawy na
miedzynarodowe rynki. W ten sposéb w tej kategorii przedsiebiorstw ograniczono
specjalizacje. Do$§wiadczenia Turcji, Peru, Filipin oraz Maroka powinny postu-
zy¢ za wzor dla pozostatych panstw rozwijajacych sie, zwlaszcza ze cze$é reform
w dziedzinie handlu zagranicznego byla ze sobg zbiezna, a réznica dotyczyla roli
logistyki w obstudze dostaw na miedzynarodowe rynki.
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Konrad Wawrzyniak

WPLYW OTOCZENIA MAKROEKONOMICZNEGO
NA ZARZADZANIE PRZEDSIEBIORSTWEM
SEKTORA ENERGETYCZNEGO

[stlowa kluczowe: energetyka, zarzadzanie, TQM]

Streszczenie

Celem artykutu jest przedstawienie wptywu otoczenia na zachowania organi-
zacyjne w przedsiebiorstwie sektora energetycznego. Zwrécono uwage na trans-
formacje oraz réznice pomiedzy tzw. gospodarka centralnie planowg i rynkowa.
Pokreslono zwiazek strategii TQM ze strategia zarzadzania wiedza. Ukazano tak-
ze wymagania jakie stawiane sg przed menedzerami branzy energetycznej.

Wprowadzenie

Otoczenie makroekonomiczne w istotnym stopniu determinuje strategie za-
rzgdzania przedsiebiorstwem. Powszechnie obserwuje sie gwaltowne przyspie-
szenie zachodzacych proceséw, wplyw globalizacji oraz zwiekszenie oczekiwan
konsumentéw co do jakosci otrzymywanych produktéw/ustug i skrécenia czasu
dostaw. W obecnych czasach konsument ma nieograniczony dostep do zasobéw in-
formagji, a przy nasilajacej sie walce konkurencyjnej réwniez swobodny dostep do
producentéw nie tylko z lokalnych rynkéw. Jednym z rynkéw, ktory takze podlega
powyzszym regutom jest rynek energetyczny. W Polsce odgrywal on szczegdélng
role. W gospodarce planowej potozono wazny nacisk na rozwdj przemystu w tym
tzw. przemystu ciezkiego, istniata naturalna konieczno$é rozbudowy energetyki.
Czynnikiem sprzyjajacym byly bogate zasoby wegla kamiennego i brunatnego.
Na ich bazie opierala sie produkcja energii elektrycznej. Przedsiebiorstwa sektora
energetycznego byty rozliczane przede wszystkim z zadan rzeczowych, a rachu-
nek ekonomiczny odgrywat drugorzedng role. Dlatego podstawowym miernikiem
oceny samego przedsiebiorstwa (ale takze kadry zarzadzajacej) byta skutecznosé.
Skuteczno$é rozumiana byta jako umiejetno§é wyprodukowania i dostarczenia
do centralnych zasobéw okreslonej planem liczby megawatéw (MW). Juz okres
transformacji spowodowat zasadnicze zmiany nie tylko w Srodowisku, ale i zasa-
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dach funkcjonowania podmiotéw rynkowych. Réznice pomiedzy systemem gospo-
darki centralnie planowej, rynkowej a transformacjg przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Roznice pomiedzy gospodarka centralnie planowa, rynkowsg i trans-

formacja
Gospodarka
Kryteria Centralnie Gospodarka Transformacja
rynkowa
Planowa
Wiasnosé Panstwowa Prywatna Mieszana
. Zréznicowane
Ocena firm Plan rzeczowy Efektywnosc¢ mierniki
Zakres zmian Planowy Selektywny Gwattowny
Srodowisko Uksztattowane Zmieniajace sie Podlegajace .
ksztaltowaniu
Spontaniczne,
Reformy W waskim zakresie | Selektywne czesto
przeciwstawne
Dostep do rynku Ograniczony Swobodny Regulowany
Zasady dziatania Regulowane przez OgTanlczona rola Podlegajace .
panstwo panstwa ksztattowaniu
Konkurencja Ograniczona Duza Mieszana
Zasoby Materialne Niematerialne Zréznicowane

Zrédto: opracowanie wlasne

W gospodarce centralnie planowej podstawowa wtasnoécia byta wtasno§é pan-
stwowa. Prywatna wlasno$é byta marginalizowana. W Polsce takim przykiadem
byly zaktady rzemieslnicze i rolnictwo. Natomiast sektor energetyczny w catosci
pozostawal w rekach publicznych. W gospodarce rynkowej dominuje wlasnosé
prywatna, marginesem staje sie wlasnos§é panstwowa. Transformacje cechuje
przejScie z gospodarki centralnie planowej do gospodarki rynkowej. Dlatego ten
okres jest szczegélnie trudny dla przedsiebiorstwa, w tym takze sektora ener-
getycznego. Srodowisko jest nie uksztattowane. Regulacje i koncepcje np. odno-
$nie modelu prywatyzacji zmieniajg sie bardzo czesto i sg one przeciwstawne.
Interesujaco przedstawia sie ocena zasobéw. W gospodarce centralnie planowej
gtéwnymi zasobami (do ktérych przywigzywano wage) byly zasoby materialne.
Tym mozna tlumaczy¢ funkcjonowanie i presje na powstanie duzych (pod wzgle-
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dem zatrudnienia, posiadanego sprzetu, obiektow) przedsiebiorstw, szczegélnie
w branzy energetycznej. W odréznieniu od tej sytuacji, w gospodarce rynkowej
podstawowego znaczenia nabierajg zasoby niematerialne, w tym przede wszyst-
kim wiedza i informacja. Transformacja wymusza stopniowe odejécie od zasobéw
materialnych na rzecz zasobéw niematerialnych. Powyzszym prawidlowosciom
sprzyja zjawisko konkurencyjnosci. W gospodarce centralnie planowej brak byto
rywalizacji pomiedzy podmiotami. W gospodarce rynkowej konkurencja jest zja-
wiskiem typowym. W transformacji krajowy rynek energetyczny poddawany jest
silnej presji koncernéw zagranicznych. Z tego wzgledu krajowe podmioty musza
wykorzystywaé wszystkie posiadane zasoby w tym réowniez niematerialne.

Istota zwiazkow sieciowych w branzy energetycznej

Przeglad literatury przedmiotu dowodzi funkcjonowania nastepujacych typo-
wych zwigzkow sieciowych:

— sieci zintegrowane,

kontraktowe,
réwnorzednych partneréw,

sfederowane,

stosunkéw bezposrednich (Brilman J. 2002).

Pierwsza opiera sie na potgczonych lancuchach wartoéci. Kazda ze stron
dysponuje zblizonym potencjalem $wiadczonych ustug i z reguty dzialaja na roz-
nych rynkach w ujeciu geograficznym. Sieci kontraktowe bazuja na zawartych
umowach np. agencyjnych, koncesyjnych, franchisingowych. Sieci réwnorzed-
nych partneréw dotycza podobnych podmiotéw, ktérych podstawowym celem jest
zwiekszenie udziatu w rynku, dotarcie do wiekszej liczby partneréw. Sieci sfede-
rowane dotyczg gltéwnie organizacji not profit, czy samorzadowych, ktore taczy
wspdlny cel. Sieci stosunkéw bezposrednich obejmuja zwiazki do rozwiazania jed-
norazowego przedsiewziecia.

Uwzgledniajac zhierarchizowanie wtadzy w zwigzkach sieciowych mozna wy-
odrebnié nastepujace konfiguracje :

— pierScieniowg réwnorzednych partneréow. Nie wystepuje w nim jednostka

dominujaca. Wszyscy posiadajg podobne prawa i obowiazki,

— pierScieniowa z jednostka koordynujacg. Sie¢ jest integrowana przez jed-

nostke dominujaca, ktora okresla zasady jej funkcjonowania.

Biorac pod uwage specyfike zwigzkéw opartych na technologiach informatycz-
nych w relacjach sieciowych nalezy wyodrebni¢ dwa moduty. Pierwszy typowy biz-
nesowy, ktory tworzy integrator sieci i opiera sie na realnie zawartych umowach.
Celem tego zwigzku jest §wiadczenie ustug. Natomiast drugi modut jest modutem
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typowo wirtualnym. Bazuje on na kontaktach informatycznych i z tego wzgledu
modul ten moze byé bardzo liczny, a jego uczestnicy pochodzié z dowolnych nisz
rynkowych, zar6wno krajowych jak i zagranicznych (Buszko A. 2007).

twarca sieci
odhiorca ustug producent importer /ekspurter
partnerzy
poddostawcy
rynek pracy

Rys. 1. Zwiazki sieciowe w sektorze ustug energetycznych

Zrédto: opracowanie wlasne

Pierwsza zasadnicza zmiana jaka pojawia sie przed branza energetyczna jest
zwigzana z jednej strony z urynkowieniem zasad funkcjonowania, koniecznoscig,
zwiekszenia efektywnos$ci oraz nawigzania walki konkurencyjnej z zagranicz-
nymi koncernami. Z drugiej jednak strony przedsiebiorstwa energetyczne majg
mozliwo$é wspétpracy (w dowolnej konfiguracji) z réznymi partnerami. Z tego
wzgledu tworza uklad sieciowy. W zaleznos$ci od potrzeb, twoérca sieci w branzy
energetycznej moze dowolnie dobieraé¢ partneréw. Wyznacznikiem doboru jest
uzyskanie przewagi konkurencyjnej nad innymi podmiotami funkcjonujacymi
w sektorze.

Uwolnienie cen, likwidacja monopolu polegajaca na umozliwieniu dostepu
zagranicznym koncernom, powoduje nasilenie walki konkurencyjnej. Dodatkowe
wymogi sa stawiane przez Unie Europejska, ktore dotycza emisji dwutlenku we-
gla i koniecznoSci zwiekszenia tzw. dostaw energii odnawialnej. Te dwa wymogi
nakltadajg sie na ogdlng sytuacje w branzy. Generalnie ujmujac sprowadza sie ona
do konieczno$ci poniesienia znacznych naktadéw inwestycyjnych. Szczegélnie do-
tyczy to elektrowni, ktore sa juz przestarzale — wymagaja modernizacji. Dlatego
nalezy spodziewa¢ sie z jednej strony duzych inwestycji, a z drugiej podniesie-
nia cen energii elektrycznej. Te ostatnie wigzaé nalezy z konieczno$cig zdobycia
niezbednych érodkéw. Energia odnawialna nie tylko jest popierana w zwiazku
z zagadnieniem ekologicznym, ale réwniez probg uniezaleznienia sie od Zrdédet
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ropy naftowej i gazu. Zrodia te sg gtownie zlokalizowane w konfliktowych miej-
scach §wiata i bedzie coraz trudniejszy do nich dostep. Narastanie tych konfliktow
tworzy zly klimat do dtugoletniej wspétpracy i winduje ceny do ponad 100 USD za
barytke ropy. Tym samym rosng ceny benzyny w poszczegélnych panstwach, oraz
zwieksza sie presja inflacyjna.

W tak skomplikowanym otoczeniu wyraZznie zmieniajg sie wymogi co do stra-
tegii stosowanych przez poszczegélne przedsiebiorstwa branzy energetyczne;j.
Z cala pewnoScig nalezy przyjaé, ze w najblizszej przysztosci o sukcesie bedg decy-
dowaty zasoby niematerialne.

Strategia zarzadzania wiedzg czy strategia TQM ?

Wéréd zasobéw niematerialnych czotowe miejsce zajmuje wiedza. Nie ma jed-
nej definicji wiedzy. Z punktu widzenia zarzadzania wiedze nalezy traktowa¢ jako
umiejetnosé wykorzystywania informacji. Wazne jest, aby wiedza byla dostepna
dla wszystkich potrzebujacych jej pracownikéw. Za poczatek koncepcji zarzadza-
nia wiedzg nalezy przyja¢ rok 1987, kiedy to w Stanach Zjednoczonych doszto
do pierwszej konferencji pt. Managing the knowledge assets into 21st centuary,
zorganizowanej wspélnie przez Uniwersytet Purdue i firme w DEC (Grudzewski
W. Hejduk I. 2003). W samym czasie w Szwecji grupa Konrada rozpoczeta badania
nad zarzgdzaniem kapitatem intelektualnym.

W rozwoju zarzadzania wiedzg mozna wyodrebni¢ trzy podejscia:

— zasobowe,

— procesowe,

— japonskie.

Podejscie zasobowe wykorzystuje koncepcje przedstawiong przez Dorothy
Leonard-Barton z Harvard Business School. W tym ujeciu zwraca sie uwage na
wspétistnienie pieciu podstawowych elementéw:

— kluczowych umiejetnosci w zakresie systeméw fizycznych, technicznych,

zarzadzania, norm wartosci, zachowania pracownikéw),

— wspélnego rozwigzywania problemow,

— implementacji i integracji nowych narzedzi i technologii,

— eksperymentowania,

— importowania wiedzy (Jaskowiec M. 2004).

Kluczowe umiegjetnosci pracownikéw pozwalaja z jednej strony na wykorzysta-
nie istniejacych w organizacji zasob6w materialnych i niematerialnych, a z drugiej
na pozyskanie wiedzy z otoczenia.

Podejscie procesowe kladzie nacisk na przebieg dziatan, ktére pozwalajg na
lokalizacje wiedzy, pozyskiwanie, upowszechnianie oraz wykorzystywanie wiedzy.
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Pojecie procesowe taczone jest z P Murrayem, A. Meyersem oraz pracownikami
IMB Consulting Group — T.H. Davenportem i L. Prusakiem, ktérzy w procesie
zarzgdzania wiedzg zwracajg uwage na:

— tworzenie wiedzy w organizacji. Podstawowe znacznie przywigzuje sie do

ograniczenia barier w komunikacji pomiedzy pracownikami, wyzwalania
ich inicjatyw oraz warunkéw do kreatywnego dziatania.

— kodyfikacje. Polega ona na formalnym zapisie informacji, w taki spos6b aby

byt on zrozumialy dla wszystkich zatrudnionych. Ponadto pracownicy po-
winni korzystaé z tych zasobow, ktére wptywajg na podniesienie ich umie-
jetnosci,

— transfer wiedzy. Wiedza w organizacji oraz ta pozostajaca w otoczeniu

przedsiebiorstwa powinna docieraé¢ do potencjalnie zainteresowanych pra-
cownikow. Autorzy zwracajg uwage na konieczno$é transferu wiedzy ci-
chej, do ktérej w pierwszej kolejnosci odwoluja sie pracownicy. Wiedza cicha
bowiem decyduje o wynikach zespotéw pracowniczych i tym samym przed-
siebiorstwa. Wiedza jawna transferowana jest przy pomocy powszechnie
dostepnych no$niké6w (Davenport T.H., Prusak L. 1998).

Podejscie japonskie z kolei utozsamiane jest z osobami I. Nonaki oraz
H. Takeucheigo. Gltéwne zasady tego podejscia sprowadzajg sie do pieciu zakresow:

wiedza w organizacji jest tworzona przez wszystkich zatrudnionych,
transfer wiedzy jawnej i ukrytej odbywa przez poziom indywidualny, grupo-
Wy, organizacyjny i miedzyorganizacyjny,

organizacja nie tylko powinna wiedze wykorzystywac ale takze ja genero-
wac,

wiedza nie jest prostym zbiorem informacji, powigzana jest $cisle z kulturg
organizacyjng firmy, wartosSciami do jakich przywigzuje wage organizacja,
a nawet dziataniami intuicyjnymi pracownikéw,

wazne miejsce w kreowaniu wiedzy zajmuje $redni szczebel decyzyjny (No-
naka I., Takeuchi H. 1995).

Uwagi Nonaki i Takeushiego nalezy wzbogacié¢ o pojecie wiedzy tajnej i chro-
nionej oraz zbednej. Ta pierwsza jest dostepna w przedsiebiorstwie jedynie dla
waskiej grupy pracownikéw natomiast wiedza chroniona polega na zachowaniu

(na bazie prawa) takich zasobéw, ktore sa niezwykle cenne z punktu widzenia
funkcjonowania przedsiebiorstwa. Najczeséciej forma chronienia jest zgloszenie
okreslonego zasobu w Urzedzie Patentowym. Wiedza zbedna (nie wykorzysty-
wana) powinna podlegaé usunieciu z przedsiebiorstwa gdyz nie przyczynia sie do

osiagniecia przewagi konkurencyjnej. Z tego wzgledu mozna przedstawié¢ pewien

schemat postepowania w zarzadzaniu wiedza w sektorze energetycznym.
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posiadanych zasobow
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Potrzehy wiedzy
Wolyw otoczenia Wolyw siect ‘ Wlyw pracownikow
= ] 7
¥
Strategia zarzgdzania wiedzg

Rys. 2. Schemat postepowania w zarzadzaniu wiedzg

Zrédto: opracowanie wlasne

Cele przedsiebiorstwa moga by¢ realizowane w przypadku posiadania okre-
§lonych zasob6w niematerialnych. Ich stan determinuje zachodzgce procesy.
W przypadku powstawania réznic tj. wadliwego przebiegu proceséw okresla sie
niezbedne potrzeby w zasobach. Potrzeby te nalezy uzupelnié, aby przebieg pro-
cesOw gwarantowat realizacje celéw. Zasoby wiedzy moga by¢ uzupetnione z oto-
czenia, sieci, a takze wewnetrznych ,,poktadéw” tj. umiejetnosci pracownikow.

Strategii zarzadzania wiedza nie nalezy przeciwstawiaé strategii Total Quali-
ty Management. Czesto zaktada sie bowiem jedng lub drugg strategie. TQM gene-
ralnie nie tylko podkresla jako$¢ zachodzacych proceséw, ale zwraca uwage na po-
trzeby klientéw (réwniez klientéw partneréw sieci). Jako§é proceséw oznacza dla
przedsiebiorstwa energetycznego poprawnos§¢ i bezpieczenstwo. TQM przyczynia
sie zatem do poprawy niezawodno$ci nie tylko producentéw ale réwniez dostaw-
cow energii. W zwigzku z tym nalezy stwierdzié, ze przy rosngcych wymaganiach
klientéw, strategia zarzadzania wiedzg sprzyja implementacji zarzadzania jako-
Scig. Obie strategie sg wiec wobec siebie komplementarne.
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Oczekiwania wobec menedzeréw sektora energetycznego

Zmieniajgce sie Srodowisko zmusza do zastanowienia sie — jakich menedzerow
oczekuje sektor energetyczny? Z uwagi na to, ze weryfikacji ulega ocena zasobé6w,
wiekszg range przypisuje sie zasobom materialnym. To od kadry bedzie zalezat
nie tylko stan przedsiebiorstw (pod wzgledem kondycji finansowej), ale takze ja-
ko§é §wiadczonych ustug. Sama ustuga (tj. dostarczenie energii) staje sie faktem
oczywistym. Dlatego menedzerowie posiadajacy wiedze tylko techniczng stawaé
sie bedg coraz mniej uzyteczni. Przeszloscig jest stan, kiedy w przedsiebiorstwie
energetycznym zdecydowang wiekszo§é stanowili absolwenci wyzszych uczelni
technicznych. Obecnie beda poszukiwani menedzerowie z zakresu zarzadzania
nie tylko sama firma, ale projektami inwestycyjnymi w odnawialne zZrédia energii.
Znaczenia nabieraé bedzie wiedza z zakresu marketingu i zarzadzania wiedza.
Wiedza, ktéra w sposob oczywisty staje sie zrodtem przewagi konkurencyjnej nie
moze pozostawac domeng tylko jednej (zazwyczaj bardzo waskiej) grupy pracow-
nikéw. Wraz z ich odej$ciem przedsiebiorstwo traci cenne zasoby i z reguty pogar-
sza sie jego standing finansowy. Dlatego wspdtczeéni menedzerowie powinni dbaé
o mozliwo§¢ zachowania w strukturze organizacyjnej cennych zasobdéw i dostar-
czaé je tam gdzie wymaga tego aktualna sytuacja. Z drugiej strony powinna wy-
stepowaé ewaluacja posiadanej wiedzy. Zbedne jej poktady powinny by¢ usuwane,
w ich miejsce powinna pojawiaé sie nowa wiedza. Z tego wynika bardzo aktualna
wskazowka. Wspélczesni menedzerowie nie tylko beda legitymowac sie wiedzg in-
terdyscyplinarna, ale stale beda musieli sie doksztatcaé. Nie poprzestang edukacji
na ukonczeniu szkoly wyzszej lub $redniej. Dlatego istnieje konieczno$é wsp6t-
pracy przedsiebiorstwa energetycznego z uczelniami lub osrodkami naukowo-ba-
dawczymi. W ten spos6b nastepowaé bedzie proces Scistych zwigzkow pomiedzy
Swiatem praktyki a teoria. Uczelnie bedg ksztalcié potrzebnych specjalistow oraz
prowadzi¢ badania niezbedne dla rozwigzania konkretnych w sektorze energe-
tycznym probleméw. Ubocznym efektem (ale nie marginalnym) bedzie mozliwosé
uzyskania przez te oSrodki naukowe dodatkowego Zrédia finansowania. Problem
ten nabiera istotnego znaczenia w sytuacji napie¢ budzetowych. Panstwo nie dys-
ponuje dostatecznymi §rodkami na wsparcie nauki. Uczelnie w wiekszym niz do
tej pory stopniu beda same zabiegaty o niezbedne wsparcie finansowe. Nie wyklu-
czone takze, ze same firmy branzy energetycznej powotajg do zycia wtasne centra
badan. Najlepsi pracownicy branzy i absolwenci uczelni trafia¢ bedg do takich
o$rodkéw i zajmowaé sie bedg wdrozeniem zasob6w wiedzy ukrytej.

W sytuacji rozwoju nowych technologii (w tym takze) informatycznych, za-
trudnieni w energetyce majg mozliwos¢ kontaktu z pracownikami réznych szcze-
bli przedsiebiorstwa. Kadra kierownicza powinna dostrzec fakt tworzenia sie luz-
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nych, czesto nieformalnych powigzan pracownikéw. Tego typu powigzania musza,
sprzyjac¢ obowigzujacej strukturze organizacyjnej firmy i wzmacniaé jej kulture.
Kultura ta jest w sposéb naturalny powigzana ze stylem zarzadzania. Nalezy
redukowaé styl autokratyczny, ktéry ogranicza inicjatywe pracownikéw. W jego
miejsce powinien pojawic sie styl partnerski, ktéry sprzyja nie tylko swobodzie
wymiany pogladéw, zgtaszaniu propozycji, ale zwraca uwage réwniez na obowia-
zujace procedury. Procedury te dotycza np. systeméw bezpieczenstwa — w tym
funkcjonowania zespoléw energetycznych, sieci przesytowych. Ich lekcewazenie
moze doprowadzi¢ do powaznych zniszczen, czego dowodem byt wypadek w Czar-
nobylu. Powyzsze procedury sg zatem bardzo wazne, ale nie oznacza to mozliwo-
Sci ich modyfikacji, podniesienia na wyzszy poziom.

Menedzerowie musza zatem okazaé sie bardzo elastyczni, otwarci na zmiane,
posiadaé bardzo szeroka wiedze. Z do§wiadczenia autora wynika, ze coraz wiek-
szego znaczenia w sektorze energetycznym nabiera wiedza z zakresu zarzadzania
i marketingu. Tak jak w naukach ekonomicznych, w ktérych ogélna wiedza eko-
nomiczna jest wspierana przez ekonomiki branzowe tak w naukach o zarzadza-
niu dojrzewa powoli konieczno$é wyodrebnienia specjalistycznego zarzadzania
w energetyce. Ta gataz rézni sie od pozostatych m.in. faktem:

— strategicznego wptywu na gospodarke,
mozliwosci uzaleznienia catego panstwa przez tego kto posiada surowce

i sieci przesylowe,

powstawania duzych strat w wyniku podjecia btednych decyzji,
koniecznosci rygorystycznego przestrzegania reziméw technologicznych,

przymusu stosowania strategii zarzadzania jako$cia i wiedza.

7 tego wzgledu absolwent wyzszej uczelni ktéry posiada wiedze ogélng (nie
pogtebiong i specjalistycznie dostosowang do branzy) bedzie miat duze problemy
w znalezieniu pracy kierowniczej w sektorze energetycznym.
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INFORMATYKA I MATEMATYKA

Anna Rusinek

NIEROWNOSC MAKSYMALNA DLA SUM NIEZALEZNYCH
ZMIENNYCH LOSOWYCH

[Stowa kluczowe: Martyngaly, nieréwnosci maksymalne, procesy o przyro-
stach niezaleznych]

Streszczenie.
W pracy pokazane jest, ze w klasie martyngatéw o przyrostach niezaleznych
stala 4 w nieréwnosci Dooba mozna nieznacznie poprawic.

k%

Rozwazamy zmienne losowe o wartosciach w o$rodkowej przestrzeni Hil-
berta (H, ||-||) na przestrzeni probabilistycznej (2, F,P). Niech d;,i = 1,2,...,n
beda przyrostami martyngalowymi, tzn. niech proces

k

My, =Y d;,

=1

bedzie martyngalem. Funkcje kwadratowa martyngatu S, (M) oraz funkcje
maksymalna M definiujemy nastepujaco

1
n 9 2
(z il ) |
=1

M = Myl
n = max Myl

Sn(M)

Nier6ownosci pomiedzy momentami funkcji kwadratowej, funkcji maksymalne;j
i samego martyngatu maja fundamentalne znaczenie dla teorii martyngatdw
i analizy harmonicznej. Nastepujaca nieréwnosé

ES,(M) < DEM?, (1)
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zostala dowiedziona przez Davisa [2]. Garsia [4] udowodnil, ze nier6wnosé (1)
zachodzi ze stala D = 2 4+ /5. Praca Burholdera, w ktérej dowodzi on opty-

malnoéci statej D = /3, prezentuje nowe metody, ktére rozwinal Osekowski
[5], aby udowodni¢ nowe nieréwnosci pomiedzy pierwszymi momentami funkcji
kwadratowej, funkcji maksymalnej i samego martyngatu.

Nieréwnosé

E M < dES,(M), (2)

udowodnil Davis [2]. Nastepnie Garsia [4] pokazal, Ze nier6wnosé (2) zachodzi

ze stala d = v/10. Nie jest znana stala optymalna w nieréwnosci (2).
Réwnosé drugich momentéow funkeji kwadratowej i samego martyngatu

E | M| = E (Sn(M))?,

jest w teorii martyngatow faktem elementarnym, ale kluczowym dla teorii catki
stochastycznej.

Jedna z najwazniejszych nieréwnosci maksymalnych dla drugich momen-
téw jest nastepujaca nieréwnosé Dooba [3],

E(M;)? < CE(Sa(M))?. (3)

Nierownos¢ ta pozwala, miedzy innymi, zdefiniowaé¢ catke stochastyczng dla
szerszej klasy procesow. Wielkosé statej C' nie ma znaczenia dla znanych za-
stosowan nierownosci Dooba. Stata C' = 4 jest optymalna w klasie wszystkich
martyngaléw, ale nie jest optymalna w klasie martyngatéw o przyrostach nie-
zaleznych. Glownym wynikiem pracy jest Twierdzenie 1, w ktérym dowodzi-
my, ze dla martyngaléw o przyrostach niezaleznych nieréwnosé (3) zachodzi

ze stalg C' = 1 + 21/2, nie wiadomo jednak, czy jest to stata optymalna.
Twierdzenie 1. Niech &;,9 = 1,2,...,n bedg niezaleznymi zmiennymi loso-
wymi o warto$ciach w osrodkowej przestrzeni Hilberta (H, ||-||). Zalozmy, ze

E& =0 dla kazdego i. Wowczas

E(Z)? < (1 i 2\/5) E (S, (2))?,

k
gdzie Zp, = > &;.
i=1

Dowéd:
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Mamy
k i—1
HZkH ZH&H + 222 gjagl
i=1j=1
_ZH&H + QZ i— 175@ .
Zatem
n
e[| 2] ZII&II +2X7,
gdzie
k
Xi=> (Zis1,&).
i=1

Proces (Xj)1<k<n jest martyngalem wzgledem filtracji generowanej przez zmien-
ne losowe &;, F; = o {§; : 1 < j < i}, gdyz

E((Zi—1,&) |Fic1) = (Zi-1,E&) =0

Zatem z nieréwnoéci Dooba

E(X;)? <A4E(Sp(X))?.

Natomiast
)55 _QZE‘ Y zzxanz P E &
n i—1
=23 S E|GIPEllG)?
i=1j=1
n 1—1
<23 Y EIGIPE +Z(E &)
i=1j=1
_ (zEugin?)
i=1
Tak wiec

n 2
(EX;)? <E(X;)? <2 (ZE H&H2>
i=1
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skad

n n
E max [|Z* < D E&G17 + 2v2) E|&)°.
=1 =1

1<k<n
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Marek Aleksander Kowalski

OBLICZANIE I REPREZENTACJA CZOLOWYCH
FUNKCJI KULISTYCH

[Stowa kluczowe: réwnania rézniczkowe, funkcje specjalne, sygnaly analogo-
we, sygnaly cyfrowe, ortogonalizacja Grama-Schmidta, stabilnosé numerycznal

Streszczenie

Praca dotyczy wyliczania czolowych funkcji kulistych. Za podstawe ob-
liczen przyjmujemy rozwiniecia wzgledem wielomianéw Legendre’a. Stosujac
zmodyfikowana ortogonalizacje Grama-Schmidta wraz z algorytmem z mono-
grafii Thompsona [27] otrzymujemy stabilng metode reprezentacji i wyliczania
tych funkcji.

Preliminaria

Dla danej liczby a > 0 rozwazmy klase W (a) funkcji catkowitych f : C — C
spelniajacych warunki

/ f(@)2de < oo 1 |f(z)| < Kell, vzec,

zdzie K jest dodatnia stala niezalezna od z, ktéra moze zalezeé¢ od f.
Klasa W (a) ze standardowymi dzialaniami dodawania funkcji i mnozenia
ich przez liczbe z ciala C jest przestrzenig liniowa. Ponadto wzér

< fg>= / f(@)g(z)dz, f,g € W(a)

definiuje iloczyn skalarny w W (a). Zgodnie z teza twierdzenia Paleya-Wienera
W(a) z iloczynem skalarnym < -,- > jest przestrzenia Hilberta wszystkich
funkcji f: C — C postaci

fe) = [ P,
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gdzie i = /=11 F € Ly(—a,a). Elementy klasy W (a) nazywamy sygnalami
analogowymi o pasmie a.

Dla kazdej liczby ¢ > 0, wartosci parametru s, dla ktérych réwanie réz-
niczkowe

(1 — )" (t) — 2t/ (t) + (v — tH)u(t) =0, |t < 1,
ma niezerowe rozwiazanie, mogg zostaé¢ uporzadkowane w $ciéle rosnacy ciag
0 < ko(e) < ki(e) < kae) < ....

Co wiecej, dla k = ki(c) istnieje funkcja ug(c,t),

ug(e,) : [-1,1] - R

spelniajaca to réwnanie rézniczkowe oraz warunek wuy(c,0) = P, (0), gdzie Py
jest wielomianem Legendra stopnia k.

Pi(z) = - A D* k=0,1
k(x)—ﬁw(ﬁ - 1" =UL....
Dla danej liczby dodatniej 7 przyjmujemy

C = arT

i okre$lamy czotowa funkcje kulista ¥y : [—7, 7] — R wzorem

1 ~1/2
Uy (1) = (/ us(c, s)2ds) (e, t/7).

1

Teoria tych funkcji zostala opracowana gtéwnie przez H.J. Landaua, H.O.
Pollaka i D. Slepiana, zob. [15], [16], [24], [26].

Czolowe funkcje kuliste sa szczegélnym przypadkiem funkcji Sy, »(n) spel-
niajacych rownanie rézniczkowe

d dSmn(c,n) m?
i 0= PR+ = = £ S =0
rozwazanych w monografii [27] na stronie 309 dlam,n = 0,1, .... Latwo mozna

zauwazy¢, ze Wy (t) jest odpowiednio przeskalowana funkcja So i (c, t).
Za ksiazka [11] podajemy nizej najistotniejsze wlasnosci funkeji kulistych
i przestrzeni W(a).
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Funkcje Uy spelniaja réwnanie catkowe

T

[ s = e,

gdzie A\, = Ag(c) 1 A \, 0 dla & — oo.

Dla dowolnych liczb h € (0,7/a] i z € C' i dla dowolnej funkeji f € W(a)
and zachodzi

Uktad {¥,}72, jest ortonormalny i zupelny w przestrzeni Lo(—7, 7).
Kazda funkcja ¥; ma dokladnie k miejsc zerowych
§k1y k25 -+ -5 Sk
w przedziale (—7, 7). Co wiecej, miejsca zerowe
Ek108k,2y -5 &k 1 Skrg 1y Skr1,2s - -5 Skt Lkt 1
przeplataja sie, czyli dla 7 = 0,1, ...,k sa spelnione nieréwnosci

Skt < &kj < Ekt1j+1-

Dla ®, = A\y(c)'/?¥;, uktad {®r}72, jest ortonormalny w Lo(—o00,00)
i zupelny w przestrzeni W(a)

/\Ilj(t)\lik(t)dt:/ 1(5)D(s)ds = 6.1

W (a) jest przestrzenia Hiberta z jadrem odtwarzajacym
f(z) =< f,K(-,2) >, VfeW(a),zeC,

sin(a(t — z))

K(t, z) = r—
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e Niech E bedzie liczba dodatnia. Okreslamy W (a; 7) jako podprzestrzen
Lo(—7,7) skladajaca sie z funkcji z W (a) ograniczonych do osi rzeczy-
wistej i zdefiniujemy

J(avT7E) = {f S W(G,T) : Hf”%,oo < E},

gdzie [|f|f o = [ [f(®)]*dt.
—00

Wiadomo, ze
span{\Ilo, \Ifl, ceey \I/n_Q}

jest podprzestrzeniag ekstremalng dla n-tej srednicy Kolmogorowa,
dp(J(a,7,E),W(a,T)), n=>1.
Niech (-, -) bedzie iloczynem skalarnym w przestrzeni Lo(—7,7) i niech
My f=1[(f,%o), (f, ¥1),- -, (f, Un—2)]

Nof =[f(6n-11), f(&n-12),-- -, f(€n—1,n-1)]

Wtedy jadra kerM i ker N sa podprzestrzeniami ekstremalnymi dla n-tej
$rednicy Gelfanda

en(J(a,m, E),W(a,T)).

Ponadto

en(J(a, 7, E),W(a, 1)) =dn(J(a, 7, E),W(a,T))

=an(J(a, 1, E),W(a,7)) = \/EX—1(c).

Przyjmujemy, ze wystepujace tu érednice sg zdefiniowane wzorami'

(A F) = el sup inf o - wl.
a”( 7 ) Pn:F—>F,(11?mPn(F)<n ilelg Ha ”(a)Ha
(A F) = L~FLn£n—1 sup{|lal| : @ € Anker L}.

"Wielkosci d,, nazywamy érednicami Kotmogorowa, a wielkosci a,, liniowymi $rednicami
Kolmogorowa.
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e Dlap = [2¢/n]—11q = [2¢/7]+1 wartosci wlasne \y(c) i Ay(c) spelniaja
nieréwnosci
Ap(c) =2 1/2,  N(c) < 1/2.

Co wiecej, jesli k > 2¢/m, to

T (C)2k<)\()< 2¢ (60)2k
o7 (k + 1/2) \ 27k RO T2 o)

o0

: 2k
I = / (smx) d.
x

— 00

Elementy klasy J(a, T, F) sa zwykle nazywane sygnalami analogowymi o
pasmie a 1 energii ograniczonej przez F, rozpatrywanymi na przedziale obser-
wacji [—T, 7].

Czotowe funkcje kuliste maja szerokie zastosowanie w przetwarzaniu sy-
gnalow cyfrowych jak réwniez w teorii komunikacji. Typowe zastosowania tych
funkcji obejmuja analize:

e sygnaléw o ograniczonym czasie i ograniczonym pasmie, [13], [14], [25],
e sygnaléw o ograniczonym pasmie i ograniczonej energii, [8], [9], [10], [12],

e optymalnej informacji i optymalnego odtwarzania sygnatéw, [11], [20],

[21], [23],
e optymalnego przetwarzania analogowo-cyfrowego, [20], [21], [23],

e optymalnego przetwarzania cyfrowo-analogowego, a takze analize zwia-
zanego z tym wplywu niedokladnosci pomiarowych, [1], [2], [3], [4], [5],
(6], 7], [19].

Ponadto funkcje te sa wykorzystywane w teorii elektromagnetyzmu i in-
nych teoriach wspoélczesnej fizyki [17].

Reprezentacja i obliczenia

Numeryczne obliczanie czolowych funkcji kulistych jest do$é skompliko-
wane, zob. [17], [27], [30]. Zdaniem autoréw ksiazki [17] trudnosci te biora sie
z braku ortogonalnosci tych funkcji: ,,One of the difficulties is the non-existence
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of orthogonality among spheroidal wave functions”. Poglad ten, rozumiany do-
stownie, jest catkowicie btedny, gdyz

/ U (1)U ()dt = / B, (5)Bp(s)ds = 6, .

wiec funkcje ®; sa ortogonalne na calej prostej rzeczywiste i na zbiorach [—7, 7]
oraz R\ [—7, 7|. Zacytowane zdanie mozna odnie$¢ jedynie do numerycznych
reprezentacji tych funkcji. Obliczenia czotowych funkcji kulistych w pakiecie
Mathematica bazuja na metodzie Raylegha—Ritza, zob. [30].

W monografi funkcji specjalnych [27] znajdujemy algorytm (wraz z kodem
zrédlowym w jezyku C) na obliczenie wspélezynnikéw d(n, j) rozwinieé

\Ijn = Z d(nv.])pja
j=0

gdzie p; sa ortonormalnymi wielomianami Legendre’a na przedziale [—, 7],

T

/pj(ﬂf)Pk(lf)dﬂf = 0j k-

—T

Reprezentacja funkcji ¥,, szeregami wzgledem wielomianéw Legendre’a jest
bardzo uzyteczna i — jak wskazemy dalej — pozwala kontrolowa¢ jakosé obli-
czen.

Wspomniany wyzej algorytm jest do$é¢ szybki, ale mato uzyteczny z po-
wodu niestabilnosci numerycznej. Obliczone w arytmetyce zmiennopozycyjnej

. d . . . .

normy euklidesowe E, 4 |I — Gl sa nieakceptowalnie duze. Pod znakiem
normy wystepuja tu macierz jednostkowa I oraz macierz Grama G,

Gn = [(\I/jv qjk)]zkzo .

Korzystajac z ortonormalnosci wielomianéw p; tatwo zauwazamy, ze

G, = [f: d(j,i)d(l-c,i)]
1=0

J,k=0
Szeregi nieskoniczone w ostatnim wzorze sg zbiezne bardzo szybko i mozna
przyjac, ze

Gp =

)

n+t/3 n
> d(g,)d(k, i)]
=0 5,k=0
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gdzie t jest liczba bitow przeznaczonych na reprezentacje mantysy w arytme-
tyce zmiennopozycyjne;j.

Sposobem na poprawienie tego algorytmu i uczynienia zen stabilnego na-
rzedzia reprezentacji funkcji @, dla k = 1,...,nMax jest polaczenie go z po-
wtarzang wielokrotnie ortogonalizacja Grama—Schmidta na wspélczynnikach
d(n, j) obcietych rozwinieé

n+t/3
(I)n: Z d(nvj)pj
j=0

oraz wyeliminowanie zen obliczen funkcji gamma bazujacych na szeregach roz-
bieznych, gdyz — jak sam autor [27] podkresla, zob. str. 81 i 82 — mozne je sto-
sowaé w ograniczonym zakresie doktadnosci wzglednej. Dla obliczen funkcji Wy,
wystarczajg de facto obliczenia silni, czyli szczegdlnych wartoéci funkcji gam-
ma, wiec do$wiadczony programista nie bedzie mie¢ problemu z opracowaniem
stosownej modyfikacji. Bardziej szczegblowego wyjadnienia wymaga modyfika-
cja dotyczaca ortogonalizacji Grama—Schmidta. Podajemy dalej odpowiedni
fragment pseudokodu C bazujacego na (zmodyfikowanym) algorytmie Grama-
Schmidta, zob. [11]

times = nMax/3;

rMax = nMazx +t/3;

for(m = 1; m < times; m + +)
for(n = 0; n < nMax; n+ +)
{
norm = 0.0;
for(r =0; r <=rMaz; r++)
norm+ = d(n,r) x d(n,r);
norm = sqrt(norm);
fori =n+1;i <=nMax; i+ +)
{
norm = 0.0;
for(r =0; r <=rMax; r++)
norm+ = d(n,r) x d(i,r);
for(r =0; r <=rMax; r++)
d(i,r)— = norm x d(n,r);
¥
}.
Koniecznos¢ wielokrotnego stosowania ortogonalizacji Grama-Schmidta jest
konsekwencja tego, ze dlugos¢ obcietych rozwinieé roénie wraz z n. Przy rze-
czywistym kodowaniu nalezy dodatkowo uwzglednié, ze przy ustalonym n co

103



Marek Aleksander Kowalski

drugi ze wspétezynnikéw d(n, ) jest zerem, gdyz funkcje ®,,, podobnie jak
wielomiany p,, sa odpowiednio parzyste dla parzystego n i nieparzyste dla
nieparzystego n.

Po wprowadzeniu opisanych tu modyfikacji uzyskujemy

E, < K(n)27,

gdzie K(n) jest stala zalezna jedynie od n.
W zamieszczonej nizej tabeli podajemy dla ¢t = 54, ¢ =n/4, w/2, 2

in=19,...,99 zaokraglone do dwéch cyfr znaczacych wyniki F,, oraz e, a
10'E,, ~ 0,555 11 2'E,, bedace rezultatem dziatania algorytmu bez stosowa-
nia ortogonalizacji (kolumna bo) i z jej zastosowaniem (kolumna zo), odpo-
wiednio.

Tabela 1: Wartosci E,, i e,
c=7w/4| c=7/2| ¢ =2
bo Z0 bo Z0 bo Z0
n E, en FE, en E, en
19 3,5 |59 2,1 70| 2,0 |6,3
29| 11 | 7,7 9,2 |80 9,2 | 7,7
39| 18 | 80| 16 | 8,9 16 | 8,3
49 25 19,4 23 |97 23 |99
59 | 32 11 30 10 30 10
69 | 39 12 38 11 37 11
79 | 46 12 45 12 45 12
89 | 53 13 52 12 52 12
99 | 60 14 59 13 59 13

Dalsze wyniki testéw i program komputerowy uwzgledniajacy opisana tu
modyfikacje podanego w [27] algorytmu obliczania i reprezentacji czotowych
funkeji kulistych mozna znalezé w pracy [23]. W tejze pracy czytelnik znajdzie
tez program symulujacy optymalne przetworniki cyfrowo-analogowe, bazujace
na miejscach zerowych funkcji ¥y. Optymalnosé jest tu rozumiana w modelu
najgorszego przypadku opisanym w szerokim kontekscie w [18] [22] [28] i [29].
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Jan Rusinek

PLIKI DO ODCZYTU I ZAPISU W TeX-u — ZASTOSOWANIE DO
PRZETWARZANIA WYNIKOW EGZAMINU

[Stowa kluczowe: TeX, pliki do odczytu i zapisu, organizacje egzamindéw,
testy]

Streszczenie.

Praca przedstawia program do automatycznego generowania rezultatéw
egzaminu na bazie wynikow otrzymanych z zeskanowania formularzy egzami-
nacyjnych. Program jest napisany w TeX-u i wykorzystuje charakterystyczne
dla TeX-a algorytmy. Poréwnujac odpowiednie identyfikatory procedura koja-
rzy plik z wynikami egzaminu z plikiem zawierajacym baze studentéw. Oceny
sa wyliczane automatycznie zgodnie z warunkami okreslonymi przez egzami-
natora w zaleznosci od rodzaju testu (test wielokrotnego lub jednokrotnego

wyboru).

1. Postawienie problemu

W pracy [8] byl przedstawiony program napisany w TeX-u produkujacy
przepermutowane testy egzaminacyjne z mozliwosciami sprawdzania tych te-
stéw elektronicznie przez odpowiedni skaner.

W niniejszej pracy jest przedstawiony program, ktéry przetwarza wyniki
egzaminu i tworzy najwygodniejszy dla uzytkownika plik wyjsciowy. Program
taki powinien wykonywaé nastepujace operacje.

1) Wyniki egzaminu testowego utworzone przez skaner, zawierajace nr
identyfikacyjny studenta oraz liczbe uzyskanych punktéw, kojarzy¢ z bazg stu-
dentow.

2) Drukowaé¢ wyniki egzaminu w postaci protokolu egzaminacyjnego, albo
innych szczegbdltowych wynikow potrzebnych wyktadowcy do oceny studenta.

Pierwsza czes¢ postawionego zadania mozna zrealizowa¢ w dowolnym je-
zyku programowania.

Druga czesé najlepiej zrealizowaé przy pomocy TeX-a, ktéry jest przezna-
czony do graficznego modelowania réznego rodzaju tekstow.

Dlatego naturalna wydala sie proba zrealizowania obu czeéci uzywajac wy-
tacznie TeX-a, ktory posiada znaczng czesé algorytmow dostepnych w innych
jezykach.
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W projekcie przedstawionym w [8] gléwnym narzedziem byly algorytmy
permutowania i losowania. W projekcie prezentowanym w tej pracy, kluczowe
okazaly sie mozliwosci ,,wspétpracy” TeX-a z réznymi plikami — wynikami eg-
zaminu, bazami studentéw (pliki wejéciowe) czy protokolem egzaminacyjnym
(plik wyjsciowy).

2. Wspélpraca TeX-a z plikami do odczytu

TeX moze pracowaé jednoczesnie z 16 otwartymi plikami. Plik musi by¢
otwarty albo do odczytu albo do zapisu. Otwarcie pliku do odczytu uzyskuje
sie poprzez polecenia
\newread\plik \openin\plik=nazwapliku

Nazwa pliku powinna zawiera¢ co najwyzej trzyliterowe rozszerzenie. Wezy-
tywanie linijki otwartego pliku nastepuje poleceniem
\read\plik to\polecenie

Wezesniej polecenie \polecenie powinno sie jakos wstepnie zdefiniowaé
np. \def\polecenie{\relax}

Po napotkaniu polecenia
\read\plik to\polecenie

TeX przypisuje komendzie \polecenie tres¢ aktualnie wezytanej linijki
pliku nazwapliku z dodang na koncu spacja. Po wykonaniu tej operacji
TeX ,zatrzymuje sie” na poczatku nastepnej linijki pliku.

Zamykamy plik otwarty do odczytu poleceniem \closein\plik. Jesli chce-
my go zamknaé nie czekajac na zlozenie strony poprzedzamy to polecenie po-
leceniem \immediate.

PRZYKFEAD 1. Przypuéémy, ze plik zewnetrzny nosi nazwe abc.abc i sktada sig
z trzech linijek:

ABC

EFGH

IJK LM.

Wéwezas fragment programu
\newread\plikjeden \def\pierwszalinia{}

\def\drugaalinia{} \def\trzecialinia{}
\immediate\openin\plikjeden=abc.abc
\read\plikjeden to\pierwszalinia
\read\plikjeden to\drugalinia
\read\plikjeden to\trzecialinia
\immediate\closein\plikjeden

jest rownowazny nastepujacym poleceniom:
\def\pierwszalinia{ABC }
\def\drugalinia{EFGH }
\def\trzecialinia{IJK LM }
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I tak np. wykonanie polecen
{\bf \drugalinia} -- {\it \trzecialinia} ** {\sc \pierwszalinia}.
spowoduje wydrukowanie tekstu
EFGH - [JK LM ** ABC

3. Wspoélpraca TeX-a z plikami do zapisu

Plik do zapisu otwieramy analogicznie jak plik do odczytu poleceniem
\openout\plik=nazwapliku
a zamykamy poleceniem
\closeout\plik
poprzedzajac ewentualnie te polecenia poleceniem \immediate.
W tak otwartym pliku dokonujemy zapisow przy pomocy komendy:
\write\plik{zapis do linii}
lub
\immediate\write\plik{zapis do linii}
jesli chcemy zapisa¢ natychmiast bez czekania na ztozenie strony.
Oznacza to, ze do linii w pliku zostanie wpisane to co jest w nawiasie
klamrowym powyzej.
PRZYKFEAD 2. Wykonanie kolejno polecen
\newwrite\plikdwa
\immediate\openout\plikdwa=zapis.abc
\immediate\write{XYZ abc}
\immediate\write{ABC xyz}
\immediate\close\plikdwa
spowoduje utworzenie pliku zapis.abc, ktory bedzie si¢ skladal z dwodch liniejek
i wygladal nastepujaco:
XYZ abc
ABC xyz

PRZYKLAD 3. Wykonanie kolejno polecen
\def\aa{DEFG} \def\bb{HIJK}
\newwrite\pliktrzy
\immediate\openout\pliktrzy=zapistrzy.abc
\immediate\write{\aa}
\immediate\write{\bb}
\immediate\close\pliktrzy

spowoduje utworzenie pliku zapistrzy.abc, ktéry bedzie si¢ sktadal z dwoch linijek
i wygladal nastepujaco:

DEFG

HIJK

bo TeX najpierw rozwinie polecenia \aa i \bb i zapisze ich rozwiniecie.
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Nieraz chcemy, aby TeX zapisal w pliku nie rozwiniecie polecenia, ale samo
polecenie, po to aby rozwinigcie nastepowalo po wezytaniu tego pliku i wy-
wolaniu polecenia. Wtedy trzeba polecenie, ktére chcemy zapisaé poprzedzié
poleceniem \string.

PRZYKFELAD 4. Wykonanie kolejno polecen
\def\aa{DEFG} \def\bb{HIJK}
\newwrite\pliktrzy
\newread\plikcztery
\immediate\openout\pliktrzy=zapiscztery.abc
\immediate\write{\string\aa}
\immediate\write{\string\bb}
\immediate\close\pliktrzy
\def\mojalinia{}
\immediate\openin\plikcztery=zapiscztery.abc
\read\plikcztery to\mojalinia
\mojalinia
\read\plikcztery to\mojalinia
\mojalinia
spowoduje najpierw utworzenie pliku zapiscztery.abc wygladajacego nastepujaco:
\aa
\bb
Nastepnie TeX otworzy ten plik do odczytu, wezyta pierwsza linijke, co spowoduje,
ze polecenie \mojalinia bedzie réwnowazne linijce \aa (z dopisana spacja na koncu,
ale wykonanie polecenia \aa, czy to ze spacja czy bez bedzie identyczne — spacja lezy
juz poza poleceniem!) W zwiazku z tym wykonanie polecenia \mojalinia powoduje
wykonanie polecenia \aa, czyli rozwinigcie tego polecenia i wydruk ,DEFG”.

Potem TeX wczyta druga linijke i wtedy polecenie \mojalinia stanie si¢ réw-
nowazne poleceniu \bb. Zatem drugie wykonanie polecenia \mojalinia spowoduje
wydruk ,HIJK”.

4. Jednoczesna wspolpraca z kilkoma plikami

W przedstawionym problemie konieczna staje sie jednoczesna komunika-
cja TeX-a z dwoma plikami do odczytu — z wynikami egzaminu oraz z baza
studentow. Przy okazji dobrze byloby jednoczesnie zapisywaé rezultaty prze-
szukiwania bazy i skojarzenia z wynikiem w jakim$ pliku do zapisu.

Plik zawierajacy wyniki egzaminu testowego utworzony przez oprogramo-
wanie skanera SEICONIC jest plikiem w formacie csv i ma nastepujacg postac:
Test :;;Nowy test
Przygotowat :;;

Temat :;;
Data utworzenia :;;05-06-08
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Plik testu :;;am2.ttt

Sposéb punktacji :;;bez oceny

Sposéb oceny :;;duze i1 mate punkty

Liczba studentéw :;;53/563 (Tylko wazne odpowiedzi)
Ocena;0d

Lp;Nr identyfikacyjny;Zestaw;Punkty
1;27688;57;7,023
2;33794;49;4,020
3;25611;43;6,021
4;,29612;45;6,022

Oprogramowanie tego skanera przewiduje wybér pewnych (ale niestety ma-
to elastycznych) sposobéw oceniania, co byloby uwzglednione w jaki$ sposéb
w pierwszych linijkach. My zdecydowaliSémy sie, aby skaner podliczal tylko
punkty (tzw. duze i male), przypisanie punktom ocen zrobimy w TeX-u. Ozna-
cza to, ze dla nas wazne sa tylko linijki nastepujace po linii zaczynajacej sie
literami Lp.

Kazda taka linijka sklada sie z pieciu pdl: w pierwszym jest numer linijki
(jest to nieistotne), w drugim identyfikator, w trzecim numer zestawu i w
czwartym przed przecinkiem duze, a po przecinku mate punkty.

Mamy jakas baze studentéw przewaznie rowniez w pliku csv. Najczesciej
ma ona postaé¢ kilku pdl. Przypusémy, ze mamy baze skladajaca sie z dwoch
pél — w pierwszym nazwisko i imi¢, w drugim numer albumu. Wyglada ona
np. tak:

Abacki Adam;29612

Babacki Piotr;29617
Cabacka Celina;27688
Dabacka Danuta;24879

Sugeruje to, ze pierwsza cze$¢ naszego algorytmu kojarzaca wyniki egza-
minu z bazg studentéw powinna wygladaé¢ nastepujaco:

KROK 1: TeX weczytuje lini¢ z pliku wyniki egzaminu i wyodrebnia z niej
poszczegblne pola w szczegdlnosci nr identyfikacyjny.

KROK 2: Przy danej wezytanej linii z pliku wyniki egzaminu TeX wezytuje
po kolei linie z bazy danych i wyodrebnia z niej nr albumu oraz nazwisko i imie.

KROK 3: TeX poréwnuje numer albumu z numerem identyfikacyjnym i je-
$li sie pokrywaja zapisuje do odpowiedniego pliku odpowiednie dane.

Teraz moze by¢ juz uruchomiona druga cze$é¢ programu wykorzystujaca no-
wo powstaly plik do drukowania odpowiedniego tekstu (protokotu, informacji
”anonimowej” do wywieszenia wynikéw w internecie itp.).

Jesdli plik z baza studentéw nazwiemy baza. csv, a plik z wynikami wynik. csv,
to pierwszy krok uzyskamy poleceniami:
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\newdimen\punkty \newread\wynik

\def rozdziel#1,#2{\punkty=#1.#2pt}
\immediate\openin\wynik=wynik.csv
\ifeof\wynik{}\else \read\wynik to\twojalinia\fi

Wyodrebnianie poszczegdlnych danych mozna osiagnac przy pomocy po-
lecen
\def\wyodrebnianiewwyniku#l;#2;#3;#4;{\def\identyfikator{#2 }
\def\zestaw{#3}\rozdziel{#4}

Po ich wykonaniu \identyfikator rozwija sie do numeru identyfikacyj-
nego (z dodana spacjal), \zestaw do numeru zestawu, a dlugo$¢ \punkty
przyjmuje warto$¢ taka jak w czwartym polu (w punktach), przy czym prze-
cinek zostanie zastapiony kropka (bo TeX stosuje dla utamkéw dziesigtnych
taka konwencje).

W tym momencie TeX powinien wezytywaé po kolei linie z pliku baza. csv.
Robi to analogicznie jak weczytywanie pliku poprzedniego np. poprzez
\def\wyodrebnianiewbazie#1;#2;{\def\album{#2}\def\nazwisko{#1}
\ifeof\baza{}\else
\read\baza to\mojalinia
\expandafter\wyodrebnianiewbazie\mojalinia;\fi

Polecenie \expandafter wymusza najpierw rozwiniecie \mojalinia i do-
piero potem wyodrebnienie z niej numeru albumu i nazwiska. Po wykonaniu
tych polecen \album rozwija sie do nr albumu z aktualnej linii, a \nazwisko
do nazwiska i imienia.

(pomijamy juz szczegdly zwiazane z otwieraniem i zamykaniem pliku).

Teraz TeX moze przystapi¢ do wykonania trzeciego kroku czyli poréwnaé
\identyfikator z \album i jesli sa r6wne zdefiniowaé polecenie \nazwisko
jako odszyfrowane nazwisko i imie. Najlepiej zapisa¢ dane od razu w postaci
gotowej do wykonania jakiego$ polecenia tak aby potem tylko w zaleznosci
od tego jaka chcemy mieé¢ postaé¢ do druku odpowiednio przedefiniowywaé to
polecenie. Oto przykladowe rozwiazanie (zal6zmy, ze plik do zapisu nazwiemy
\lista.csv a wspomniane powyzej polecenie bedzie mialo nazwe \ jakpisac).
\newwrite\lista
\immediate\openout\lista=lista.csv
\ifx\identyfikator\album
\immediate\write\lista
{\string\jakpisac{\nazwisko}{\album}{\zestaw}{\punkty}
\else\immediate\write\lista
{\string\jakpisac{}{\album}{\zestaw}{\punkty}\fi
(Ponownie pomijamy szczegbly zwiazane z zamykaniem plikow).
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Po wcezytaniu wszystkich linijek z jednego i za kazdym razem wszystkich
linijek z drugiego pliku nowo powstaty plik 1ista.csv bedzie wygladal naste-
pujaco:

\jakpisac{Abacki Adam}{29612 }{57}{7}{023}
\jakpisac{}{33794}{49}{4}{020}

\jakpisac{}{25611}{43}{6}{021}
\jakpisac{Cabacka Celina}{27688 }{45}{6,022}

5. Testy jednokrotnego wyboru

Jesdli test jest wielokrotnego wyboru, to skaner nie jest w stanie stwierdzié,
czy zdajacy nie zaznaczyl odpowiedzi dlatego, ze nic na to pytanie nie wie,
czy dlatego, ze uznal ja za falszywa. Zatem przy tescie wielokrotnego wyboru
nie powinno sie dawaé¢ ,,punktéw ujemnych” za zta odpowiedz.

Inaczej jest w przypadku testu jednokrotnego wyboru. Wowczas sposob
podliczania punktéw powinien byé tak ustawiony, aby kto$ kto zna przynaj-
mniej czeSciowo temat zwigzany z pytaniem byl w lepszej sytuacji niz kto$
kto nie zna nic. Oznacza to, ze w pierwszym przypadku wartosé¢ oczekiwana
wyniku punktowego za pytanie powinna by¢ dodatnia, a w drugim réwna ze-
ro. Przypusémy, ze test sktada sie¢ z n pytan i k odpowiedzi na kazde pytanie.
Student prawidlowo zaznaczyl p odpowiedzi, btednie zaznaczyt b odpowiedzi,
a nie zaznaczyl wcale n — p — b odpowiedzi. W odpowiedziach poprawnie za-
znaczonych uzyskal pk malych punktéw, w odpowiedziach Zle zaznaczonych
b(k—2) malych punktéw, a w odpowiedziach nie zaznaczonych (n—p—b)(k—1)
malych punktéw. Oprogramowanie skanera daje informacje o duzych punktach
- d i malych - m. Z réwnania

pk+b(k—2)+(n—p—->b)(k—1)=m,
mozemy wyliczy¢ b. Otrzymujemy
b=nk—n—p—m.

Zajmijmy sie teraz jednym pytaniem. Niech liczba punktéw za btedna od-
powiedz wynosi «. Prawdopodobienstwo losowego ,trafienia” wlasciwej odpo-
wiedzi wynosi 1/k, a niewlasciwej (k — 1)/k. Za poprawna odpowiedz student
uzykuje 1 punkt. Zatem warto$¢ oczekiwana wynosi

l 1—i—ozki71
k k
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Przyréwnujac ja do zera otrzymujemy wzér na a.

Latwo zauwazy¢, ze jesli student potrafi np. wykluczy¢ jedna z odpowiedzi
to warto$¢ oczekiwana wynosi

1 k—2 1 1

=1 k=1 k-1 (-1p "

Zatem sumaryczna liczba punktéow zdobyta przez studenta powinna wy-
nosic
m-—p

d—n+ 1

6. Ustawianie progéw ocen

Zagadnienie sprawiedliwego ustawianiem progéw ocen w pytaniach testo-

wych zastuguje na osobny artykul. Aby zasygnalizowaé pojawiajace sie pro-
blemy przytoczymy dwa przyktady:
PRZYKEAD 5. Test wielokrotnego wyboru sktada sie z 12 pytan i 4 odpowiedzi
na kazde pytanie. Kazde pytanie lacznie z odpowiedziami jest tak zredagowane, ze
dotyczy jednego zagadnienia. Wykladowca uwaza, ze za znajomo$¢ potowy zagadnien
powinna by¢ ocena dostateczna, za 60% dobra, a za 80% bardzo dobra. Sprébujemy
zastanowiC sie jak w tej sytuacji ustawi¢ progi ocen.

Jedli student poprawnie rozwiazal polowe czyli 6 zadan, a o pozostatych zadaniach
nie wiedzial nic, czyli ,trafiat losowo” to uzyskal na pewno 6 duzych punktéw oraz 24
matych z tych poprawnie rozwiazanych zadan, a z pozostalych zadan uzyskat ,Sred-
nio” 12 matych punktéow. Czyli jego ,oczekiwany” wynik matych punktéw wymnosi
36. Tymi szeScioma pytaniami, na ktére student udzielit poprawnej odpowiedzi mo-
zemy sie nie zajmowacé, bo jest to wynik deterministyczny. Zajmiemy sie¢ pozostalymi
pytaniami. Trzeba ustali¢ od ilu malych punktéw powyzej 12 (z tych pozostaltych py-
tan) nalezy odrzuci¢ hipoteze ,student wybieral odpowiedzi losowo” na rzecz hipotezy
Lwstudent znal czesSciowe odpowiedzi na niektore z pozostalych pytan”.

Zastosujemy odpowiedni test istotnosci ([5] str. 98). Przyjmijmy najczesciej stoso-
wany poziom istotnosci « = 0.05. Mamy tu do czynienia z rozkladem dwupunktowym
i 24 prébami. Oznaczmy liczbe poprawnych odpowiedzi przez k. Niech p = k/24. Ma-
my wowczas:

Hipoteza Hyp: p = 0.5
Hipoteza Hy: k > 0.5.
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Wyliczamy zgodnie z wzorem (3.2.16)[5] (poniewaz prébka jest mniejsza niz 100)

[k
U= (2 arcsin o1 2 arcsin \/0.5> V24.

W tablicach kwantyli rozkladu normalnego znajdujemy u(1 — 0.05) = 1.645. Zatem
zbiorem krytycznym jest zbidr [1.645; 0o). Musimy sprawdzié¢ dla jakich k, U znajdzie
sie w zbiorze krytycznym. Trzeba zatem rozwiazaé¢ nieréwnosé

|k
(2 arcsin oY 2 arcsin \/0.5> V24 > 1.645.

Kolejno przeksztalcajac otrzymujemy

2 arcsin 4 / % > 0.34 + 1.57 = 1.91,

. |k
arcsin 21 > 0.96,
\/£> in(0.96) = 0.81
5 > 5in(0.96) = 0.81.

k
— > 0.66
24 ~ ’

Ostatecznie
k> 0.66-24 ~ 15.8.

Whioskujemy stad, ze powinniémy uznaé, ze student w sposob istotny znal tez
inne tematy niz w 6 poprawnie rozwiazanych zadaniach, jesli uzyskal co najmniej
24 4+ 16 = 40 malych punktéw.

PRZYKLAD 6. Zakladamy, ze test wielokrotnego wyboru sktada sie z 30 pytan i 3
odpowiedzi na kazde pytanie. Jeden student uzyskal 16 duzych i 69 matych punktéw,
drugi student uzyskal 15 duzych i 75 malych punktéw.

Co to oznacza? Oznacza to, ze student pierwszy rozwiazal 16 zadan (choé nieko-
niecznie - niektére duze punkty tez mogl ,trafi¢”), a z pozostalych 14 pytan w za-
sadzie nie znal nic, bo uzyskal taka warto$¢ oczekiwana jak przy losowym skreslaniu
tych odpowiedzi ((90 — 16 - 3)/2 = 21, 69 = 16 - 3 + 21), a drugi student rozwiazal
poprawnie 15 zadan, a w pozostalych 15 zakreslil poprawnie dwie spoéréd trzech od-
powiedzi. Czy nie nalezaloby w takim razie wyzej oceni¢ studenta drugiego. I jesli
tak, to jak to zrobié?

Jedno z mozliwych rozwiazan jest nastepujace: za kazde trzy (oczywiscie zamiast 3
mozna przyjac liczbe niecatkowita np. 2.5) male punkty powyzej wartosci oczekiwanej
(w pozostalych pytaniach poza tymi dobrze rozwiazanymi!) przyznawaé dodatkowy
jeden punkt duzy. W tym przyktadzie warto$¢ oczekiwana pierwszego studenta jest
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doktadnie taka jak uzyskal, zatem pozostal by on przy wyniku 16.069. Wartosé¢ ocze-
kiwana malych punktéw drugiego studenta wynosi

1
15~3+§'15'3:67.5.

Zatem zdobyl ,dodatkowo” 7.5 malych punktéw co da mu o 2 wiecej duze punkty.
Widaé, ze egzaminator ma spore mozliwosci ustawienia odpowiednich pro-
géw. Jedli juz zdecydowat si¢ na jakas wersje, musi to wprowadzi¢ do programu.
Mozna uzyskaé to poprzez wyéwietlanie na ekranie pytan o poszczegélne pro-
gi, a nastepnie poréwnanie tych progéw z otrzymanymi przez danego studenta
punktami. Oto fragment takiego algorytmu: Trzeba skonstruowaé polecenie
\ocena, ktére w zaleznosci od wybranych progéw liczbie punktéw przypisuje
otrzymana ocene poprzez definicje \stopien przyjmujaca jedna z postaci: 2,
3,3.5,4,4.5,5.
\newdimen\dost
\immediate\write16{0D ILU PUNKTOW JEST DOSTATECZNY?}
\read-1 to\dostateczny
\dost=\dosteczny pt
\ifdim\punkty>\dost\def\stopien{3}\else\fi
Pelne rozwiazanie tego fragmentu programu kryje sie w prezentowanym
programie pod poleceniem \oceny.

7. Drukowanie protokolu

Teraz juz sprawa drukowania odpowiedniego protokotu jest prosta. Trze-
ba tylko zdefiniowaé polecenie \jakpisac w zaleznosci od tego jaka forme
wydruku mamy otrzymaé¢. Mozna stworzy¢ odpowiednie menu, ktére w cza-
sie kompilacji ukazuje sie na ekranie i uzytkownik wybiera sobie to co chce.
Przyktad takiego rozwigzanie jest widoczny w proponowanym w nastepnym
rozdziale programie. Tu podamy tylko przyktad drukowania wynikéw w po-
staci protokotu zapisanego w tabeli.

Wystarczy w tym celu zdefiniowaé polecenie \ jakpisac nastepujaco:
\def\ jakpisac#1#2#3#4{\ocena{#4} #1&#2&\punkty&#4 \\\hline}

i nastepnie stworzy¢ tabele poprzez
\begin{tabular}{|1l|c|c|c|c|}

\hline

Nazwisko i imie¢ & Nr albumu & Ocena & Podpis
\\\hline

\input{lista}

\\\hline

\end{tabular}
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8. Uzytkowanie programu

Program znajduje sie na stronie internetowej Wyzszej Szkoty Menedzer-
skiej pod adresem
http://www.mac.edu.pl/matematyka/testy/.

Jest caly czas udoskonalany i modyfikowany zgodnie z sugestiami. Jest
programem ”anti-copyrighted” - mozna go kopiowaé, przerabia¢, usuwaé i do-
dawaé fragmenty, innymi stowy robi¢ co sie chce bez powiadamiania autora
i podawania Zrodla. Autor bedzie tylko wdzieczny za ewentualne uwagi i su-
gestie.

9. Pelny program

Ponizej prezentujemy pelne rozwiazanie przedstawionego problemu z do-
datkowymi udogodnieniami, ktére tatwo wywnioskowaé studiujac odpowiednie
MENU. Np. program wypisuje na ekranie statystyke ocen przy danych progach
i pozwala uzytkownikowi w czasie dziatania programu te progi zmieniac.

\documentclass{article}

\usepackage{ifthen}

\usepackage{polski}

\usepackage{multicol}

\textwidth18cm\textheight24cm
\hoffset=-3cm\voffset=-3cm

\newcount\xh
\def\clr{{\xh=0\whiledo{\xh<25}{\advance\xh byl
\immediate\write16{}}}}

\parskip lem
\newdimen\stopnie\newdimen\trojka\newdimen\trojkaplus
\newdimen\czworka\newdimen\czworkaplus\newdimen\piatka
\newdimen\stp\newcount\ktoralin\newdimen\dlu
\def\przedmiot{}\def\egzaminator{}\def\datad{}
\def\wybor{w }\def\wiel{w }
\newcount\odp\newcount\pyt

\def\stopien{0}

\begin{document}
\parindentOem
%MACRO DO USUWANIA NAPISU pt

\def\usunpt{\expandafter\USUN\the}
{\catcode‘p=12 \catcode‘t=12\gdef\USUN#1pt{#1}}
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%WYBRANIE LICZBY LINII NA STRONIE
\newcount\ileliniinastr\ileliniinastr=40

%WCZYTANIE EWENTUALNYCH POPRZEDNICH PARAMETROW
\def\wczytparam{
\newread\para\immediate\openin\para=param.wyn
\ifeof\para\closein\para\else\input{param.wyn}\fi
}

\wczytparam

%MACRA ROZWIJAJACE LINIE PLIKOW
\def\dd#1,#2;{\def\cale{#1}\def\ulamek{#2}}
\def\ab#1;#2\relax{\def\cc{#1}}
\def\ident#1;#2;#3;#4;{\def\aa{#2 }\edef\ff{#3}\dd #4;}
\newread\wczytu\newread\wczyt
\def\album#1;#2;{\def\bb{#2}\edef\ee{#1}}
\newcount\czyjuz\czyjuz=0\def\Lp{Lp}

\def\mojalinia{}\def\twojalinia{}

%MACRO DO WCZYTANIA WYNIKU
\def\wczytujemy{\ifeof\wczyt\let\next=\relax
\else\read\wczyt to\mojalinia\def\pp{}
\setbox6=\hbox{\mojalinia}\dlu=\wd6\relax
\ifdim\dlu>1pt
\expandafter\ab\mojalinia\relax
\ifx\cc\Lp\czyjuz=1\else\fi\ifnum\czyjuz=1
\expandafter\ident\mojalinia;
\openin\wczytu=baza.csv
\wczytujem\closein\wczytu
\immediate\write\listaa{\string\lista{\pp}t{\aa}{\ff}{\cale}{\ulamek}}
\else\fi\fi\let\next=\wczytujemy\fi\next}

%MACRO DO WCZYTANIA BAZY
\def\wczytujem{\ifeof\wczytu\let\next=\relax
\else\read\wczytu to\twojalinia
\setbox6=\hbox{\twojalinia}\dlu=\wd6\relax
\ifdim\dlu>1pt
\expandafter\album\twojalinia;
\ifx\aa\bb\edef\pp{\ee}\else\fi
\fillet\next=\wczytujem\fi\next}

%PROCEDURA WCZYTANIA KOJARZENIA I ZAPISU
\newwrite\listaa

118



Pliki do odcyztu i zapisu w TeX-u...

\immediate\openout\listaa=lista.tex\openin\wczyt=wynik.csv
\wczytujemy\immediate\closein\wczyt\immediate\closeout\listaa

7%MACRO DO ZAPISANIA PARAMETROW W PLIKU
\newwrite\param\def\zapiszparam{’
\immediate\openout\param=param.wyn
\immediate\write\param{\string\def\string\wybor{\wybor}}
\immediate\write\param{\string\def\string\datad{\datad}}
\immediate\write\param{\string\def\string\przedmiot{\przedmiotl}}
\immediate\write\param{\string\def\string\egzaminator{\egzaminator}}
\immediate\write\param{\string\pyt=\the\pyt}
\immediate\write\param{\string\odp=\the\odp}
\immediate\write\param{\string\trojka=\the\trojkal}
\immediate\write\param{\string\trojkaplus=\the\trojkaplus}
\immediate\write\param{\string\czworka=\the\czworka}
\immediate\write\param{\string\czworkaplus=\the\czworkaplus}
\immediate\write\param{\string\piatka=\the\piatka}
\immediate\write\param{\string\ileliniinastr=\the\ileliniinastr}
\immediate\closeout\param}

\newcount\iled\newcount\ilet\newcount\iletp
\newcount\ilec\newcount\ilecp\newcount\ilep\newcount\odpj

%WYLICZENIE PUNKTOW DLA TESTU JEDNOKROTNEGO WYBORU
%0RAZ USTALENIE OCEN
\gdef\ocena#1#2{\ifx\wybor\wiel
\stp=#1.#2pt\else\stp=#2pt\odpj=\odp\advance\odpj-1
\advance\stp by-#1pt\divide\stp\odpj\advance\stp-\pyt pt
\advance\stp#lpt\fi\gdef\stopien{5}/
\ifdim\stp<\piatka\gdef\stopien{4.5}\else\fi}
\ifdim\stp<\czworkaplus\gdef\stopien{4}\else\fi%
\ifdim\stp<\czworka\gdef\stopien{3.5}\else\fi}
\ifdim\stp<\trojkaplus\gdef\stopien{3}\else\fi}
\ifdim\stp<\trojka\gdef\stopien{2}\else\fi},
\xdef\punkty{\usunpt\stp}}

%TWORZENIE STATYSTYKI

\gdef\lista#1#2#3#4#5{\ocena{#4}{#5}/,
\gdef\abc{2}\ifx\abc\stopien\global\advance\iledl\else\fi},
\gdef\abc{3}\ifx\abc\stopien\advance\ilet1\else\fi}
\gdef\abc{3.5}\ifx\abc\stopien\advance\iletpl\else\fi%
\gdef\abc{4}\ifx\abc\stopien\advance\ilecl\else\fi}
\gdef\abc{4.5}\ifx\abc\stopien\advance\ilecpl\else\fi},
\gdef\abc{5}\ifx\abc\stopien\global\advance\ilepl\else\fi}J,
\def\statystyka{\iled=0\ilet=0\iletp=0\ilec=0\ilecp=0\ilep=0
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\input{listal}\clr
\immediate\writelB{k**kkxkxkkkkk*xkkkSTATYSTYKA %%k kkkkk*k*k }
\immediate\writel16{--- NIEDOSTATECZNYCH ----- \the\iled}
\immediate\write16{--- DOSTATECZNYCH -------- \the\ilet}
\immediate\writel16{--- DOSTATECZNYCH+ ------- \the\iletp}
\immediate\write16{--- DOBRYCH ---———————————- \the\ilec}
\immediate\writel16{--- DOBRYCH+ ----—-——————- \the\ilecp}
\immediate\write16{--- BARDZO DOBRYCH ------- \the\ilep}

\immediate\writel6{skskskskokskskokskksksksksksk ok ok sk ok kosk ok skok ok sk kkosk ok sk sk ok kskokkokok -+

%MACRO DO MENU Z PARAMETRAMI

\def\oceny{
\clr\statystyka

\immediate\writel6{a.
\immediate\writel16{b.
\immediate\writel6{c.
\immediate\write16{d.
\immediate\writel6{e.
\immediate\writel6{f.

DATA EGZAMINU --- \datad}

NAZWA PRZEDMIOTU --- \przedmiot}

NAZWISKO EGZAMINATORA --- \egzaminator}
LICZBA PYTAN --- \the\pyt}

LICZBA ODPOWIEDZI NA PYTANIE --- \the\odp}
TEST \ifx\wybor\wiel

WIELOKROTNEGO \else JEDNOKROTNEGO \fi WYBORU}
\immediate\writel6{xx*kxxkxkkxkkxkkxkkkkSKALA OQCEN* kkskkskkkskskkokkokkkkkk }

\immediate\write16{g. DOSTATECZNY --- 0D -- \the\trojka}
\immediate\write16{h. DOSTATECZNY+ -- OD -- \the\trojkaplus}
\immediate\write16{i. DOBRY --------- 0D -- \the\czworka}
\immediate\writel16{j. DOBRY+ -------- 0D -- \the\czworkaplus}
\immediate\writel16{k. BARDZO DOBRY -- 0D -- \the\piatka}

\immediate\writelG{kkkkskkkkokskskokokokokok sk skokokskokokskokokkok sk sk okokok ok skok sk koo ok kokokskok T
\immediate\write16{ZMIANA - a-k; ZATWIERDZAM - z}
\read-1 to\cowybierasz
\def\next{\immediate\writel6{NIE MA TAKIEJ OPCJI}
\immediate\writel6{ENTER - POWROT DO MENU}
\read-1 to\dalej\oceny}

\def\abc{z }\ifx\abc\cowybierasz
\let\next=\relax\else\fi

\def\abc{a }\ifx\abc\cowybierasz\clr
\immediate\writel16{DATA EGZAMINU?7}

\read-1 to\datad\oceny\else\fi

\def\abc{b }\ifx\abc\cowybierasz\clr
\immediate\writel16{NAZWA PRZEDMIOTU?}

\read-1 to\przedmiot\oceny\else\fi

\def\abc{c }\ifx\abc\cowybierasz\clr
\immediate\writel6{NAZWISKO EGZAMINATORA?}
\read-1 to\egzaminator

\oceny\else\fi

\def\abc{d }\ifx\abc\cowybierasz\clr

120



Pliki do odcyztu i zapisu w TeX-u...

\immediate\write16{LICZBA PYTAN?7}

\read-1 to\aub\pyt=\aub\oceny\else\fi

\def\abc{e }\ifx\abc\cowybierasz\clr
\immediate\writel16{LICZBA ODPOWIEDZI?}

\read-1 to\aub\odp=\aub\oceny\else\fi

\def\abc{f }\ifx\abc\cowybierasz\clr
\immediate\write16{JEDNOKROTNY - j, WIELOKROTNY -w}
\read-1 to\wybor\oceny\else\fi

\def\abc{g }\ifx\abc\cowybierasz\clr
\immediate\write16{0D ILU PUNKTOW JEST DOSTATECZNY?7}
\read-1 to\pukty\trojka=\pukty pt\oceny\else\fi
\def\abc{h }\ifx\abc\cowybierasz\clr
\immediate\write16{0D ILU PUNKTOW JEST DOSTATECZNY+?7}
\read-1 to\pukty\trojkaplus=\pukty pt\oceny\else\fi
\def\abc{i }\ifx\abc\cowybierasz\clr
\immediate\write16{0D ILU PUNKTOW JEST DOBRY?7}
\read-1 to\pukty\czworka=\pukty pt\oceny\else\fi
\def\abc{j }\ifx\abc\cowybierasz\clr
\immediate\write16{0D ILU PUNKTOW JEST DOBRY+7}
\read-1 to\pukty\czworkaplus=\pukty pt\oceny\else\fi
\def\abc{k }\ifx\abc\cowybierasz\clr
\immediate\write16{0D ILU PUNKTOW JEST BARDZO DOBRY?7}
\read-1 to\pukty\piatka=\pukty pt\oceny\else\fi\next}

\oceny

\clr\def\dalej{\relax}\def\cowybierasz{\relax}
\def\stopien{0}

\def\1lp{\parbox{6cm}{Nazwisko i imi\c{e}}&Nr
albumu&Ocena&\parbox{3cm}{Podpis}&Uwagi}
\def\up{\parbox{6cm}{Nazwisko i imi\c{e}}&Nr albumu&Punkty}
\def\lpbez{Nr albumu&Punkty&Ocena}

\ktoralin=-1
\def\prot#1#2#3#4#5{\global\advance\ktoralin byl
\ifnum\ktoralin=\ileliniinastr\\\hline
\end{tabular}

\par\global\ktoralin=0
\begin{tabular}{|1llrlclclcl|}%
\hline\lp\\\hline%
\else\\\hline\fi\ocena{#4}{#5}/
\parbox{6cm}{#1}&#2&\stopien&&}

\def\punk#1#2#3#4#5{\global\advance\ktoralin byl
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\ifnum\ktoralin=\ileliniinastr
\\\hline\end{tabular}\par\global\ktoralin=0
\begin{tabular}{|1l|r|c|}\hline\up\\\hline
\else\\\hline\fi\ocena{#4}{#5}
\parbox{6cm}{#1}&#2&\punkty}

\def \punkbez#1#2#3#4#5{\global\advance\ktoralin byl
\ifnum\ktoralin=\ileliniinastr\\\hline\end{tabular}
\par\global\ktoralin=0
\begin{tabular}{|1l|r|c|}\hline
\1pbez\\\hline\else\\\hline\fi
\ocena{#4}H#5}#2&\punkty&\stopien}

\def\protokol{\let\lista=\prot\ktoralin=-1\par
\begin{center}{\large\bf PROTOK\’{0}\L\ EGZAMINACYJNY}
\end{center}

Data \datad\\\noindent Przedmiot \przedmiot \hfill
Egzaminator \egzaminator\par
\begin{tabular}{|1llriclclcl}
\hline\lp\input{lista}\\\hline\end{tabular}}

\def\punktowe{\ktoralin=-1\let\lista=\punk\par\vspace{30cm}
\begin{center}{\large\bf Wyniki punktowe} \end{center}

\par \noindent Data \datad\\

\noindent Przedmiot \przedmiot \hfill

Egzaminator \egzaminator\par
\begin{tabular}{|1l|r|c|}\hline\up\input{lista}
\\\hline\end{tabular}}

\def\punktowebez{\ktoralin=-1\let\lista=\punkbez
\par\vspace{30cm}\par\begin{center}{\large\bf Wyniki egzaminu}
\end{center}\par Data \datad\\

\noindent Przedmiot \przedmiot \hfill

Egzaminator \egzaminator\par

\begin{multicols}{2}

\begin{tabular}{|1l|r|c|}\hline\lpbez
\input{lista}\\\hline\end{tabular}\end{multicols}}

\def\cowybierasz{a }
\def\kompiluj{\protokol}

\def\menu{\clr
\immediate\writel6{skskskkskokskskokskskokkk ks ok MENT sk s ok sk ok ok s ok sk sk ok 3 ok ok ok sk k J
\immediate\writel16{PROTOKOL ————-————————————————————— a}t
\immediate\writel16{WYNIKI PUNKTOWE Z NAZWISKAMI--------—-—-———-—- b}
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\immediate\writel6{WYNIKI PUNKTOWE I STOPNIE BEZ NAZWISK ---——- c}
\immediate\write16{MOZNA WYBRAC: a, b, c, ab, ac, bc, abc}
\immediate\writel6{LINII NA STRONIE -- \the\ileliniinastr ---------—- dr

\immediate\WritelB{sskkskskskskskskskokkokkskkkokskokohok sk kok skok ok ok ok sk ok ook ok sk ok kok ook ok
\immediate\writel6{WYBRANO \cowybierasz}
\immediate\writel6{kkskkskokskskokokskokokokskkskokokkkokskokk skokok ok kok sk ok ok kok ok ok kok ok ok ok k ok }
\immediate\writel6{KOMPILACJA —--—-————————————————————— k}
\immediate\writel6{kkkkoksokskokokskkkokskokskokok ok sk ok ok ok ok ook ok ok skokok ok ok skook ok ok ok ok ok ok kok
\read-1 to\cowybierasz

\def\next{\immediate\writel6{NIE MA TAKIEJ OPCJI}
\immediate\writel16{ENTER - POWROT DO MENU}

\read-1 to\dalej\menu}

\def\abc{a }\ifx\abc\cowybierasz\gdef\kompiluj{\protokol}\clr
\let\next=\menu\else\fi

\def\abc{b }\ifx\abc\cowybierasz\gdef\kompiluj{\punktowe}\clr
\let\next=\menu\else\fi

\def\abc{c }\ifx\abc\cowybierasz\gdef\kompiluj{\punktowebez}\clr
\let\next=\menu\else\fi

\def\abc{ab }\ifx\abc\cowybierasz\gdef\kompiluj{
\protokol\newpage\punktowe}\clr\let\next=\menu\else\fi
\def\abc{ac }\ifx\abc\cowybierasz\gdef\kompiluj{
\protokol\newpage\punktowebez}\clr\let\next=\menu\else\fi
\def\abc{bc }\ifx\abc\cowybierasz\gdef\kompiluj{
\punktowe\newpage\punktowebez}\clr\let\next=\menu\else\fi
\def\abc{abc }\ifx\abc\cowybierasz\gdef\kompiluj{\protokol\newpage
\punktowe\newpage\punktowebez}\clr\let\next=\menu\else\fi
\def\abc{d }\ifx\abc\cowybierasz\clr

\immediate\writel6{ILE LINII NA STRONIE?7}

\read-1 to\cowybierasz

\ileliniinastr=\cowybierasz

\let\next=\menu\else\fi

\def\abc{k }\ifx\abc\cowybierasz\let\next=\relax\clr
\else\fi\next}

\zapiszparam\prefixing

\wczytparam\ktoralin=-1\menu
\kompiluj\end{document}
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PRZEGLAD PISMIENNICTWA
Leszek Sidz

RECENZJA KSIAZKI JANA RUSINKA
SMATEMATYKA DLA STUDENTOW ZARZADZANIA”

Streszczenie
W pracy przedstawiono recenzje podrecznika z zakresu matematyki wyzszej,
przeznaczonego dla studentéw zarzadzania.

* ok ok

Dr hab. Jan Rusinek jest profesorem Uniwersytetu Kardynata Stefana Wy-
szynskiego oraz Wyzszej Szkoly Menedzerskiej i od kilkunastu lat prowadzi zaje-
cia z matematyki dla studentéw zarzadzania . Jest autorem kilku podrecznikéw
dla studentéw kierunkéw ekonomicznych, miedzy innymi ,,Elementy matematyki
finansowej z wybranymi metodami informatycznymi”, ,,Réwnania rézniczkowe
i réznicowe w zarzgdzaniu z elementami metod numerycznych”. Omawiana tu
ksigzka jest zatem napisana z punktu widzenia praktyki dydaktycznej, w oparciu
o wieloletnie doswiadczenie. Jest to kolejna wersja tego podrecznika, w ktoérej
uwzgledniono ostatnie zmiany programowe w tresci nauczania przedmiotu mate-
matyka na kierunku zarzadzanie.

Wiele ksiazek dla studentéw kierunkéw niematematycznych pisana jest przez
autoréw, uwazajacych, ze matematyka jest jedna, ze macierz, pochodna funkgcji jest
taka sama dla matematyka, ekonomisty, geologa, czy fizyka. Wida¢ na pierwszy
rzut oka, ze w tej ksigzce tak nie jest. Jest to wlasnie matematyka dla studentéw
zarzadzania. Swiadezy o tym nie tylko oméwienie wielu przykladéw z ekonomii,
ale takze pogladowe podejscie do opisywanych poje¢ matematycznych.

Warto wspomnieé, ze ksiazka zawiera tez tematy i przyktady, wykraczajace
poza granice materiatu podstawowego. Bedg one przydatne dla studentéw bar-
dziej zainteresowanych omawianymi metodami matematycznymi, stosowanymi
w zarzadzaniu.

W pierwszym rozdziale przypomniane sa podstawowe wtasnosci rachunku
zdan, rachunku zbioréw, takze przydatne wzory i wlasnoéci liczb rzeczywistych.
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Jest to bardzo wygodne dla studenta, korzystajacego z ksigzki, gdy ma pod reka
wiadomosci, do ktérych odwotuje sie autor w dalszych czesciach.

W drugim rozdziale autor przypomina pojecie funkcji. Omawiane sa funkcje
elementarne, ich wlasnoéci. Autor duzg uwage poswieca wykresom funkcji i gra-
ficznemu przedstawianiu ich wlasnosci, co jest szczegélnie wazne dzis, gdy meto-
dy graficzne w réznego rodzaju prezentacjach sg tak rozpowszechnione. Funkcje
ilustrowane sg przykladami ich zastosowan, np. funkcja wyktadnicza modelem
opisujacym narastanie spadajacej lawiny. Przy omawianiu funkcji liniowych
i kwadratowych przedstawione sa jednoczesnie podstawowe modele zalezno$ci
popytu i podazy towaru od ceny oraz wyprowadzania réwnan roéwnowagi.

W rozdziale trzecim przedstawiona jest teoria ciagéw liczbowych, monoto-
niczno$¢, ciagi arytmetyczny i geometryczny. Zastosowanie tych pojec zilustrowa-
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ne jest przykladami oprocentowan lokat i kredytéow, oprocentowaniem prostym
i sktadanym. W dalszej cze$ci omdéwione sg pojecia granicy i jej wlasnosci. Autor
wprowadza tez liczbe e w bardzo pogladowy sposéb, jako granice oprocentowania
skladanego przy rosnacej ilosci podokreséw naliczania odsetek.

Nastepne dwa rozdzialy poSwiecone sa rachunkowi rézniczkowemu funkcji
jednej zmiennej. Przypomniane jest znane z liceum pojecie ciagloéci. Duzo uwagi
poswieca autor pokazaniu zastosowania wtasnosci Darboux do przyblizonego roz-
wigzywania réwnan. Dzieki temu czytelnik, ktory nie jest matematykiem, widzi
sens rozwazania funkgcji ciggtych i ich przydatnosé w praktyce. Wprowadzajac defi-
nicje pochodnej, autor przedstawia jej interpretacje w ekonomii, jako koszty kran-
cowe, podaz krancowsg i.t.p. Omawia tez wazne w ekonomii pojecie elastycznosci
funkgcji i jej przydatnos§é w szacowaniu zmian funkcji. Osobna czesé po$wiecona
jest modelowi Domara, opisujagcemu zalezno$ci miedzy strumieniem dochodéw,
strumieniem inwestycji, kapitatem i zdolnoéciami produkcyjnymi. W pogladowy
spos6b autor omawia rézne aspekty tego modelu, miedzy innymi problem stanu
réwnowagi, czyli maksymalnego wykorzystania zdolnosci produkcyjnych. Poka-
zuje tez pewna niedoskonato$é¢ tego modelu, co moze zacheci¢ zainteresowanego
problemem studenta do dalszych poszukiwan w literaturze.

W dalszej czeéci tych rozdzialéw omowione sg zastosowania pochodnych
pierwszego i drugiego rzedu do badania wtasnosci funkcji. Twierdzenia te sg ilu-
strowane interesujacymi przykladami, majacymi praktyczne zastosowanie. Mie-
dzy innymi przedstawiona jest optymalizacja kosztéw transportu, gdy przebiega
on cze$ciowo droga ladowa , cze$ciowo wodna.

Kolejny rozdzial po$wiecony jest catce funkcji jednej zmiennej. Tutaj tez poje-
cie caltki jest zilustrowane praktycznymi przyktadami z ekonomii. Oméwione sg
podstawowe metody obliczania calek nieoznaczonych i oznaczonych a takze catki
niewtasciwe, ktérych znajomosé bedzie konieczna przy nauce statystyki.

W rozdziale si6dmym przedstawione sg elementy algebry liniowej. Przed de-
finicjami autor opisuje model liniowy rynku wielu débr, co pozwala w sposéb na-
turalny przej$é do definicji macierzy i uktadéw réwnan. Oméwione sg operacje na
macierzach, wyznaczniki macierzy kwadratowej i zastosowanie tych poje¢ do roz-
wigzywania i badania ukladéw réwnan. Przedstawiono metody wzoréw Cramera,
macierzy odwrotnej, tzw. Kroneckera-Capelli oraz dokladnie metode operacji ele-
mentarnych. Kazda metoda zilustrowana jest szczegétowo przyktadami. Na kon-
cu zastosowano powyzsze metody w badaniu ekonomicznego modelu naktadéw
i wynikéw Leontiefa. Nalezy dodaé, ze rozdziatl ten jest pomystowo wzbogacony
o podrozdzialy z *, dotyczace przestrzeni i przeksztalcen liniowych. Mozna je spo-
kojnie pomina¢ przy czytaniu ksigzki. Dzieki nim jednak bardziej zainteresowa-
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ny problematyks czytelnik zyskuje petniejsze spojrzenie na operacje macierzowe
i pochodzenie réznych zaleznos$ci i wzorow.

Nastepny rozdzial po$wiecony jest funkcjom wielu zmiennych. Na poczatku
autor podaje kilka praktycznych zagadnien prowadzacych do takich funkgcji, jako
motywacje dalszych rozwazan. Cze$¢ ta jest wzbogacona o ilustracje, wspoma-
gajace wyobraznie czytelnika. W dalszej czesci przedstawiony jest rachunek réz-
niczkowy funkcji wielu zmiennych. Jego zastosowanie jest bogato zilustrowane
praktycznymi zagadnieniami optymalizujacymi. Osobna czesé po$wiecona jest
metodzie najmniejszych kwadratéw. Autor omawia jej schemat ogélny a nastep-
nie konkretny przyklad jej zastosowania w szacowaniu przysztego popytu na pe-
wien towar. Podany jest takze algorytm, stosujacy te metode.

W kolejnym rozdziale opisane sg pojecia i metody zwigzane z réwnaniami
rézniczkowymi zwyczajnymi. Na wstepie omdéwiono praktyczne zagadnienia pro-
wadzace do nich, zmiane kapitatu przy zmiennej stopie procentowej, model popy-
tu i podazy w sytuacji, gdy wzrost ceny jest proporcjonalny do nadwyzki popytu
nad podaza. Nastepnie podane sg metody rozwigzywania réwnania o zmiennych
rozdzielonych i liniowego pierwszego rzedu. Metody te sg zilustrowane wieloma
praktycznymi problemami, pozwalajacymi lepiej zrozumieé je i ich przydatnosé.
Przedstawiono takze zagadnienia rownowagi , stabilnosci i jakoSciowej analizy
rozwigzan. Ten ostatni problem zilustrowano modelem wzrostu Solowa, opisuja-
cym zalezno$ci funkgji produkeji od kapitatu i pracy. Przedstawiono rézne przy-
padki zalezno$ci, ilustrujac je pogladowymi rysunkami. Nastepna czes$é poSwieco-
na jest uktadom réwnan liniowych o stalych wspétczynnikach. Bardzo doktadnie
przedstawiono sposéb ich rozwiazywania a nastepnie kilka praktycznych ekono-
micznych przyktadéw ich zastosowania.

Na uwage zastuguje szczegélowo przedstawiony dynamiczny model naktadéw
i wynikow, bedacy uogélnieniem wczesniej omawianego modelu Leontiefa oraz
model popytu i podazy dla dwéch towaréw Walrasa. Przyktady te bardzo dobrze
ilustruja praktyczne modelowanie proceséw ekonomicznych ukladami réwnan
rézniczkowych zwyczajnych i ich rozwigzywanie.

W ostatnim rozdziale oméwiono réwnania réznicowe, modelujace zjawiska
z czasem dyskretnym. Zagadnienie przedstawione jest w oparciu o modele eko-
nomiczne takie, jak modele réznicowe popytu i podazy, z czasem dostosowania,
z magazynowaniem. Na koniec autor omawia jakoSciowe podejScie do nielinio-
wych réwnan réznicowych.

Nalezy tu jeszcze raz podkreslié, ze w catej ksiazce wszystkie definicje i zagad-
nienia sg bogato ilustrowane praktycznymi przykladami. Na koncu kazdego pod-
rozdziatu zamieszczone sg przyktady do samodzielnego rozwigzania. Na koncu
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ksigzki umieszczone sg odpowiedzi, pozwalajace zweryfikowaé¢ uzyskany wynik.
Dzieki temu student moze sam sprawdzi¢ zrozumienie przeczytanego materiatu.

Jest jeszcze jeden powdd, aby zainteresowac sie tym podrecznikiem. Wielu
studentéw zarzadzania po zdaniu matematyki ma z nig mniejszy kontakt. Pod-
recznik ten przez oméwienie szerokiej sfery zagadnien polecam jako pewnego
rodzaju poradnik matematyczny. Gdy po pewnym czasie student odczuje potrze-
be przypomnienia pewnych poje¢ matematycznych, na pewno znajdzie je tutaj
w zwiezlej i jednoczeénie pogladowej postaci.

Podrecznik ten (jego wczesniejsze wersje) polecano studentom w réznych
szkotach i wiadomo, ze byt on zasadniczg pomoca dla nich w opanowaniu tej nie-
latwej czasem dziedziny, jaka jest matematyka i jej zastosowanie. Poprzez pogla-
dowe wprowadzenie poje¢ i duza ilo$é przykladéw jest on ,, przyjazny” dla czy-
telnika, ktéry nie jest studentem matematyki. Dzieki omoéwieniu wielu modeli
ekonomicznych moze on tez byé ciekawy dla matematykéw, ktorzy cheg poznaé
zastosowanie studiowanych przez nich metod, a takze dla matematykow, prowa-
dzacych zajecia na kierunkach ekonomicznych.
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KU CZCI [IN MEMORY OF]

Kazimierz Doktor

WSPOMNIENIE
O PROFESOR SALOMEI KOWALEWSKIEJ

Streszczenie

W pracy przedstawiono sylwetke zmartej w 2004 r. prof. dr hab. Salomei Ko-
walewskiej — pracownika Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie. Podkreslo-
no jej prace w Instytucie Filozofii i Socjologii PAN oraz pelniong funkcje redakto-
ra naczelnego kwartalnika PAN - , Zagadnienia naukoznawstwa”.

% ok ok

Cztery lata temu 11 kwietnia 2004 r. odeszta od nas prof. dr hab. Salomea
Krystyna Kowalewska. Ostatnie lata swojego zycia przepracowala w Wyzszej
Szkole Menedzerskiej w Warszawie, dajac sie pozna¢ jako wspanialy czlowiek,
zyczliwy studentom i wspoétpracownikom. Potrafila o sprawach najtrudniejszych
mowié w sposéob prosty i zrozumialy. Dawala wszystkim przyktady dziatania zgod-
nego z zasadami etyki. Byla naukowcem-humanista, cztowiekiem wymagajacym
rzetelno$ci przede wszystkim od siebie. Pokazywata jak nalezy taczy¢ dziatalnosé
naukowa z dydaktyczna i umiejetnym ksztaltowaniem postaw mlodziezy akade-
mickiej. Byta w WSM pierwszym kierownikiem Katedry Socjologii i Psychologii,
ktéra kierowata do konca.

Salomea Kowalewska urodzita sie 1 maja 1924 r. w L.odzi. Jako mtoda dziew-
czyna walczyla z hitlerowskim okupantem w ,,Szarych Szeregach” i jako Zotierz
Armii Krajowej. Zostata odznaczona odznaka Weterana Walk o Niepodleglosé.

W latach 1945-1950 studiowata na Uniwersytecie Lodzkim, gdzie uzyskata
absolutorium z polonistyki i magisterium z filozofii w zakresie pedagogiki spo-
lecznej w katedrze prof. Heleny Radlinskiej. Studiowata takze socjologie a jej
wykladowcami byli prof. prof. J. Chatasinski, J. Szczepanski, St. Ossowski, N.
Assorodobraj. W 1962 roku obronita prace doktorska z nauk humanistycznych w
zakresie socjologii pracy na Uniwersytecie L.odzkim. W 1966 roku na podstawie
rozprawy habilitacyjnej uzyskata stanowisko docenta w Instytucie Filozofii i So-
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cjologii PAN. W 1976 roku nadano jej tytult naukowy profesora nadzwyczajnego
nauk humanistycznych w zakresie socjologii.

Doktorat to cenna rozprawa pt. Psychospoteczne warunki pracy w przedsiebior-
stwie przemystowym. Studium o systemie spotecznym socjalistycznego przedsie-
biorstwa., wydana przez Ossolineum. To bylo pionierskie dzieto aplikujace chyba
po raz pierwszy w Polsce, w empirycznej monografii zaktadu pracy produkcyjne;j,
koncepcje z amerykanskiej socjologii o systemie spolecznym. Autorka wykazata
sie w nim duzym zmysltem analitycznym i poglebionym spojrzeniem socjologa na
6wczesne stosunki spoteczne w przemysle. Drugi stopient naukowy doktora habili-
towanego, rowniez dotyczyt problematyki 6wczesnie donioslej — ,,Przysposobienie
do prac w przemys§le. Z zagadnien kultury pracy”.

Te zainteresowania spotecznymi problemami przemystu trwaty az do 1975
roku, Salomea Kowalewska uczestniczyla wowczas w kierowanych przez prof.
Jana Szczepanskiego badaniach nad klasg robotnicza, przedsiebiorstwami prze-
mystowymi oraz humanizacjg i kulturg pracy. Dwie ostatnie dekady jej kariery
naukowego badacza, to opisy organizacji pracy naukowej, zespotéw badawczych,
wspétdziatania nauki z gospodarka etc.

Jeszcze podczas studiéw rozpoczeta prace zawodowa w 1949 r. jako asystent-
ka w Katedrze Polityki Spotecznej UL.. Po studiach, w latach 1951-54 byta na-
uczycielem jezyka polskiego w Liceum Kulturalno-Oéwiatowym w Lodzi. Od 1956
roku nieprzerwanie pracowala w Instytucie Filozofii i Socjologii PAN. Zajmowata
stanowiska kierownika Pracowni Badan nad Kulturg Pracy, kierownika sekcji
badawczej zmian w przemysle oraz kierownika Zaktadu Socjologii Nauki. Réwno-
legle prowadzita liczne wyktady z socjologii na uczelniach oraz w o§rodkach do-
skonalenia kadr kierowniczych. Prowadzita takze badania w Instytucie Organi-
zacji Przemystu Maszynowego ,,Orgmasz” w Warszawie.

Jednak gtéwna jej rola byl aktywny udziat w licznych projektach badawczych,
zaréwno krajowych jak i zagranicznych. W pierwszym okresie swej akademic-
kiej kariery skupita sie na przedstawianiu licznych humanistycznych probleméw
gospodarki przemystowe;j. Jej monografia tédzkiego przedsiebiorstwa przemysto-
wego stala sie trudnym do nasladowania wzorem ,,socjologii rozumiejacej”. Inte-
resowaly Ja, bardziej niz wyniki obliczeni ankietowych, przede wszystkim procesy
zbiorowego wspoéldziatania ludzi pracy, ich wartosci, wzory zachowan, normy spo-
teczne oraz adaptacja do §rodowiska zawodowego robotnikéw i ich kierownikéow.
Opublikowana ksiazka zawierajaca tekst dysertacji doktorskiej, to byto na tamte
czasy pionierskie dzieto, ktére pojawilo sie na rynku wydawniczym réwnolegle z
pierwsza ksigzka A. Matejki traktujaca o socjologii zaktadu pracy. Kilka pokolen
studentéw socjologii i ekonomii korzystato z mysli Autorki i szanowatlo jej sposéb
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uprawiania socjologii, ktorg promowat jej mistrz J. Szczepanski, sam jako wier-
ny uczen nurtu humanistycznego poznanskiego socjologa Floriana Znanieckie-
go. Mozna nawet powiedzie¢, ze dla S. Kowalewskiej mysl, koncepcja, teoria byty
wazniejsze niz cyfry modnych sondazy opinii.

A oto fragmenty z wniosku o nadanie jej tytutu profesorskiego — ,badania
doc. S. Kowalewskiej nad problematyka pracy, zaré6wno w przedsiebiorstwie prze-
myslowym jak i pracy naukowej prowadzg do opartych na podstawie empirycznej,
interesujacych uogélnien teoretycznych. Badania te w zakresie ogdlnej kultury
pracy oraz organizacji pracy mialy charakter nowatorski w naszej socjologii i staty
sie wzorem dla dalszego tego typu badan. Badania doc. S. Kowalewskiej nad klasg
robotnicza i inteligencja maja donioste znaczenie teoretyczne i praktyczne, uta-
twiajac zrozumienie ksztattowania sie postaw i funkcjonowania zespotéw ludz-
kich”. Taka opinie wystawili recenzenci: prof. prof. W. Markiewicz, J. Reykowski
i K. Tymanowski, a podpisat 6wczesny dyrektor IFiS PAN i zarazem jej promotor
prof. dr hab. Jan Szczepanski.

Ale wspaniale wykonywana rola akademickiego badacza to nie jedyna pasja
naukowa. Zawsze pogodna Pani Profesor zajmowata sie takze organizowaniem
zycia naukowego, kierowaniem zespotami badawczymi, uczestnictwem w radach
naukowych oraz aktywnos$cia w towarzystwach naukowych oraz redakcjach
czasopism: ,,Problemy Organizacji”, ,Humanizm Pracy”, ,Ekonomika i Orga-
nizacja Przedsiebiorstw”, ,Sisyphus”. Z tej serii aktywnos$ci ostatnia jej pasja
bylo pelne poéwiecen redagowanie kwartalnika ,Zagadnienia naukoznawstwa”.
Wiele czasu poswiecala problemom prakseologii w ujeciu T. Kotarbinskiego
id. Zieleniewskiego.

Byta takze spolegliwym opiekunem swych wychowankéw i wspétpracownikow,
ale tutaj moze warto napisaé¢ choé jedno krytyczne zdanie, iz w ich doborze nie
miata szczesliwej reki, by¢é moze z powodu zbyt matej dawki autokratycznosci
w jej charakterze i temperamencie W dniu 31 grudnia 1994 roku przeszta na za-
sluzong emeryture, nie rezygnujac jednak z kontynuowania pracy naukowe;j.

Jak wiadomo, charakter zatrudnienia w Polskiej Akademii Nauk nie wyma-
ga zadnych w zasadzie obowigzkéow dydaktycznych oprocz ksztalcenia ewentu-
alnych doktorantéw. Jednak nasza bohaterka radzita sobie takze udanie w za-
kresie §wiadczen dydaktycznych. Zaczeta, o czym wspomniano juz wyzej, jako
nauczycielka szkoty éredniej, ale w szkolnictwie wyzszym takze odnosita liczne
sukcesy. Zaczela od posady asystentki w Katedrze Pedagogiki Spotecznej a potem
przez osiem lat prowadzita wyklady monograficzne na Wydziale Ekonomiczno-
-Socjologicznym Uniwersytetu L.odzkiego. Wyktadala takze na studiach podyplo-
mowych w Politechnice Poznanskiej, SGPiS w Warszawie oraz na Wydziale Pe-
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dagogicznym Uniwersytetu Warszawskiego, wreszcie WSM w Warszawie. Nie byt
to jednak ten rodzaj pracy, ktéry mozna by uznac za pierwszoplanowy. Ale to byta
dobra okazja do samorealizacji oraz wykorzystania swych badawczych osiagnieé
w procesie ksztalcenia studentéw oraz kadry kierowniczej przemystu i panstwo-
wej administracji.

Jako absolwentka polonistyki i socjologii ze znajomoscia jezyka francuskiego
odbyta w latach 1958-1978 az siedem kroétkich stazy zagranicznych w prestizo-
wych o$rodkach naukowych w Genewie i Paryzu. To byt dobry przyktad szanowa-
nia starych wzoréw akademickich, gdyz starsze, przedwojenne pokolenie polskich
socjologéw zwykle odbywato studia w kilku zagranicznych uniwersytetach. Poko-
lenie powojenne musiato cierpliwie czekaé, by dopiero po 1956 roku méc czesciej
korzystaé ze stypendiéw naukowych we Francji, Anglii, USA lub NRF. Byta wiec
ochoczym uczestnikiem otwartego europejskiego systemu naukowego, w tym so-
cjologii, co zwykle jest uznawane przez Srodowisko krajowe jako dobra okazja
do wzbogacenia swego zyciorysu i poczucia zadowolenia z uczestnictwa w zyciu
naukowym na poziomie wymaganym od §wiatowca, znawcy odmiennych kultur
i ré6znorodnych metodologii naukowych.

Na zakonczenie wypada napisaé¢ kilka cieptych zdan na temat osobowosci
tak zashuzonego socjologa-badacza i aktywnego jej uczestnictwa w $rodowisku
zawodowym. Ot6z jedynym okresleniem jej stylu uprawiana socjologii moze byé
kategoria intelektualistki. Czyli socjologa wszechstronnie wyksztatconego, ktéry
narzucit sobie role badacza o orientacji humanistycznej, ale takze z wrazliwoscig
i ochoczo$cia do rozwigzywania nabrzmiatych problemoéw spotecznych. Punktem
wyjscia do takiej postawy jest uznanie socjologii humanistycznej jako socjologii
cenigcej sobie wartosci proceséw poznawczych — Salomea Kowalewska cenita
zawsze teoretyczne koncepcje np. systemow spotecznych, kultury pracy, harmo-
nijnych stosunkéw zbiorowych, ale takze miata szacunek do badanego ,$wiata
pracy” i koniecznoSci stosowania imperatywéw praktycznej humanizacji pracy.

Byla wiec Wielkg Dama polskiej socjologii z zyczliwym traktowaniem kaz-
dego z kim przyszto jej wspélnie pracowaé, badz czynié obiektem postepowania
badawczego. Miata takze nieocenione zdolno$ci organizatorskie i umiejetno$é na-
wigzywania przyjaznych kontaktéw, zaré6wno zawodowych jak i osobistych. To
jest doskonaty przyklad czarujacej osobowoséci, otwartej na nowatorskie pomysty,
harmonie we wzajemnych relacjach, pogodnej z u§miechem na obliczu w kazdej,
nawet najtrudniejszej sytuacji. Taki szampanski profil osobowosci byt waznym
elementem wykonywanych zadan w toku catej prawie pétwiecznej kariery zastu-
zonego badacza w Instytucie Filozofii i Socjologii Polskiej Akademii Nauk. Nasze
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srodowisko cenito wysokie zawodowe morale dystyngowanej Pani Profesor, skton-
no$¢ do wspétpracy i dziatan spotecznika dla dobra wspélnego. Pozostawita po so-
bie warto$ciowy dorobek zaklety w jej ksigzkach, artykutach, referatach. Te kilka
zdan poSpiesznie skres§lonych nie oddaje w pelni jej dokonan jako znakomitego
wzoru do nasladowania w toku trudnej kariery akademickiego mysliciela i bada-
cza, a takze dzialacza spotecznego, organizatora nauki i wychowawcy mtodziezy.

Profesor Salomea Kowalewska pochowana zostala na Cmentarzu Brodnow-
skim w Warszawie.

Fot. 1. Zdjecie prof. Salomei Kowalewskiej udostepnione z rodzinnego archi-
wum.
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ABSTRACTS IN ENGLISH

Marian Daniluk
INVESTORS AND INESTING IN CAPITAL MARKET

Abstract

There are three different classifications of investors acting in the capital mar-
ket described in the article. Taking into account the range of investment means,
the following groups can be distinguished: individual investors (small, medium
and big) and institutional investors (banks, investment funds including “venture
capital”, insurance and social funds, enterprises, State Treasury and other). Tak-
ing into account the time of investing, the behaviour of short-term, medium-term
and long-term investors has been described. Another criteria distinguishing in-
vestors is the source of capital (domestic, foreign, international investment in-
stitutions). While strategies of investment were presented, general “investment
vectors” (predicting of the market, selection of securities, structure of investment
portfolio, philosophy of investment directions), and also types of preferences (ten-
dency towards risk, time horizon, investor’s awaiting, etc.).

kok sk

Wojciech Gasparski

FOR CITIZENS’ ECONOMIC REPUBLIC

Abstract

The political transformation resulting with 3' Republic of Poland was accom-
panied by economic transformation. Actually it has not led our economic life to
the form of citizens’ economic republic. Although various shareholders have ap-
peared and there can be distinguished one — stakeholder and many — stakeholder
conceptions the “aristocracy” of business still dominates. This fact brings many
subjects concerning competition and consumers’ protection. The problem which
arose can be formulated in a question — what should be done to transform the
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present “nobleman’s” economic republic into citizens’ economic republic? The
article constitutes the review of theoretical considerations of many authors, who
deal with the problem and its many different aspects.

Roman Lusawa, Ewa Pregowska

DEMOGRAPHIC PROCESSES AND THEIR IMPACT
OF ECONOMIC GROWTH IN MAZOVIAN PROVINCE

Abstract

The article consists of presentation and analysis of the research on demo-
graphic problems in Poland during migration processes after entering EU and
opening work markets for Polish citizens in “old” EU countries.

* ok ok

Mirostaw Sulek
THREE SECTIONS OF PRAXIOLOGY

Abstract

The article is based on the assumption that praxiology is divided into three
sections distinguished in accordance with the systems of human relations. These
are: cooperation, struggle and rivalry. The cooperation and struggle belong to a
real sphere, while the rivalry to the sphere of control. The real social life is the
synthesis of cooperation and struggle. Cooperation is a positive sum and struggle
is a negative sum game, while rivalry is a zero sum game (or constant sum game).
The economics is a theory of rivalry. The cooperation and struggle are the dif-
ferent systems of human relations, therefore it is not possible to apply the prin-
ciples, worked out in theory of struggle to describe the economics of business and
inversely.
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Konrad Wawrzyniak

THE INFLUENCE OF ECONOMIC ENVIRONMENT
ON MANAGEMENT IN ENERGY SECTOR COMPANIES

Abstract

The aim of this paper is to present the environmental influence on business
attitude companies operating in energy sector. The differences among central
planned economy, market oriented and transformation times were elaborated.
The close attention was paid to the connection between TQM strategy and knowl-
edge management. The author presented the expectations of managers working
for energy companies.

Andrzej Buszko

ROLE OF LOGISTICS IN THE REFORMS OF FOREIGN
TRADE BASED ON DEVELOPING COUNTRIES

Abstract

The author took an attempt to determine the causes of incorrectness occur-
ring in foreign trade of developing countries and to answer a question — why logis-
tics changes figured out to be effective in some countries and ineffective in other.
Eight countries were analysed: Bolivia, Ghana, Morocco, Mozambique, Peru, the
Philipines, Turkey and Uganda. The dynamics of employment in logistics compa-
nies in the above named countries, basic changes in foreign trade and schemes of
the cooperation of logistics companies in serving of foreign trade. It is stated that
the experience of Turkey, Peru and Morocco should be used as model for other
developing countries.
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Anna Rusinek

MAXIMAL INEQUALITIES FOR SUM OF INDEPENDENT
RANDOM VARIABLES

Abstract
It is shown that in the class of martingales with independent increaments
constant 4 in Doob inequality may be improved.

%ok ok

Marek Aleksander Kowalski

COMPUTING AND REPRESENTING PROLATE SPHEROIDAL
WAVE FUNCTIONS

Abstract

The paper deals with computing prolate spheroidal wave functions. The cal-
culations are based on expansions involving Legendre polynomials. By using mo-
dified Gram-Schmidt orthogonalisation together with an algorithm from Thomp-
son’s Atlas [27] we obtain a stable recipe for representing and computing those
functions.

Jan Rusinek

INPUT STREAM AND OUTPUT STREAM FILES IN TeX — AN
APPLICATION TO EXAMINATION RESULTS GENERATION

Abstract

The paper presents a program for automatically generating examination re-
sults using a file with raw results obtained by scanning of examination papers.
The program is written in TeX and exploits TeX specific algorithms. The routine
associates, using appropriate identifiers, the file with the raw results with a data-
base with information about students. Scores are calculated subject to precondi-
tions set by the examiner and with the specifics of the examination test (the test
can be either a single-choice or multiple-choice test) taken into account.

% ok ok
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Leszek Sidz

REVIEW OF “MATHEMATICS FOR MANAGEMENT
STUDENTS” BY PhDr. JAN RUSINEK

Abstract
The article is a review of mathematics course book devoted for management
students.

Kazimierz Doktor
MEMOIRS ABOUT PROFESSOR SALOMEA KOWALEWSKA

Abstract

In this paper I have presented the profile of professor Salomea Kowalewska
who passed away in 2004 — an employee of University of Management in Warsaw.
What has been emphasized here is her works at the Institute of Philosophy and
Sociology of Polish Academy of Sciences and her position of editor-in chief of the
PAN quarterly — “Zagadnienia naukoznawstwa” (“Scientific Knowledge Issues).

% ok ok
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INFORMACJA O AUTORACH

Buszko Andrzej (dr hab. prof.) Wydziat Zarzadzania w Ciechanowie WSM, Uni-
wersytet Warminsko- Mazurski

Daniluk Marian (prof. dr hab.) Wyzsza Szkota Menedzerska w Warszawie

Doktor Kazimierz (prof. dr hab.) Uniwersytet Lodzki

Gasparski Wojciech (prof. dr hab.) Centrum Etyki Biznesu IFiS PAN &
WSPiZ

Kowalski Marek Aleksander (dr hab. prof.) Wydziat Zarzadzania w Ciechano-
wie WSM, Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszyniskiego w Warszawie

Lusawa Roman (dr inz.) Wydziat Zarzadzania w Ciechanowie WSM

Pregowska Ewa (mgr inz.) Mazowiecki O$rodek Doradztwa Rolniczego w War-
szawie

Rusinek Anna ( mgr) Wydziat Zarzadzania w Ciechanowie WSM, Instytut Ma-
tematyczny PAN

Rusinek Jan (dr hab. prof.) Wydziat Zarzadzania w Ciechanowie WSM, Wyzsza
Szkota Menedzerska w Warszawie

Sidz Leszek (dr) Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie

Sulek Mirostaw (dr hab. prof.) Instytut Stosunkéw Miedzynarodowych Uniwer-
sytetu Warszawskiego

Wawrzyniak Konrad (mgr) Dyrektor Departamentu Sprzedazy Zespotu Elek-
trowni Patnéw — Adaméw — Konin S.A.
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INSTRUKCJA TECHNICZNA
DLA AUTOROW OPRACOWAN

Redakcja prosi o przysytanie prac oryginalnych nigdzie nie publikowanych,

dajacych sie zakwalifikowaé do nastepujacych dziatow:

- oryginalne prace naukowe,

— prace pogladowe (w tym metodologiczne, polemiki itp.),

— recenzje i sprawozdania,

— rézne (w tym biogramy, informacje itp.).

Objeto$é zgloszonych prac nie powinna przekraczaé okolo 15 stron tekstu

w przypadku oryginalnych prac naukowych lub prac pogladowych oraz 5 stron
tekstu w przypadku prac przewidzianych do pozostatych dziatéw (w tym tabele
iryciny).

Prace powinny by¢ przygotowane zgodnie z nastepujacymi zasadami:

e Dwa egzemplarze maszynopisu w formacie A4 z podwdjng interlinig
i marginesem szeroko$ci 35 mm z lewej strony, zawierajace ok. 30 wierszy
(w tym 60 znakéw w wierszu tacznie z odstepami) na jednej stronie. Catosé
powinna by¢ zapisana na podpisanej dyskietce lub CD w edytorze WORD
(rozmiar czcionki 12 punktéw, kréj pisma — Times New Roman).

e Tabele, z podaniem ich zrédla, (opisane numerem i tytulem nad tabelg) po-
winny by¢ przygotowane w osobnym pliku z zaznaczeniem (na marginesie
maszynopisu) miejsca umieszczenia ich w tekscie, w programie WORD lub
EXCEL, nie wieksze niz kolumna dokumentu.

e Zmakiem oddzielajacym cato$¢ od utamkéw dziesietnych jest w tekstach pol-
skich przecinek (nie kropka).

o Rysunki, wykresy i schematy nalezy okreslaé¢ jednym skrétem, np. rys. lub ryc.
Powinny by¢ one wykonane w oddzielnym pliku, w programach Excel, Statistica
lub CorelDraw lub na bialym papierze czarnym tuszem (w takim formacie, aby
mozna je bylo reprodukowaé w skali 1:1 lub 1:2 — maksymalnie 13 x 17 cm).
Rysunki skanowane (o rozdzielczo$ci min. 300 dpi) powinny by¢ zachowa-
ne w formacie *.TIF, *.JPG. Rysunki powinny byé opisane numerem
i tytutem umieszczonym na dole pod rycing; kazdy rysunek na oddzielnej
stronie, nie wiekszy niz kolumna dokumentu (na marginesie maszynopisu na-
lezy zaznaczy¢ miejsce wlaczenia rysunkéw do tekstu). Odbitki fotograficzne
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(czarno-biale) powinny by¢ przygotowane w formacie nie mniejszym niz poz-
niejsze reprodukcje w naszym periodyku, na papierze btyszczacym o odpowied-
nim kontrascie.

e Wyszczegdlnione stowa kluczowe umieszczone pod tytulem pracy (przynajm-
nigj 5).

e Streszczenie (w osobnym pliku w polskiej i angielskiej wersji jezykowej) na-
pisane jednolitym tekstem powinno zawierac cel, hipoteze, materiat i metody
badawcze, oméwienie wynikéw (tfgczna objetos¢ do 1500 znakéw ze spacjami
i znakami diakrytycznymi).

e PiSmiennictwo winno byé zamieszczone na koncu tekstu, ponumerowane
i ustawione alfabetycznie wedlug nazwisk autoréw, a prace jednego autorstwa
wedlug lat wydania, od najstarszych do najnowszych, dodatkowo odréznione
literami (a, b, c...) przy tym samym roku wydania. W tekscie jako odsytacz wy-
stepuje nazwisko autora i rok wydania ujete w nawias okragly, np. (Kowalski
1995) lub -co zalecamy — w przypadku powotywania sie na nr publikacji z listy
piSmiennictwa, numer ujety w nawias kwadratowy np. [15].

Opis bibliograficzny powinien zawieraé¢ nastepujace elementy:

— nazwisko i inicjat (lub inicjaty) imienia autora (autoréw) lub redaktora,

— rok wydania (w nawiasie),

- tytut pracy (kursywa),

— wydaweca lub pelny tytut czasopisma (w tym ostatnim przypadku tez rocz-
nik, numer i strony),

— miejsce wydania (nie podaje sie w przypadku czasopism).

Teksty pisane w alfabecie cyrylicznym transliterujemy w alfabecie tacinskim
zgodnie z International Standard ISO 9:1995 obowigzujacg w Polsce jako PN-ISO
9:2000.

Jezeli praca powstala w ramach badan naukowych finansowanych przez Mi-
nisterstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, informacje nalezy podaé na dole pierw-
szej strony artykutu, w przypisie oznaczonym gwiazdka przy tytule.

Prosimy Autoréw o podawanie na oddzielnej stronie: tytutu (stopnia nauko-
wego), nazwy zakladu pracy, numeréw telefonéw, doktadnego adresu domowego
umozliwiajacego szybki kontakt.

Przyklady zalecanych opisow bibliograficznych:

1. Biczynski S. (2005); Technika BCG. W: Jaczynowski L. [red.] Techniki organiza-
torskie w teorii i praktyce KF. Wydawnictwo AWF Warszawa, s. 73-84.

2. Cormen Th., Leiserson Ch.E., Rivest R.L. (2001); Wprowadzenie do algorytmaéw.
Wydawnictwo Naukowo-Techniczne (wyd. IV) Warszawa.
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Instrukcja techniczna dla autoréw opracowan

3. Doktér K. (1984); Stan i perspektywy nauk organizacji i zarzadzania. Prakseolo-
gianr 2, s. 36-54.

4. Kozminski A.K., Piotrowski W. [red.] (1995); Zarzqdzanie — teoria i praktyka.
Wydawnictwo Naukowe PWN Warszawa.

5. Landa A. N. (1966); Algoritmizacid v obuceni. Prosvescenie. Moskva.

6. Stoner J. A. F, Freeman R. E. (1989); Management. Prentice Hall. Englewood
Cliffs, New Jersey.

Termin skladania prac — do kolejnego numeru do 15.09.2008 r. w Dziekanacie
Wydziatu Zarzadzania w Ciechanowie (Wyzsza Szkota Menedzerska w Warszawie);
06-400 Ciechanéw, ul. Zérawskiego 5.

Sekretarz Redakeji
Rocznika Naukowego
mgr inz. Emilia Jaczynowska
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