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Streszczenie

W pracy podjeto prébe okreSlenia przyczyn niesprawnosci wystepujacych
w handlu zagranicznym krajéw rozwijajacych sie oraz dlaczego zmiany w za-
kresie logistyki w jednych okazaly sie skuteczne w innych nie. Analizie poddano
osiem krajow tj.: Boliwia, Ghana, Maroko, Mozambik, Peru, Filipiny, Turcja oraz
Uganda. Badano dynamike zatrudnienia w firmach logistycznych tych krajow,
podstawowe zmiany w dziedzinie handlu zagranicznego oraz schematy wsp6t-
pracy przedsiebiorstw logistycznych w zakresie obstugi handlu zagranicznego.
Stwierdzono, ze do§wiadczenia Turcji, Peru, Filipin i Maroka powinny stuzy¢ za
wzor dla pozostatych krajow rozwijajacych sie.

Wprowadzenie

Lata 90 ubiegtego wieku przyniosty w szeregu krajéw rozwijajacych sie znacz-
ny zakres reform w dziedzinie handlu zagranicznego. Zasadniczym celem zmian
byto usprawnienie dostaw towaréw i ustug na rynki zewnetrzne oraz uproszcze-
nie procedur importowych. Udziat krajéw rozwijajacych sie w miedzynarodowym
podziale pracy nie przekracza 10%, pomimo Ze istniejg obiektywne przestanki do
wzrostu znaczenia tych panstw w dziedzinie handlu zagranicznego ( IFC 2001).
Powyzsze uwarunkowanie lezy u podstaw wdrazanych reform. Nie przyniosty one
jednakowych efektéw, chociaz wyjSciowe rozwigzania instytucjonalne w zdecydo-
wanej wiekszos$ci panstw rozwijajacych sie byly do siebie znacznie zblizone (Me-
nodza J., Guttierrez J.E. 2003). Celem artykutu jest zbadanie przyczyn(ze szcze-
gbélnym uwzglednieniem roli logistyki), dzieki ktorym w pewnej grupie panstw
rozwijajacych sie reformy w dziedzinie handlu zagranicznego okazaty sie skutecz-
ne, a w innych nie przyniosly istotnej poprawy sytuacji. Analizie poddano osiem
krajow tj. Boliwie, Ghane, Maroko, Mozambik, Peru, Filipiny, Turcje oraz Ugan-
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de. Polozone sg na réznych kontynentach, ale w latach 90 przeprowadzity szeroki
zakres reform instytucjonalnych regulujacych zasady funkcjonowania podmiotéw
w handlu zagranicznym. Panstwa zostaty podzielone na dwie grupy, do pierwszej
zaliczono Maroko, Peru, Filipiny i Turcje, natomiast do drugiej Boliwie, Ghane,
Mozambik i Ugande. Za kryterium przyporzadkowania do wyodrebnionych zbio-
rowosci przyjeto korzystne efekty, jakie w wyniku reform uzyskano w dziedzinie
handlu zagranicznego. W pracy odwotano sie do publikacji L.De Wulfa i J.B.Soko-
la pt. Customs Modernization Initiatives, wydawnictwa Banku Swiatowego.

Miejsce logistyki w krajach rozwijajacych sie w dziedzinie handlu za-
granicznego przed wdrozeniem reform

Pomimo znacznej odrebnoéci analizowanej grupy panstw zasady funkcjo-
nowania w handlu zagranicznych byly do siebie zblizone. Pierwsza charakte-
rystyczng cechg systemu bylo znaczne sformalizowanie procedur oraz zaanga-
zowanie wielu podmiotéw. Ponadto towarzyszyt temu procesowi wysoki poziom
biurokracji. Przyktadowo w Ugandzie, Maroku i Peru importer musial dokona¢
23 czynno$ci umozliwiajacych wprowadzenie towaru w obszar celny danego
panstwa. Dotyczyly one nie tylko relacji z przewoznikiem, ale takze z ekspor-
terem, urzedami celnymi, bankami, ministerstwem transportu, dyrekcjg portu
(w przypadku dostawy droga morska), agencjg spedycyjna, inspekcjami wete-
rynaryjnymi, a w przypadku towaréw przemyslowych nawet z ministerstwem
gospodarki. Powyzsze procedury rzutowaty na wydtuzenie czasu odprawy celnej
towaru i dostawe do finalnego odbiorcy. Sredni okres pobytu towaru w obszarze
celnym w analizowanej grupie panstw wahat sie do 1990 roku w przedziale 17-21
dni, co w sposéb ewidentny rzutowato na sprawno$é transakeji handlowych
(L.De Wulf, S.B. Sokol 2004). Podobnie ucigzliwe procedury obowigzywaty w eks-
porcie. Dostawca nie tylko musial wykonaé zblizong jak w przypadku importu
liczbe czynnosci, ale w nieznacznym stopniu wspétpracowat z przedsiebiorstwem
logistycznym. Wspélpraca sprowadzala sie tylko do zlecenia ustugi przewozowej
i to najczeéciej w granicach danego panstwa. Z tego wzgledu duze firmy eks-
portowe w krajach rozwijajacych sie najczesciej rozszerzaly swojg dziatalnosé
o ushugi transportowe lub powierzaly odbiér towaru importerowi na zasadzie
loco fabryka (sktad magazynowy). Na tej podstawie mozna przyjaé, ze funkcja
rozwojowa przedsiebiorstw transportowych w krajach rozwijajacych sie napoty-
kata powazng bariere instytucjonalng ograniczajaca specjalizacje i nawigzanie
walki konkurencyjnej z zagranicznymi podmiotami.
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Rys. 1. Migjsce firmy logistycznej w systemie powiazan operacji handlu zagra-
nicznego

Zrédto: opracowanie na podstawie Frankel E.G. The Economics of Total Supply Chain.
‘Journal of Management”. Nr 15 1999

7 powyzszego schematu wynika, ze do 1990 roku w systemie koordynacji
dostaw towaréw na miedzynarodowe rynki to eksporter lub importer w krajach
rozwijajacych sie petnit funkcje firmy logistycznej. Natomiast rola i znaczenie
przedsiebiorstwa spedycyjnego sprowadzata sie do kontaktéw z eksporterami/im-
porterami oraz urzedami celnymi. Na tej podstawie mozna wyciagnaé¢ wniosek,
ze podmioty zaangazowane w dziedzinie handlu zagranicznego musialy znacznie
rozwija¢ swoje stuzby odpowiedzialne za koordynacje dostaw, nawet kosztem tych
struktur, ktére generowaly podstawowe dochody. Proces ten potwierdza nizej pre-
zentowane zestawienie.

Tabela 1. Dynamika zatrudnienia w dzialach logistycznych najwiekszych
eksporterow wéréod krajow rozwijajacych sie do roku 1992 (%)

Kraj/ lata 1982 1984 1986 1998 1990 1992
Turcja 4 5,6 3,3 3,2 2,1 2,2
Uganda 5 12 14 10,1 8,2 9,8
Peru 3,1 11 3.5 4,7 3,4 4,1
Boliwia 42 5,7 8,2 5,2 9,2 9,1
Mozambik 9.8 8,3 8,1 9,3 7.1 8.8
Filipiny 3,2 45 7.2 1,1 2,7 3,2
Maroko 2,1 3,4 6,9 2,1 1,1 4.4
Ghana 2,1 2,4 5,3 4,9 8,2 8.4

Zrédto: Opracowanie na podstawie Global Economic Prospects. Overview and Global
Outlook. The International Bank for Reconstruction and Development. Washing-
ton 1994 oraz www.world.bank.org 05.04.2005
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Tabela przedstawia znaczng dynamike wzrostu zatrudnienia w dziatach logi-
stycznych najwiekszych eksporteréw krajéw rozwijajacych sie. Wysoka dynamike
odnotowano w Ugandzie, Boliwii, Mozambiku oraz Ghanie. W krajach tych dyna-
mika zatrudnienia byta ponad dwukrotnie wyzsza niz w pozostalych analizowa-
nych panstwach. W Mozambiku wzrost liczby pracownikéw wynosit §redniorocz-
nie blisko 10%, w Boliwii zamykat sie w przedziale 4,2%-9,1%. Zblizone zmiany
mialy miejsce w odniesieniu do Ugandy oraz Ghany. W tych krajach wystapita sil-
na tendencja zwiekszenia zatrudnienia z okoto 2% w 1980 roku do prawie 10% w
1992 roku. Natomiast wéréd eksporterow pozostatych panstw dynamika zatrud-
nienia nie tylko byla na mniejszym poziomie, nie przekraczata 6%, ale podlegata
takze wiekszym wahaniom. Przyktadowo w 1986 roku w Maroku wystapit spadek
zatrudnienia pracownikéw logistycznych najwiekszych eksporteréw o blisko 7%
w poréwnaniu do roku poprzedniego. Jednak w kolejnych latach dynamika ulegta
zwiekszeniu do 4,4% w 1992 roku. Podobna tendencja wystapita na Filipinach. W
1982 roku odnotowano spadek zatrudnienia o 4,5%, by w nastepnym roku zwiek-
szy¢ zatrudnienie az o 7,2%. W nastepnych latach dynamika ulegla obnizeniu
do okoto 3 %. Zmiany zatrudnienia nie wynikaty z faktu zwiekszenia wielkosSci
eksportu, ale wiazaty sie z brakiem mozliwo§ci powierzenia obstugi logistycznej
wyspecjalizowanym przedsiebiorstwom(M.McCleary 1991). Obroty handlu zagra-
nicznego w analizowanej grupie panstw w latach 1980-1992 zwiekszatly sie éred-
niorocznie zaledwie o 0,2%, a firmy predysponowane do przejecia petnej funkeji
logistycznej byty marginalizowane. Sprzyjal temu system zawierania i realizacji
transakcji handlowych, co potwierdza nizej zamieszczony schemat.

Faza realizacii

celne :

BEewaniE _ - . | cdviorea
‘ ‘ Firmy spedycyne ‘
i | Elsporter/
‘ Termirale presadurdowe ‘ | Impoarter

N —
Urzedy kontroli

Rys. 2. Schemat zawierania i realizacji transakcji handlowych w krajach rozwi-
jajacych sie do 1992 roku

Zrédto: opracowanie na podstawie Shetty S. Limited Liability.Wealth Differencies and
Contracts. Journal of Development Economics Vo.12 1998
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W krajach rozwijajacych sie kontrakty w zakresie handlu zagranicznego na-
lezy rozpatrywaé w zakresie dwéch integralnych etapéw tj. fazy zawierania oraz
realizacji. W pierwszej kluczowa role odgrywat eksporter/importer oraz odbior-
ca lub dostawca. Pomiedzy nimi dochodzito do uzgodnien w przedmiocie obrotu.
Realizacja sprowadzata sie do faktycznej dostawy i z tego wzgledu wystepowata
konieczno§é zaangazowania przedsiebiorstw spedycyjnych, ktére pracowaty pod
Scistym nadzorem eksportera lub importera. Rola jednostek spedycyjnych pole-
gala na zapewnieniu przewozu powierzonego tadunku. Natomiast eksporterzy/
importerzy petili funkcje logistyczne i utrzymywali relacje z organizacjami po-
siadajacymi wptyw na realizacje kontraktu. Z tego wynika, ze to eksporterzy/im-
porterzy decydowali o terminie dostawy, srodkach transportu, odprawie celnej
towaru, otrzymaniu wszystkich niezbednych dokumentéw, certyfikatéw pocho-
dzenia i dopuszczenia towaru do obrotu. Wedtug analitykéw International Finan-
ce Corporation tak duzy wpltyw eksporteréw/importeréw na faze realizacji kon-
traktow sprzyjal powstaniu zjawisk patologicznych takich jak korupcja i przemyt
(IFC 2001).

Reformy w zakresie handlu zagranicznego w krajach rozwijajacych sie

W grupie krajéw do ktérych zaliczono Boliwie, Ghane, Mozambik i Ugande
reformy koncentrowaty sie w obszarze regulacji obrotu towarowego i ich final-
nym celem bylo zwiekszenie dochodéw budzetowych. Schemat zmian w tej grupie
panstw byt znacznie do siebie zblizony, co obrazuje tabela nr 2.

Tabela 2. Podstawowe zmiany w dziedzinie handlu zagranicznego Boliwii, Gha-
ny, Mozambiku, Ugandy po 1992 roku

Zakres zmian Boliwia Ghana Mozambik Uganda
Obnizenie Obnizenie Obnizenie Obnizenie
0 35% stawek 0 24% stawek 0 17,7% stawek 0 33,3% stawek
Cla iuproszczenie | iograniczenie i uproszczenie i ograniczenie
procedur liczby procedur | wymagan wymagan
celnych celnych parataryfowych | parataryfowych
Komputeryzacja | Powszechna Powszechna Selektywna Powszechna
Szkolenie
. kadry Szkolenia Szkolenia Szkolenia
Szkolenie . . . . . . . . . .
orsonelu zwolnienia i ograniczenia i ograniczenie i ograniczenie
P prawie 1500 zatrudnienia zatrudnienia zatrudnienia
pracownikéw
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Zakres zmian Boliwia Ghana Mozambik Uganda
Udziat w Wplyw na
o N Swoboda Udziat przy tworzeniu strukture stuzb
rganizacja i ) - . . .
zarzadzanie Wydgtkow usta}amu i swobotia celnych i udz1ai
budzetowych budzetu wydatkow w tworzeniu
budzetu budzetu
Wspétpraca Wspétpraca z Wspétpraca z Wspétpraca z Wspélpraca z
miedzynarodowa | WTO i WCO WTO i WCO WTO i WCO WTO i WCO
g Zgodny z Zgodny z Zgodny z Zgodny z
ystem . . . .
kontroli wytycznymi wytycznymi wytycgnyml wytyc?nyml
WTO WTO WTO i WCO WTO i WCO
Ulatwienia
dla firm Brak Brak Brak Brak
spedycyjnych
Wspblpraca Wspélpraca z Wspélpraca z Wspdétpraca z
. Ministerstwem | Ministerstwem | Ministerstwem Ministerstwem
Koordynacja . )
. Finans6éw Skarbu w Skarbu w Transportu
f{vspo}prgcy w zakresie zakresie zakresie i Skarbu
rajowe) wysokosci dochodéw dochodow w zakresie
podatkéw budzetowych budzetowych dochodéw
Zwiekszenie Zwiekszenie Zwiekszenie Zwiekszenie
Wplywy dochodéw dochodéw dochodéw dochodéw
budzetowe budzetowych budzetowych o | budzetowych o budzetowych o
0 24% 12,6% 16,8% 23,2%

Zrédto: opracowanie na podstawie International Monetary Fund. Government Statistics
Yearbook. Washington 2004.

W analizowanej grupie panstw po 1992 roku wprowadzono szeroki zakres
reform w handlu zagranicznym. Pierwszymi istotnymi zmianami byty: reduk-
cja stawek celnych, ograniczenie zwolnien importowych i wymogéw parata-
ryfowych. W Boliwii odnotowano $rednie obnizenie stawek az o 35% w rela-
¢ji do wysokoéci sprzed 1992 roku, w Mozambiku o 17,7%, w Ghanie o 24%,
a w Ugandzie o 33,3%. Podkresli¢ nalezy, iz przed 1992 rokiem wysoko§¢ sta-
wek celnych od towaréw importowanych w Ugandzie wahata sie w przedziale
32-244%, Boliwii 21-118%, Ghanie 11-187% a w Mozambiku 28-164%. Ponadto
istniata dowolnos$¢é w ustalaniu zwolnienn importowych oraz wymogéw parata-
ryfowych. Zmiany, ktére nastgpily pozwolity ujednolici¢ procedury i ograniczyé
dowolno$¢ interpretacji przepiséw. Kolejna istotna zmiana dotyczyta kompute-
ryzacji. Postepujacy rozwdj technologii informatycznych sktonit panstwa rozwi-
jajace sie do upowszechnienia schematéw stosowanych w krajach uprzemysto-
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wionych. Zaréwno Boliwia jak i Mozambik, Uganda, Ghana zdecydowaty sie na
zakup odpowiednich rozwigzan informatycznych, a nie decydowaly sie na opra-
cowanie wlasnych indywidualnych systeméw. W ten sposéb w tych krajach po
1992 roku wdrozono system wzorowany na modelu zblizonym do francuskiego,
w ktorym istnieje odpowiednia baza danych powigzana z gtéwnymi o$rodkami
statystycznymi, urzedami kontroli i ministerstwem skarbu badz finanséw. Dzie-
ki temu wszystkie zainteresowane strony mogg usprawnié¢ wymiane informacji,
przeprowadzié¢ projekcje wplywéw z tytutu importu oraz kontrolowaé poziom
eksportu. Obowigzujacy system informatyczny pozwala takze nie tylko na iden-
tyfikacje kazdego ptatnika podatkéw, ale rowniez umozliwia biezace sprawdze-
nie regulowania naleznosci. Powaznym utrudnieniem w funkcjonowaniu handlu
zagranicznego panstw rozwijajacych sie byl poziom przygotowania zawodowego
stuzb celnych. Wyrézniat je niski poziom wyksztalcenia, brak programu szkolen
oraz brak jasnych regut naboru pracownikéw. Przyktadowo w Boliwii i Mozam-
biku tylko okoto 5,6% wszystkich zatrudnionych w urzedach celnych stanowili
pracownicy z wyzszym wyksztalceniem. Ponadto wynagrodzenie tych stuzb byto
nizsze od $redniego wynagrodzenia obowigzujacego w danym kraju. Reformy
spowodowaly znaczng poprawe sytuacji. Zwiekszyl sie odsetek pracownikéw
z kierunkowym wyksztatceniem wyzszym. W 2004 roku w Boliwii takich pra-
cownikéw bylo juz prawie 30%, Mozambiku 42%, Ghanie 21%, Ugandzie 33%.
Dodatkowo wprowadzono system szkolen, a ptace zrownano z tym poziomem
obowigzujacym w sektorze prywatnym. Ponadto pracownicy stuz celnych maja
wplyw na ustalanie wysokos$ci budzetéw zaréwno centralnego urzedu celnego,
jaki i poszezeg6lnych jego oddziatéw. Wazna decyzja poprawy dziatan systemu
byto zblizenie krajéw rozwijajacych sie do miedzynarodowych organizacji typu:
WTO (Swiatowa Organizacja Handlu) oraz WCO ( Swiatowa Organizacja Cel-
na). Krok ten pozwolit nie tylko na wprowadzenie standardéw dziatania zbiez-
nych z tymi w krajach uprzemystowionych, ale umozliwit wyznaczenie wiasci-
wej Sciezki reform.

Powyzsze zmiany spowodowaly co prawda zwiekszenie dochodéw budzeto-
wych poszcezegdlnych panstw, ale dokonaly sie one przy nieznacznej poprawie dy-
namiki obrotéw w handlu zagranicznym. W 2004 roku wplywy budzetowe Boliwii
z tytulu handlu zwiekszyly sie w poréwnaniu do 1992 roku o 24%, a dynami-
ka obrotéw jedynie o 0,3%, w Mozambiku zmiany wyniosty odpowiednio 16,8%
i-1,1%, Ghanie 12,6% i 1,2%, Ugandzie 23,2% i — 0,1%. Powaznym utrudnieniem
nadal pozostata sfera zarzadzania logistyka dostaw. Brak bylo stosownych roz-
wigzan w zakresie infrastruktury transportowej, wprowadzenia na lokalny rynek
silnych organizacyjne i kapitalowo zagranicznych przedsiebiorstw spedycyjnych.
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Moglyby one z jednej strony przejac¢ zarzgdzanie logistyka dostaw towaréw na
miedzynarodowe rynki, a z drugiej stanowilyby Zrédilo wiedzy dla miejscowych
podmiotéw na temat zasad dziatania. Okolicznoscig sprzyjajaca bylyby odpo-
wiedni program reform dotyczacy sfery realizacji transakcji zagranicznych, ktére
przedstawia schemat nr 2. Analizowana grupa krajéw doprowadzita do zmian
glownie w zakresie zawierania kontraktow, pozostawiajac faze realizacji prak-
tycznie w dotychczasowej formie.

Odmiennie po 1992 roku postapity Maroko, Peru, Filipiny i Turcja. Oproécz
reform w dziedzinie handlu, panstwa te doprowadzity do poprawy zarzadzania
logistyka dostaw towaréw na miedzynarodowe rynki zbytu. W tym celu przyjeto
odmienny scenariusz postepowania. Zakres zmian przedstawia tabela nr 3.

Tabela 3. Zmiany w dziedzinie handlu zagranicznego w Maroku, Peru, Filipi-

nach i Turcji po 1992 roku

Zakres zmian | Maroko Peru Filipiny Turcja
32$jﬁnle Obnizenie
Uproszczenie stawek i Obnizenie Obnizenie
Procedu foce dur ograniczenie stawek stawek i
celne Y Selnych liczby procedur | uproszczenie ograniczenie
Ograniczenie celnych, wymagan wymagan
wymagat wymagan parataryfowych | parataryfowych
parataryfowych parataryfowych
ii(::rjgputery- Powszechna Powszechna Powszechna Powszechna
Wervfikacia Kompleksowe Kompleksowe Kompleksowe Kompleksowe
ka dg J szkolenie, szkolenie, szkolenia, szkolenia,
administracii Sciste kryteria Sciste kryteria Sciste kryteria Sciste kryteria
J naboru naboru naboru naboru
Reformy Reformy Reformy Reformy
Oreanizacia i zblizone do zblizone do zblizone do zblizone do
o fz dzan‘]ie rozwigzan rozwigzan rozwigzan rozwigzan
& w krajach w krajach w krajach w krajach
OECD OECD OECD OECD
?nVispé)zlp_raca Liberalizacja Liberalizacja Liberalizacja Liberalizacja
nafo dZwa rynku rynku rynku rynku
System Zgodny z Zgodny z Zgodny z Zgodny z
ki)’ ntroli wytycznymi wytycznymi wytycznymi wytycznymi
WTO i WCO WTO i WCO WTO i WCO WTO i WCO
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Zakres zmian | Maroko Peru Filipiny Turcja
- System .
. Uwolnienie cen Wymiana System
Utatwienia kredytowy, . ..
ushlug, system . informacji, kredytowy,
dla firm prywatyzacja, )
. kredytowy, wsp6élne plany dostep do
spedyeyjnych lany rozwoju dostep do rozwoju infrastruktu
plany J infrastruktury J 4
Zasad Wzrost Wzrost Wzrost Wzrost
1sady efektywnosci, efektywnosci, efektywnosci, efektywnosci,
dziatania firm R S S L
specjalizacja specjalizacja specjalizacja specjalizacja
Wzrost 4,8% dynamika | 7,1% dynamika | 9,8% dynamika | 6,1% dynamika
obrotow $rednioroczna $rednioroczna w | Srednioroczna $rednioroczna
handlu w latach latach w latach w latach
zagranicznego 1994-2004 1994-2004 1994-2004 1994-2004

Zrédto: opracowanie na podstawie International Monetary Fund. Government Statistics
Yearbook. Washington 2004.

Podstawowe przyczyny reform w analizowanej grupie panstw wigzaé¢ nale-
zy z dgzeniem do wzrostu efektywnosci dziatania przedsiebiorstw, wyraznej spe-
cjalizacji i poprawy dynamiki handlu zagranicznego. Z tego wzgledu podmioty
funkcjonujace w zakresie spedycji towar6w na miedzynarodowe rynki osiagnety
mozliwoéé przejecia funkeji logistycznych, ktére do chwili reform pozostawaty
w gestii eksporteréw lub importeréw. Sprzyjaly temu réwniez zmiany na ryn-
ku ushug transportowych. Wspélng cechg we wszystkich krajach byto uwolnienie
cen ustug, powszechny dostep do infrastruktury komunikacyjnej, preferencyjny
system kredytowy. Ponadto w Maroku i Filipinach przedsiebiorstwa logistyczne
uczestniczyly w projektach rozwojowych infrastruktury transportowej, opiniowa-
ly wydatki na naprawe drég, budowe nowych arterii, stan bezpieczenstwa, a nawet
uczestniczyly w kosztach inwestycji(Klein M.1997). Niewatpliwym utatwieniem
dla eksporteréw i importeréw bylto pelne otwarcie lokalnych rynkéw dla zagra-
nicznych przedsiebiorstw spedycyjnych. W ten sposéb podmioty zaangazowane
w dziedzinie handlu zagranicznego otrzymywaly wsparcie silnych kapitatlowo
i organizacyjnie specjalistycznych firm. Dodatkowo zagraniczne przedsiebiorstwa
spedycyjne stanowity (zwlaszcza w pierwszym okresie swojej dziatalnosci) wzér
do nasladowania dla miejscowych operatoréw. Zdobywaty one niezbedng wiedze
na temat efektywnego zarzadzania logistyka dostaw w handlu zagranicznym
(Bahami M. 1998). W odréznieniu od poprzedniej grupy panstw w Maroku, Peru,
Filipinach i Turcji weryfikacja kadr nie dotyczyta tylko urzedéw celnych, ale
wszystkich organéw administracji panstwowej. Powszechna okazata sie takze
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komputeryzacja i znaczne uproszczenie procedur celnych. Dzieki temu w tych
krajach uksztaltowal sie odmienny zakres funkcjonowania przedsiebiorstw logi-

stycznych.
Urzad celny Dulini st erstwo
| | Elesporter
Diostawra | /
Przedsigbiorstwo
log styrzne — lrporter
Ddbiorea

Sktady Trzedy Banl: Terrrinale
celne leontroli

Rys. 3. Schemat wspélpracy przedsiebiorstw logistycznych w zakresie obstugi
handlu zagranicznego

Zrodto: opracowanie wlasne

Funkgcje logistyczne odbioru lub dostaw towaréw na miedzynarodowe ryn-
ki przejely przedsiebiorstwa spedycyjne. W tym zakresie SciSle wspétpracuja one
z eksporterami i importerami. Utrzymuja kontakty ze wszystkimi podmiotami
zaangazowanymi w transakcje handlowe. Istotne relacje spedytora wystepuja
z urzedami celnymi, kontroli, bankami, a takze z odpowiednimi ministerstwa-
mi w tym przede wszystkim z ministerstwem transportu, finanséw, skarbu. Na
tej podstawie mozna przyjaé, iz rynek ustug spedycyjnych w analizowanej gru-
pie krajow zostat uporzadkowany i jest zblizony do rozwigzan przyjetych w go-
spodarce panstw wysoko uprzemystowionych. Rozwigzanie tego problemu ma
szczegblne znacznie w sytuacji, kiedy kluczowym odbiorcg towaréw z krajow roz-
wijajacych sie jest rynek panstw wysoko uprzemystowionych. Ponadto reformy
w Turcji znacznie zredukowaly dysproporcje, jakie miaty miejsce w odniesieniu do
Unii Europejskiej. Dzieki temu Turcja posiada rynek ustug transportowych wzo-
rowany na rozwigzaniach unijnych i bedzie miata ewentualnie tatwiejsza Sciezke
akcesyjna.
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Wnioski

Przeprowadzone badania dowiodly koniecznosci uwzglednienia roli logisty-
ki w reformach handlu zagranicznego krajéw rozwijajacych sie. W grupie tych
panstw, w ktérych przeprowadzono kompleksowe reformy odnotowano uporzad-
kowanie ustug spedycyjnych, a przedsiebiorstwa przejety funkcje logistyczne
eksporteréw oraz importeré6w. W ten sposéb nastapita specjalizacja dziatalnosci.
Potwierdzeniem stusznosci wdrazanych reform byl wzrost dynamiki obrotéw
w handlu zagranicznym. W latach 1994-2004 $rednioroczna dynamika obrotéw
w Peru wyniosta 7,1%, Turcji 6,1%, Filipinach 9,8%, a Maroku 4,8%. Natomiast
w drugiej grupie krajéw reformy byty selektywne i koncentrowaty sie w obsza-
rze zawierania transakcji. W tym celu przeprowadzono weryfikacje kadr urze-
déw celnych, uproszczono procedury, wprowadzono komputeryzacje. Korzyscia
tych reform byt co prawda wzrost dochodéw budzetowych, ale nie odnotowano
wyraznej dynamiki zmian w obrotach handlu zagranicznego. Nadal eksporterzy
iimporterzy utrzymywali rozbudowane stuzby logistyki koordynujace dostawy na
miedzynarodowe rynki. W ten sposéb w tej kategorii przedsiebiorstw ograniczono
specjalizacje. Do$wiadczenia Turcji, Peru, Filipin oraz Maroka powinny postu-
zy¢ za wzor dla pozostatych panstw rozwijajacych sie, zwlaszcza ze cze$é reform
w dziedzinie handlu zagranicznego byla ze soba zbiezna, a réznica dotyczyta roli
logistyki w obstudze dostaw na miedzynarodowe rynki.
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